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Geschaftsfithrung

Der beste Weg, die Zukunft vorherzusagen ist der, sie selbst zu gestalten.

Abraham Lincoln

Liebe Mitarbeiter:innen des Roten Kreuzes Burgenland!

Die Zukunft ist gepragt von kontinuierlicher Weiterentwicklung, Veranderung und
dem Erkennen sowie Nutzen neuer Chancen. Unsere Rotkreuz-Familie im Burgenland
zeichnet sich durch Zusammenhalt, Professionalitét, Engagement und Flexibilitat aus.
Wir streben aktiv danach, die Zukunft des Roten Kreuzes und unserer Gesellschaft
nach unseren Werten zu gestalten.

In unserer Strategie 2030 haben wir ehrgeizige Ziele festgelegt. Wir setzen uns
weiterhin dafir ein, fur diejenigen da zu sein, die uns brauchen und wollen dabei ein
Umfeld schaffen, in dem Engagement Freude macht — im Einklang mit unserem Motto:
“Wir sind da - aus Liebe zum Menschen!”

Besonders liegt uns dabei am Herzen, ein guter Arbeitgeber zu sein — ein Ort an dem
sich Freiwillige, Hauptberufliche und Zivildienstleistende, sowie Teilnehmer:innen
des freiwilligen Sozialjahres gleichermaBen wohl und motiviert fiihlen, sich aktiv

einzubringen.

Wir wiinschen euch eine ebenso informative wie auch motivierende Lektiire unserer
Strategie 2030 und laden euch herzlich ein, diesen Weg mit euren persénlichen
Starken und Talenten mitzugestalten.
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Dir. Thomas Wallner, MSc Dir. Mag. Tanja Kénig
Geschaftsfihrer Geschaftsfihrerin
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VORWORT

Prasidentin Friederike Pirringer

Liebe Mitarbeiter:innen des Roten Kreuzes Burgenland!

Das Rote Kreuz genieBt seit langem das héchste Vertrauen der Menschen in Oster-
reich. Wir sind entschlossen, dieses Vertrauen in unserer taglichen Arbeit und in unse-
rem zukinftigen Handeln zu bestatigen. Dariiber hinaus setzen wir uns aktiv mit der
nachhaltigen Weiterentwicklung des Roten Kreuzes im Burgenland auseinander.

In unserer Strategie 2030 liegen uns einige Bereiche besonders am Herzen:

Wir wollen die Zukunft aktiv und nachhaltig mitgestalten, an der Weiterentwicklung
der Gesellschaft maBgeblich mitarbeiten, ein verldsslicher Partner sein und mit
beherztem Engagement und positivem Beispiel vorangehen.

Die Strategie ist dabei mehr als nur ein Dokument. Sie ist ein gemeinsamer Auftrag,
unser Anliegen und Fahrplan. Jede:r von uns ist aufgerufen, diese Strategie in die
Praxis umzusetzen und mit Leben zu fiillen. Euer Einsatz und eure Hingabe sind
entscheidend fir unseren Erfolg, denn jede:r von euch leistet einen wertvollen Beitrag.

Als Rotkreuz-Familie kénnen wir die Zukunft des Roten Kreuzes im Burgenland
aktiv gestalten und unsere Ziele erreichen.

Wir sind da - aus Liebe zum Menschen!”
Herzlichst,
p _
o 0

Friederike Pirringer
Prasidentin
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@ STRATEGIE 2030

Unsere Welt veréndert sich und es gibt neue, grenziiberschrei-
tende Herausforderungen in den Bereichen Gesundheit, Frei-
willigkeit, Umwelt, Klima, Digitalisierung, Migration, Gesellschaft
und Finanzierung. Durch die gednderten Rahmenbedingungen
entstehen neue Notlagen. Das Rote Kreuz Burgenland stellt sich
diesen mit einer stabilen Basis aus Expertise, Engagement und
Mut zur Veranderung.

1) Leitsdtze & Ziele
«Wir sind da, um zu helfen und aktiv die Zukunft zu gestalten!”

«Wir stehen fiir eine nachhaltige Entwicklung unserer Mitar-
beiter:innen, unserer Organisation und unserer Umgebung!”

Wir leben aktiv die Rotkreuz-Grundsdtze vor!”

Ziele in Abstimmung mit der Strategie 2030 der Internationalen
Féderation des Roten Kreuzes global:

= Leben retten und Krisen bewdiltigen!

= Allen Menschen ein Leben in Sicherheit, Gesundheit und
Wiirde erméglichen!

= Aktive Férderung und Gestaltung eines friedvollen und
wertschdtzenden Zusammenlebens!
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2) Visionen des Roten Kreuzes Burgenland

Wir sind da, um zu helfen und gestalten aktiv die Zukunft in den
Bereichen:

= Leben retten und Krisen bewdltigen!

Der Rotkreuz-Rettungsdienst (inkl. Krankentransporte) garan-
tiert auch in Zukunft eine professionelle und zuverldssige Ver-
sorgung in privaten und gesellschaftlichen Notsituationen. Die
Katastrophenhilfe des Roten Kreuzes Burgenland und die Krisen-
intervention sind in Krisenzeiten wichtige Pfeiler der burgenlan-
dischen Gesellschaft. Die Sicherstellung und der nachhaltige und
kontinuierliche Ausbau dieser Leistungsbereiche und weiterer
Angebote ist ein wichtiger Bestandteil unserer Strategie und die
beste Maglichkeit, dem groBen Vertrauen der Burgenlander:in-
nen ins Rote Kreuz Burgenland gerecht zu werden.

= Allen Menschen ein Leben in Sicherheit, Gesundheit
und Wiirde ermdglichen!

Gerade in Zeiten groBer Herausforderungen, vermehrter Ge-
sundheitskrisen, wirtschaftlicher Notlagen und sozialer Unter-
schiede werden wir weiter und vermehrt ein humanitdres Vorbild
fur alle Menschen im Burgenland sein. Mit unseren zielgerich-
teten und sich stetig weiterentwickelnden Angeboten und Leis-
tungen in den Bereichen Gesundheit, Pflege und Betreuung,
Armutsbekampfung, sozialem Beistand und Jugendarbeit tragen
wir aktiv zur sozialen Gerechtigkeit bei und erméglichen der Zivil-
gesellschaft tber die Freiwilligkeit Anteilnahme, aktive Hilfeleis-
tung und Empathie fir die Lebensumsténde anderer.

= Aktive Forderung und Gestaltung eines friedvollen
und wertschatzenden Zusammenlebens!

Wir leben unsere Rotkreuz-Grundsdtze vor und schaffen da-
durch einen Bewusstseins- und Wertewandel in Zeiten der Ver-
unsicherung. Wir treten innerhalb und auBerhalb unserer Orga-
nisation fir ein friedvolles und wertschatzendes Miteinander ein
und gehen gut geschult und mit offenem Herz ,Aus Liebe zum
Menschen” ans Werk. Wir férdern unsere hauptberuflichen und
freiwilligen Mitarbeiter:innen, weil uns die Erreichung ihrer indivi-
duellen Ziele am Herzen liegt.

Gemeinsam wachsen wir, gemeinsam gestalten wir, gemeinsam
begeistern wir. Es macht Freude & wirklich Sinn, sich beim Roten
Kreuz Burgenland zu engagieren.

S— UNSERE VISION
preeeeee UNSERE ZIELE
1 STRATEGIE 2030
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Mit der
Kraft der
Menschlichkeit
Zukunft gestalten.

Leben in Sicherheit,
Gesundheit & Wiirde
erméglichen

Leben retten & Inklusive & friedvolle
Krisen bewdltigen Gesellschaft fordern

Digitalisierung Migration
& Bildung & Inklusion

Gesundheit Umwelt Gesellschaft
& Lebensqualitét &Klima & Staat

Starke Rotkreuz-
gesellschaft

Grundsitze Menschen im Roten Zusammenarbeit
& Werte Kreuz - gelebte Vielfalt & Partnerschaften Finanzierung

Mitarbeiterfreund- Organisation Innovation férdern Jugend beteiligen -

liche Organisation starken — wir als - wir als sozialer wir als Chancen-
sein — wir als sicherer und Erneuerer generator
»good place verlasslicher

schaftliche LR FARtSE Frei-

Gesell-

Verantwortung willigkeit Gesundheit Marke
wahrnehmen - Finanzierung weiterent- erhalten - wir bewahren -
wir als Vermittler sichern - wir als wickeln - wir als als Drehscheibe in wir als Hiiter
humanitérer Werte «good place to give” Ort des Engagements Gesundheitsfragen der Rotkreuz-ldee

Zur besseren Lesbarkeit wurde die mannliche Form verwendet. Gemeint sind alle Geschlechter.
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3) Unser Umfeld

Wir beobachten Trends und Entwicklungen und passen unsere
Angebote daran an, da Umfeldbedingungen wie globale Trends
und die Klimakrise unsere Arbeit als Hilfsorganisation beeinflus-
sen. Wir sind wachsam fiir die Bediirfnisse von Kund:innen, Mit-
arbeiter:innen und Stakeholdern. Wir agieren proaktiv, indem wir
Entwicklungen friihzeitig erkennen.

4) Vertrauen und Kompetenz

Das Rote Kreuz ist fiir die Menschen in Osterreich die vertrauens-
wirdigste Organisation. Es steht fir Glaubwirdigkeit, Verldss-
lichkeit und Hilfe. Darauf vertrauen auch die Menschen im Bur-
genland. Mit unserem tdglichen Einsatz und Engagement stérken
wir dieses Vertrauen und bestatigen die Erwartungen in uns als
Partner, Dienstleister und Arbeitgeber.

Als wichtigste humanitare Hilfsorganisation der Welt und wich-
tiger sozialer Player im Burgenland sind wir im permanenten
Dialog mit Vertreter:innen aller gesellschaftlicher Gruppen und
Institutionen — und das auf Augenhshe und unseren Grundsdtzen
folgend.

5) Gesellschaftliche Verantwortung

Wir vertreten unsere Werte und Grundsdatze glaubhaft nach in-
nen und auBen. Mit Diplomatie und gemal? unserem Motto ,Aus
Liebe zum Menschen” treten wir fiir Bediirftige, Ausgegrenzte und
sozial Benachteiligte ein und entschieden gegen Diskriminierung,
Fremdenfeindlichkeit und gesellschaftliche Ausgrenzung auf.

Wir nutzen unsere starke Stellung und erheben unsere mafBgebli-
che Stimme, um von Entscheidungstrdger:innen gehort zu werden.

Wir widmen uns verstarkt dem Auf- und Ausbau von Préven-
tionsleistungen in Bereichen wie Gesundheit und Katastrophen-
vorsorge etc. Wir denken Pravention weit gefasst, stellen praven-
tive MaBnahmen generell in den Vordergrund und helfen dabei
mit, eine widerstandsfdhige Gesellschaft aufzubauen. Durch Pra-
vention starken wir den Umgang der Gesellschaft und unserer
Organisation mit Krisen. Wir beschaftigen uns vor allem inten-
siv. mit PréventionsmaBnahmen und Ressourcenbereitstellung
zur Bewdltigung von Krisen im nahen Umfeld und bei direkter
Betroffenheit der burgenldandischen Bevélkerung oder unserer
Mitarbeiter:innen.

6) Innovationsgeist & Technik

Wir wollen Vorreiter und Innovationstreiber in sozialen und ge-
sundheitlichen Belangen bleiben, deshalb férdern wir eine Kultur
der Veranderung im Bewusstsein, auch scheitern zu diirfen.

Wir haben den Mut zur sorgenden Innovation und schaffen Rah-
menbedingungen, die uns agil und flexibel machen. Wir arbeiten
vernetzt und bericksichtigen lokale, regionale und internationa-
le Perspektiven, um schnell auf neu entstehende Bediirfnisse zu
reagieren und passende Services anzubieten.

Innovation und Technologie spielen eine wichtige Rolle in unserer
modernen Welt. Doch trotz all der Fortschritte und Maglichkeiten
steht der Mensch immer im Zentrum unseres Handelns. Uns geht
es darum, Technologie so einzusetzen, dass sie das Leben unserer
Patient:innen, Kund:innen und Mitarbeiter:iinnen verbessert und
erleichtert.

7) Unternehmenskultur

Das Rote Kreuz Burgenland setzt sich zum Ziel, eine Arbeits-
umgebung zu schaffen, die von Vertrauen, Offenheit und Wert-
schatzung geprdagt ist. Dabei werden Mitarbeiter:innen aktiv
eingebunden, ihr WIR-Gefhl gestarkt und ihre Ideen und An-
regungen gehort.

Wir fordern Diversitat und Inklusion, um Bewusstsein fir unter-
schiedliche Lebensrealitdten zu schaffen, Vorurteile abzubauen
und damit sich alle Mitarbeiter:iinnen wohlfiihlen und ihr volles
Potenzial entfalten kénnen. Generationsverbindende Projekte
bringen Jung und Alt zusammen und schaffen neue Formen der
Zusammenarbeit.

Neben der internen Unternehmenskultur spielt auch die Zusam-
menarbeit mit Partner:innen und Kund:innen eine wichtige Rolle.
Das Rote Kreuz Burgenland strebt eine partnerschaftliche Zu-
sammenarbeit auf Augenhdhe an, um gemeinsam zukunftswei-
sende Lésungen im sozialen und gesundheitlichen Bereich zu ent-
wickeln. Hierbei steht immer der Mensch im Mittelpunkt — denn
letztendlich geht es darum, das Leben von Menschen zu verbes-
sern und zu erleichtern.

DGs (Nachhaltigkeitsziele)
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Leben retten & Krisen bewdltigen

r— Wir stehen zusammen, arbeiten an wirkungsvoller
Prévention und Vorsorge. Im Notfall leisten wir im
In- und Ausland humanitdre, medizinische, psycho-
logische und soziale Hilfe.

Leben in Sicherheit, Gesundheit & Wiirde

Wir erkennen Bediirfnisse und handeln vorausschauend.
Wir kiimmern uns um vulnerable Gruppen und starken
die Selbsthilfefahigkeit der Gesellschaft.

Wir verschaffen der Wiirde des Menschen Achtung.

einbezieht und teilhaben lasst, auf Basis unserer Werte.

Visionen des Roten Kreuzes Burgenland  Rotkreuz-Leistungsbereiche

Rettungsdienst, Katastrophenhilfe,
Krisenintervention, Erste-Hilfe-Kurse,
Individuelle Spontanbhilfe,
Jugendrotkreuz, etc.

Rotkreuz Team Osterreich Tafel,
Mobile Hauskrankenpflege,
Hospizarbeit, Seniorentageszentren,
Besuchsdienst, Sozialbegleitung,
Jugendrotkreuz, Lesepat:innen, etc.

Inklusive und friedvolle Gesellschaft fordern

g 16 =2t I 0w Wir férdern ein Zusammenleben, das alle Menschen Aus- & Weiterbildung, Jugendrotkreuz,

GERECHTIGKEIT
UND STARKE
INSTITUTIONEN

i @ volkerungsgruppen gestalten wir die Zukunft aktiv mit.

Unter Einbindung der diversen Gesellschaft- und Be-

Jugendgruppen, Kooperationen, etc.

8) Nachhaltigkeit

SDGs - die 17 Nachhaltigkeitsziele:

Am 25. September 2015 beschlossen die Vereinten Nationen die
Agenda 2030 fur nachhaltige Entwicklung, die 17 Nachhaltig-
keitsziele (SDGs) umfasst. Das Ziel ist, bis 2030 weltweite Nach-
haltigkeit in den Bereichen Soziales, Wirtschaft und Okologie zu
fordern.

Leitsatze Nachhaltigkeit:

= Wir handeln Menschen und Umwelt gegeniiber achtsam und
optimieren stetig unseren 6kologischen FuBabdruck, ohne dabei
die Anforderungen aus der Einsatzfdhigkeit bei Krisen zu ver-
nachldssigen.

= Wir implementieren das Thema Nachhaltigkeit in unsere Pla-
nung, ob im Bereich der Infrastruktur (Standortentwicklung,
Energieversorgung), im Bereich der Mobilitat (Fahrgemeinschaf-
ten, Fuhrpark), dem Einkauf & der Beschaffung oder in allen an-
deren Wirkungsbereichen.

= Durch vorausschauendes Planen und Handeln werden posi-
tive Synergien der Nachhaltigkeit genutzt und dort, wo ein Ein-
satz dieser Technologien im Moment noch nicht méglich ist, die
Grundlagen dafiir heute schon gelegt.

= Wir sind uns unserer Vorbildwirkung bewusst und haben die
humanitaren Auswirkungen des Klimawandels im Blick.

Neben unseren innerbetrieblichen Bemiihungen, zur Erreichung
aller 17 Nachhaltigkeitsziele aktiv beizutragen, bieten wir Unter-
nehmen Kooperationen mit konkreten Lésungen fir viele SDGs
die unseren Visionen: ,Leben retten und Krisen bewdltigen”,
JAllen Menschen ein Leben in Sicherheit, Gesundheit und
Wiirde erméglichen” und ,Aktive Férderung und Gestaltung
eines friedvollen und wertschédtzenden Zusammenlebens”
unterstiitzen wollen.

9) AbschlieBende Worte

Die neue Strateg ie 2030 des Roten Kreuzes Burgenland gibt uns
eine klare Vision fiir die Zukunft. Um diese Vision Wirklichkeit
werden zu lassen, ist es entscheidend, dass wir uns alle aktiv ein
bringen, die Strategie mit Leben fillen und wirksame Ldsungen
auf lokaler Ebene entwickeln.

Jede und jeder von uns kann einen wichtigen Beitrag dazu leis-
ten, dass wir unsere Ziele erreichen und unsere Mission erfiillen.
Lasst uns gemeinsam eine Arbeitskultur schaffen, die von Ver-
trauen, Offenheit und Wertschétzung geprdgt ist und in der alle
Mitarbeiter:innen ihr volles Potenzial entfalten kénnen.

Lasst uns gemeinsam an einem Strang ziehen und unsere Ziele
mit Leidenschaft und Engagement verfolgen.
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