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VORWORT DES PRASIDENTEN

Das Rote Kreuz bietet in Kdrnten ein vor allem durch das gute Gefiihl nach einem erfolgreichen Einsatz wieder jeman-
gut  funktionierendes  Rettungssystem dem geholfen zu haben.

mit flachendeckender Versorgung an.

Mehr als 130 Rettungsfahrzeuge und 9 Die vielfaltigen Aufgaben konnen wir nur dank der finanziellen Unterstiitzung
Notarzteinsatzfahrzeuge sind in Betrieb, die unserer zahlreichen Mitglieder bewdaltigen. Jeder Erfolg des Roten Kreuzes ist
mit bestens ausgebildetem Personal besetzt ~ somit ein Erfolg unserer Unterstltzer und Génner. So ist mittlerweile der Umbau
sind, das standig fur die Karntnerinnen unserer Dienststelle in Villach weit fortgeschritten und es steht schon der Neubau
und Karntner da ist. Um eine optimale der Bezirksstelle in Wolfsberg vor der Tir.

Versorgung mit einem reibungslosen Ablauf ~ Wir bauen verniinftige, moderne Gebaude, damit fir unsere Mitarbeiter ein hoch-
zu gewdhrleisten, sind rund 3.400 freiwilli- professionelles, schnelles und gutes Arbeiten méglich ist.

ge und berufliche Mitarbeiter rund um die

Uhr im Einsatz. Diese haben im Jahr 2012 Ich méchte mich deshalb an dieser Stelle bei allen Freiwilligen, unseren Mitgliedern
mehr als 1,8 Mio. Stunden fiir die Menschen und Spendern und all jenen, die das Rote Kreuz gemdaB dem Leitgedanken ,Aus

geleistet. Das Rote Kreuz bietet aber nicht Liebe zum Menschen” begleiten, recht herzlich bedanken.
nur groBtes Know How im Rettungswesen, sondern auch beispielsweise in den Ich denke, wir gehen einen guten Weg.
Bereichen Mobile Pflege und Bereuung, Blutspendewesen und in der Ausbildung

von Ersthelfern. Gesundheit und Sicherheit sind Werte die zu den wichtigsten
Belangen im Leben zdhlen. Das Rote Kreuz sieht seine Aufgabe auch darin, diese
Werte fir die Bevolkerung sicher zu stellen. \'O

Der Anblick der Rot-Kreuz-Mitarbeiter in ihren Uniformen ist fir uns langst selbst-
verstdandlich geworden. Dass hinter dieser Selbstverstandlichkeit aber grofer per-
sonlicher Einsatz liegt, sollte nicht vergessen werden. Belohnt wird dieser Aufwand Dr. Peter Ambrozy

+
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DER LANDESVERBANDSAUSSCHUSS

Dr. Peter Ambrozy Prasident Mag. Felix Fuchs Rechtsreferent
Mag. Felix Fuchs Erster Vizepréisident Ing. Gerhard Aixner Technischer Referent
Dr. Werner Kovacic Zweiter Vizeprasident Siegfried Truppe Landesfreiwilligenreferent
Mag. Dr. Siegfried Kowatsch Finanzreferent Hellmuth Koch Jugendreferent
DGKS Brigitte Pekastnig Referentin fiir den GSD

MR Dr. Dieter Kopper Klagenfurt
Dietmar Tschudnig Villach
OA Dr. Gerald Bruckmann, MAS Spittal/Drau Dipl. Pad. Peter Begusch Landesleiter-Jugendrotkreuz
Herbert Marktl St. Veit/Glan Mag. Stefan Primosch Karntner Gemeindebund
MR Dr. Wolfgang Trebuch, MAS Wolfsberg Georg Tazoll Landesrettungskommandant und
Prof. Mag. Camille Hoffmann Vélkermarkt Landeskatastrophenbeauftragter
Dr. Christian Potocnik Hermagor Dr. Christian Wutti Landeschefarzt
Mag. Thomas Kraiger Feldkirchen

GESCHAFTSLEITUNG
Dir. Werner Glantschnig Landessekretar
Mag. Ingo Mostecky Geschaftsfihrer

s o

W

Dr. Peter Ambrozy Mag. Felix Fuchs Dr. Werner Kovacic Dir. Werner Glantschnig Mag. Ingo Mostecky

Prasident 1. Vizeprasident 2. Vizeprdasident Landesfinanzreferent Landessekretar Geschaftsfiihrer
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DIENSTSTELLEN DES LANDESVERBANDES

Président

Anschrift

Telefon/Fax Geschdftsleitung

Landesverband Grete-Bittner-StraBe 9 050 9144-1000 Dr. Peter Ambrozy Landessekretar Dir. Werner Glantschnig
9020 K|agenfurt aW Fax: 050 9144-1019 E-Mail: office@k roteskreuz.at Geschaftsfuhrer ng Ingo Mostecky
Bezirksstelle Anschrift Telefon/Fax - E-Mail Bezirksstellenleiter Bezirksgeschaftsleiter
Klagenfurt Grete-Bittner-StraBe 9 050 9144-1100 MR Dr. Dieter Kopper Ewald Hemet
9020 Klagenfurt aW Fax: 050 9144-1119 E-Mail: office@kl k roteskreuz.at
Villach DreschnigstraBe 10 050 9144-1200 Dietmar Tschudnig Herbert Liebetegger
9500 Villach Fax: 050 9144-1219 E-Mail: office@vik roteskreuz.at
Spittal/Drau KoschatstraBe 22 050 9144-1300 Dr. Gerald Bruckmann, MAS Mag. Dr. Karl Tschiggerl
9800 Spittal/Drau Fax: 050 9144-1319 E-Mail: office@sp k roteskreuz.at
St. Veit/Glan Henry Dunant Str. 1 050 9144-1400 Herbert Marktl Ing. Heinz Gritzner
9300 St. Veit/Glan Fax: 050 9144-1419 E-Mail: office@sv k.roteskreuz.at
Wolfsberg KrankenhausstraBe 3 050 9144-1500 MR Dr. Wolfgang Trebuch, MAS Gerhard Findenig
9400 Wolfsberg Fax: 050 9144-1519 E-Mail: officc@wo k roteskreuz.at
Vélkermarkt BleistraBe 3 050 9144-1600 Prof. Mag. Camille Hoffmann Gerhard Koller
9100 Vélkermarkt Fax: 050 9144-1619 E-Mail: office@vk k roteskreuz.at
Hermagor Obervellach 88 050 9144-1700 Dr. Christian Potocnik Dittmar Michor
9620 Hermagor Fax: 050 9144-1719 E-Mail: office@he k. roteskreuz.at
Feldkirchen LastenstraBe 15 050 9144-1800 Mag. Thomas Kraiger Engelbert Malle
9560 Feldkirchen Fax: 050 9144-1819 E-Mail: office@fe k.roteskreuz.at
Anschrift Telefon/Fax Oberste Leitung
Blutspendezentrale Grete-Bittner-StraBe 7 050 9144-1900 Président Dr. Peter Ambrozy Prim. Dr. Sigrid Lechner
fur Karnten 9020 Klagenfurt aW Fax: 050 9144-1929 E-Mail: office@blzk roteskreuz.at Mag. Ingo Mostecky
Dienststelle Anschrift Telefon/Fax Landesleiter Landessekretar
Jugendrotkreuz Grete-Bittner-StraBe 9 050 9144-1093 Dipl. P&d. Peter Begusch Dr. Karl Warum
9020 Klagenfurt aW Fax: 050 9144-1099 E-Mail: jugendrotkreuz@k roteskreuz.at
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DIENSTSTELLEN MIT EINSATZFAHRZEUG

Bezirksstellen und Anzahl der Einsatzfahrzeuge im RD Anschrift Telefon

Ortsrettungsstellen Gesamt davon 24h besetzt

KLAGENFURT 23 4 Grete-Bittner-StraBe 9, 9020 Klagenfurt aW 050 9144-1100
Ferlach 1 WaagstraBe 6, 9170 Ferlach

VILLACH 17 4 DreschnigstraBe 10, 9500 Villach 050 9144-1200
Feistritz 1 KreuznerstraBe 208, 9710 Feistritz/Drau
Velden 1 Franz-Moro-Weg 2, 9220 Velden

SPITTAL/DRAU 9 3 KoschatstraBe 22, 9800 Spittal/Drau 050 9144-1300
Greifenburg 3 2 Greifenburg 145, 9761 Greifenburg
Gmiind 1 1 Untere Vorstadt 32, 9853 Gmiind
Radenthein 2 1 HauptstraBe 62, 9545 Radenthein
Winklern 2 1 Winklern 180, 9841 Winklern
Obervellach 2 1 Obervellach 229, 9821 Obervellach

ST. VEIT/GLAN 1 3 Henry Dunant Str. 1, 9300 St. Veit/Glan 050 9144-1400
Friesach 3 2 Neumarkter StraBe 60, 9360 Friesach
Goértschitztal 1 GewerbestraBe 2, 9373 Klein St. Paul
Gurktal 1 Prof. Low StraBe 4, 9342 Gurk

WOLFSBERG 12 3 KrankenhausstraBe 3, 9400 Wolfsberg 050 9144-1500
St. Paul/Lav. 1 SchieBstattstraBe 5, 9470 St. Paul/Lav.

VOLKERMARKT 12 3 BleistraBe 3, 9100 Vilkermarkt 050 9144-1600
Bleiburg 2 Vélkermarkter StraBe 2, 9150 Bleiburg

HERMAGOR 7 3 Obervellach 88, 9620 Hermagor 050 9144-1760
Kétschach-Mauthen 2 2 Kétschach 499, 9640 Kétschach

FELDKIRCHEN 8 3 LastenstraBe 15, 9560 Feldkirchen 050 9144-1800
Sirnitz Sirnitz 56, 9571 Sirnitz




MENSCHEN IM ROTEN KREUZ

OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ

s
£
2
s
b
=3
£
N
3
~l
0
3
<€




AUSZEICHNUNGEN

SEITE 10 | LEISTUNGSBERICHT 2012

Fiir hervorragende Verdienste um das Osterreichische Rote Kreuz, Landesverband Karnten,

wurden im Berichtsjahr folgende Auszeichnungen verliehen:

Bronzenes Dienstjahrabzeichen fiir

Klagenfurt

Villach

Spittal

St. Veit

Wolfsberg

Vélkermarkt

Hermagor

Feldkirchen

Landesverb.

Gesamt

Mitarbeiter und Férderer

4 12 17 4 5 3 10 65
10-jahrige freiwillige Mitarbeit
Silbernes Dienstjahrabzeichen fiir
15-jahrige freiwillige Mitarbeit 6 6 4 2 4 6 3
Goldenes Dienstjahrabzeichen fiir
20-jahrige freiwillige Mitarbeit 4 ! ! 2 4 2 2 23
Goldenes Dienstjahrabzeichen fiir
30-jahrige freiwillige Mitarbeit 4 3 ! 2 ! 3 15
Goldenes Dienstjahrabzeichen fiir 3
40-jahrige freiwillige Mitarbeit
Bronzene Verdienstmedaille fiir verdiente
Mitarbeiter und Foérderer 2 13 23 4 67
Silberne Verdienstmedaille fiir verdiente
Mitarbeiter und Férderer ? 3 8 3 20
Goldene Verdienstmedaille fiir verdiente 5 5

Henry Dunant Gedenkmedaille Gold

Anzahl ausgezeichnete Mitarbeiter
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BEFORDERUNGEN

Im Berichtsjahr wurden folgende Beférderungen gemd ORK-Planstellenbesetzungs-
und Beférderungsrichtlinien ausgesprochen:

DIENSTGRAD ANZAHL
Helfer 237
Oberhelfer 105
Haupthelfer 60
DIENSTGRAD ANZAHL
Zugsfiihrer 9
Oberzugsfihrer 6
Hauptzugsfihrer 1l
DIENSTGRAD ANZAHL
Sanitatsmeister 4
Obersanitatsmeister 3
Hauptsanitatsmeister 12

+
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BEFORDERUNGEN

Im Berichtsjahr wurden folgende Beférderungen gemdB ORK-Planstellenbesetzungs- und

Beférderungsrichtlinien ausgesprochen:

BEREITSCHAFTSKOMMANDANT

Adelheid Fritz

ABTEILUNGSKOMMANDANT

Markus Egger

KOLONNENKOMMANDANT

Alfred Aigner

Taylor Kwong

Heinz Gritzner jun.

Bernhard Dobringer

Stephan Pressinger

Gerhard Petek

Ing. Bernhard Dreschl

Andrej Smrecnik

Christine Pichler

Mag. Michael Eichhubl

Lorenz Szabo

DI Markus Stattmann

Martin Katholnig

Thomas Wadl MSc, MBA

Walter Wieser

Andreas Maier

OBERRETTUNGSRAT
Robert Esterl




Im Berichtsjahr wurden folgende Ernennungen gemdB ORK-Planstellenbesetzungs- und

Beférderungsrichtlinien ausgesprochen:

KOMMANDANT KAT-EINHEIT

Christian Glanzer

STABSFUNKTIONEN IN DEN BEZIRKEN

Michael Biirger

Manuel Othmar Moitzi

Karl Hatzenbichler

Madlene OberreBl

Harald Holzer

BEZIRKSRETTUNGSKOMMANDANT
Robert Esterl

Andreas Maier

Ing. Christoph-Peter Moser

Stephan Pressinger

LEITUNGSFUNKTION SANHIST

Gernold Flaschberger

Benjamin Michor

Wolfgang Tscheligi

STABSFUNKTIONEN IM LRKdo
Martin Kelz

SEF-LANDESAUSBILDUNGSLEITER

Bernd Kuttin
Joachim Rabl

JUGENDREFERENT IM BEZIRK
Heinz Gritzner jun.
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ERNENNUNGEN

+
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MITGLIEDER UND BERUFLICHES PERSONAL

Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen Landesverb. Gesamt
unterstiitzende Mitglieder 15712 13.672 10426 7.656 6.570 6.240 2918 3946 67.140
ausiibende Mitglieder 504 296 545 332 302 281 221 232 3 89 2.805
davon Funktiondre 16 12 14 29 13 12 13 16 n 136
davon Sanitéterinnen 56 48 104 63 43 54 21 33 1 423
davon Sanitéter 145 126 164 109 93 130 70 68 3 908
davon in Jugendgruppen 53 27 93 36 4 16 20 286
davon in sonstigen Bereichen 234 83 170 95 12 69 nz 95 3 74 1.052
berufliches Personal 104 83 80 69 76 51 25 38 47 79 652
davon per 3112. in Karenz,
Zivil- oder Prasenzdienst 2 3 2 ! 1 5 3 v
davon aktive Mitarbeiter 102 80 78 68 75 46 25 38 47 76 635
davon Vollbeschaftigte 55 4 34 27 22 22 21 17 29 64 332
davon Teilzeitbeschéftigte 33 38 40 37 35 23 2 20 17 12 257
davon geringfiigig
Beschiftigte 14 1 4 4 18 1 2 1 1 46
beruflich geringfiigig  Mitarbeiter beruflich geringfiigig ~ Mitarbeiter
Verwaltung 76 3 79 Heimhilfe 92 2 94
Sonstiges Personal 20 12 32 Essenzustelldienst 24 24
Sanitatspersonal 232 1 233 Mobiler BSD 12 12
Sanitater am Rettungshubschrauber 3 3 Biomedizinische Analytiker 20 20
Landesleitstelle Kérnten 30 30 Arzte 4 4
Diplomiertes Krankenpflegepersonal 29 1 30
Pflegehelfer 71 3 74 Inkl. dienstfreigestelltem Betriebsrat 589 46 635




Unterstiitzende Mitglieder
(Prozentuelle Aufteilung nach Bezirken)
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MITGLIEDER UND BERUFLICHES PERSONAL

Ausiibende Mitglieder

(Prozentuelle Aufteilung nach Bereichen)

Funktionare
Hermagor Felgl;lr(c_r;en _ 5%
4% () | Klagenfurt Sonstige Sanitaterinnen
Vélkermarkt 23% (=) Berufliches Personal Bereiche 15%

9% (-) \
Wolfsberg —
10% (=) |
N
= Villach eringflgi
St. Veit/ Sty
12% (+) Spittal

Teilzeitbeschaftigt
39%

Mitarbeiterentwicklung 2008 - 2012

3.000
2.500
2.000
1.500

1.000 Freiwillige Mitarbeiter

500 Berufliche Mitarbeiter
0 Zivildienstleistende
2008 2009 2010 2011 2012

OZivildienstleistende  BBerufliche Mitarbeiter  DFreiwillige Mitarbeiter

(Prozentuelle Aufteilung nach Beschaftigungsarten)

Karenz, Zivil-

S%Y

Jugendgruppen/
10% Sanitater

Prasenzdienst: 32%

20% (+ Beschaftigte
) o (+) ik g 3%
16% (+)

Berufliches Personal

Vollbeschaftigte (Prozentuelle Aufteilung nach Tatigkeiten)

51%

Pflegehelfer
12%

Biomed. Arzte Verwaltung
AnaIXtiker 12% Sonstiges
3% Personal
Mobiler BSD 5%
2%
DGKS
5% .
Essenzustelldiens Sanitatspersonal
4% 37%

N Sanitater am
Heimhilfe/| angesleitstelle Rettungshub-

0,
15% 5% schrauber

Rote Symbole neben den Prozentzahlen zeigen den Trend zum Vorjahr an.

+
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ZIVILDIENST

Beim Landesverband Karnten des Osterreichischen
Roten Kreuzes haben im Berichtsjahr in finf Ein-
rickungsterminen insgesamt 267 Zivildienstpflichtige

den Zivildienst angetreten.

Einriickungstermin ausgeb. Zivildienstleistende
Jan. 2012 52
Apr. 2012 59
Aug. 2012 60
Sep. 2012 57
Nov. 2012 39

GESAMT 267

Aufteilung der Zivildienstleistenden beim Roten Kreuz

(unabhangig von der Zuteilungsdauer)

Einriickungszeitraum Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg = Vélkermarkt =~ Hermagor Feldkirchen Landesverb.
01/2012 - 09/2012 13 7 6 5 6 4 5 1 4 52
04/2012 - 12/2012 9 6 5 8 6 5 3 7 4 59
08/2011 - 04/2012 8 7 6 4 6 5 7 3 7 5 58
09/2011 - 05/2012 13 n 6 5 4 6 4 3 8 60
17201 - 07/2012 8 8 6 4 5 4 5 3 5 2 50
08/2012 - 04/2013 13 7 6 5 7 4 7 3 7 1 60
09/2012 - 05/2013 12 8 6 5 5 5 3 4 6 3 57
1/2012 - 07/2013 7 5 4 4 3 2 3 1 4 6 39
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GELEISTETE STUNDEN BERUFLICHE MITARBEITER

Tatigkeitsgebiet Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg = Vélkermarkt = Hermagor Feldkirchen Landesverb. Gesamt

Flugrettung RK 1 5223 5.223
Notarzteinsatz 9.346 8471 8.681 8.868 8957 8760 10.285 8833 72.201
Rettungseinsatz 36746 43.895 61.594 37451 25429 25.836 22998 18.239 272188
Sanitatseinsatz 38110 15.349 9.393 4928 3.554 4.358 6.390 3.874 85.956
Ambulanztransport 8779 6770 2743 5914 214 3.065 1916 3.191 34492
Ambulanzdienst 1.336 1673 127 97 100 396 15 188 4032
Leitstellendienst 50423 50423
GroBunfall 56 95 32 30 18 25 26 96 378
Krisenintervention 8 21 3 1 1 25 59
SUMME RD 94.381 76.274 82.573 57.288 40173 42441 41730 34.325 ss767 IR
Hauskrankenpflege (Betreuung) 3.080 2035 1.870 4.071 2.049 1576 2603 17.285
Pflegehilfe/Altenhilfe (Betreuung) 8980 1468 7.898 7.249 9914 4973 5919 56.401
Heimbhilfe (Betreuung) 12.655 12412 8.070 17.188 1472 7.019 4467 73.283
Verwaltung/Wegzeit 1497 13.694 8495 11.840 10.515 6.864 6748 69.654
Rufhilfe 863 667 133 336 269 127 n5 16 84 2.610
Essenzustelldienst 6.360 28 6.395 48 12.831
Hospiz 262 262
SUMME GSD 43435 40.305 26465 40.685 40.614 20.559 163 19.754 8 23232¢]
Breitenausbildung 1788 1.096 1233 922 37 557 285 424 2.665 9.341
Verwaltungsdienst 6.322 5873 4024 3.614 2435 2.868 2187 2740 10.959 51.005 92.027
\,{Z‘i’r:i*;;?;;ai';‘:;‘t’”dh""“"gs' u. 6142 2738 4765 1183 2190 2263 928 1450 5397 2679 29735
Blutabnahmen u. Laborleistungen 54122 54122
Mitarbeiterschulung 2279 1290 1.066 981 1265 923 643 490 734 10.082 19.753
Katastrophenhilfsdienst 163 163
Sonstige Tatigkeiten 10 44 3 57
SUMME SONSTIGE 16.541 10.997 1132 6703 6.261 6.611 4.043 5.104 71212 66.594 205.198

GESAMTSUMME 154.357 127.576 120.170 104.676 87.048 45.936 71.212 122707 962476

+
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GELEISTETE STUNDEN ZIVILDIENSTLEISTENDE

Tatigkeitsgebiet

Klagenfurt

Villach

Spittal

St. Veit

Wolfsberg

Vélkermarkt

Hermagor

Feldkirchen

Landesverb.

Gesamt

Rettungseinsatz 21908 21586 22749 18737 26.276 17706 12.871 10415 152.248
Sanitatseinsatz 29186 16476 6426 5.320 1.374 4028 10.057 3.599 76466
Ambulanztransport 2474 2610 1.360 3.261 3536 1713 2121 1.361 18436
Ambulanzdienst 243 476 104 217 75 337 217 19 1.688
SUMME RD 53.811 41148 30639 27535 31261 23784 25266 15.394
Verwaltung/Wegzeit 765 163 928
Rufhilfe 1.205 1.205
Essenzustelldienst 1.357 1.357
Team Osterreich - Tafel 6 6
SUMME GSD 1970 1357 6 163
Verwaltungsdienst 3N 867 2492 367 21 232 16 4533 6.694 15.533
Wartungs-, Instandhaltungs- 1549 37 225 398 2066 1811 8 176 6.270
u. Reinigungsdienst

f"]‘gg:’lzzm‘;';: 26995 26995
Mitarbeiterschulung 26 23 37 967 77790 78.844
Katastrophenhilfsdienst 3.357 3.357
Sonstige Tatigkeiten 13 13
SUMME SONSTIGE 1.860 904 2717 791 2.087 2.043 47 213 32495 87.854 131.012

GESAMTSUMME

43.409

33.362

33.511

25313
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GELEISTETE STUNDEN FREIWILLIGE MITARBEITER

Tatigkeitsgebiet Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen Landesverb. Gesamt
Flugrettung RK 1 5136 5136
Notarzteinsatz 1.898 708 497 9178 346 16 m 12754
Rettungseinsatz 31.851 24.090 62.599 28414 27415 26140 5761 14.295 220.565
Sanitétseinsatz 8575 3.356 1783 1546 2783 47 2599 891 22.004
Ambulanztransport 1015 1126 837 1102 51N 338 462 540 5931
Ambulanzdienst 4629 7.363 722 1654 2118 870 452 356 18.164
GroBunfall 169 224 604 689 182 100 246 151 78 2443
Krisenintervention 10.631 215 7.575 2963 335 332 126 43 12 22.232
SUMME RD 58768 37.082 74.617 45546 33.690 28.251 9.662 16.387 5226
Verwaltung/Wegzeit 31 90 7 874 1.012
Besuchsdienst 3.826 1540 1560 3188 119 761 47 2.251 14716
Rufhilfe 326 91 281 698
Essenzustelldienst 773 1414 6.277 8464
Hospiz 933 933
Team Osterreich Tafel 2693 3127 1082 3.0Mm 849 995 780 2.090 550 15177
Sonstige Tatigkeiten 93 26 19
SUMME GSD 7.292 4698 2642 8.029 1985 1847 7528 4715 2383
Bevélkerungsausbildung 278 65 503 132 307 83 63 23 44 1498
Verwaltungsdienst 630 1417 1152 2022 201 697 238 476 192 258 7.283
Wartungs-, Instandhaltungs- u. Reinigungsdienst 32 32 62 141 4 4 2 na 39 430
Blutabnahmen u. Laborleistungen 38 38
Mitarbeiterschulung 7.324 3.041 4.608 9.653 2187 6.216 3487 1.383 6.037 43936
Katastrophenhilfsdienst 54.635 54.635
Sonstige Tétigkeiten 1935 1213 121 3224 833 678 18 323 4.037 13472
SUMME SONSTIGE 10.199 5768 7536 15172 3.532 7.678 3.808 2.205 344 65.050 121.292

GESAMTSUMME 39.207 471.640

+

Avs Liee 2um Menschen.  OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ



SEITE 20 | LEISTUNGSBERICHT 2012

GELEISTETE STUNDEN GESAMTUBERSICHT

Tatigkeitsgebiet Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg = Volkermarkt = Hermagor = Feldkirchen Landesverb. Gesamt

Flugrettung RK 1 10.359 10.359
Notarzteinsatz 1.244 9179 9178 18.046 9.303 8760 10.301 8944 84.955
Rettungseinsatz 90.505 89.571 146.942 84.602 79120 69.682 41630 42949 645.001
Sanitétseinsatz 75.871 35181 17.602 1794 771 8.857 19.046 8.364 184.426
Ambulanztransport 12.268 10.506 4940 10.277 6161 5116 4499 5092 58.859
Ambulanzdienst 6.208 9.512 953 1968 2.293 1603 784 563 23.884
Leitstellendienst 50423 50423
GroBunfall 225 319 636 719 200 125 272 151 174 2821
Krisenintervention 10.639 236 7.578 2963 336 333 126 43 37 22.291
SUMME RD 206960 154.504 187.829 130.369 105.124 94.476 76.658 66.106 60993
Hauskrankenpflege (Betreuung) 3.080 2035 1.870 4.071 2.049 1576 2603 17.285
Pflegehilfe/Altenhilfe (Betreuung) 8.980 1468 7.898 7.249 9914 4973 5919 56.401
Heimhilfe (Betreuung) 12.655 12412 8.070 17188 1472 7.019 4467 73.283
Besuchsdienst 3.826 1540 1560 3188 M9 761 471 2251 14716
Verwaltung/Wegzeit 12.262 13725 8495 1930 10.695 6.864 6748 874 71594
Rufhilfe 2068 667 133 662 269 218 n5 297 84 4513
Essenzustelldienst 7133 1.385 1414 6.395 6.325 22.652
Hospiz 1195 1195
Team Osterreich Tafel 2693 3127 1088 301 849 995 780 2.090 550 15183
Sonstige Tatigkeiten 93 26 19
SUMME GSD 52697 46.360 29.113 48714 42762 22406 7.691 24.469 2729
Bevélkerungsausbildung 2066 1161 1736 1054 678 640 348 447 2709 10.839
Verwaltungsdienst 7.263 8157 7.668 6.003 2.657 3797 2441 3.216 15.684 57957 114.843
Wartung, Instandhaltung, Reinigung 7723 2.807 5.052 1722 4.260 4078 938 1626 5.51 2718 36435
Blutabnahmen und Laborleistungen 81155 81155
Mitarbeiterschulung 9.603 4.331 5674 10.660 3452 7139 4153 1910 1701 93.909 142533
Katastrophenhilfsdienst 58.155 58.155
Sonstige Tatigkeiten 1945 1213 1255 3.227 833 678 18 323 4.050 13.542
SUMME SONSTIGE 28.600 17.669 21.385 22.666 11.880 16.332 7.898 7522 104.051 219.498 457.502

GESAMTSUMME 288.257 218.533 238.328 201749 159.766 133.214 92.247 98.097 104.051 283.220 1.817.462
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Bereich Rettungsdienst
(Prozentuelle Aufteilung nach Sparten)

Rettungseinsatz Sanitatseinsatz

GELEISTETE STUNDEN

Bereich Rettungsdienst
(Prozentuelle Aufteilung nach Mitarbeitersparten)

57% (+) 16% (+) 100% -
90%
Ambulanztransport ]
5% (-) 80%
70%
Notarzteinsatz Amb;lozn(z:d)lenst 60% -
0, -
% () Katastrophenhilfe 50% -
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10% -
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Rote Symbole neben den Prozentzahlen zeigen den Trend zum Vorjahr an.

+

OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ

Avs Liele zum Menschen.
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Bereich Gesundheits- und Soziale Dienste Bereich Gesundheits- und Soziale Dienste
(Prozentuelle Aufteilung nach Sparten) (Prozentuelle Aufteilung nach Mitarbeitersparten)
Pflegehilfe 100%
Altenhilfe (Betreuung) ]I
Hauskrankenpflege 20% (-) 80% i
(Betreuung) ° }1
6% (=) Heimhilfe (Betreuung) |
26% (-) 60% +
Team Osterreich Tafel

5% (+) :
40% f
Besuchsdienst |§

5% (+ )
Hospiz *) 20% k
(=) A
0% +

Essenzustelldienst
8% (-) Verwaltung & Wegzeit (\Q\
2% (=) 26% (+) S
& 3 o8
Q Q%

Q@ @ .«

. . . . \Q)Q *(& *{&
Bereich Gesundheits- und Soziale Dienste (\6\ RS

(Entwicklung Stundenleistung 2008 — 2012) r&\\{g’ K e
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300.000 QN
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200.000
150.000

100.000
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50.000

Rote Symbole neben den Prozentzahlen zeigen den Trend zum Vorjahr an.
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RETTUNGSDIENST

PATIENTENTRANSPORTE IN ABHANGIGKEIT VON DER TAGESZEIT

Anzahl transportierter Personen Klagenfurt Villach Spittal

bei Tag (07.00 - 19.00 Uhr)

St. Veit

Wolfsberg Volkermarkt Hermagor Feldkirchen Gesamt

bei Nacht (19.00 - 07.00 Uhr)

GESAMTSUMME 45493 24575

Der Rettungsdienst ist nicht nur die bekannteste Dienstleistung des Roten Kreuzes, es ist

gleichzeitig auch jene Dienstleistung, die bereits seit Jahren nicht mehr kostendeckend
angeboten werden kann. Die Kilometerleistung im Rettungsdienst hat sich von 2011 auf

27.340 23.647 16.924 9798 11702 222266

2012 in Summe praktisch nicht verdandert. Bemerkenswert ist, dass der Ambulanztransport
aufgrund restriktiveren Vorgehens der Gebietskrankenkasse um nicht weniger als 10,6
Prozent riicklaufig ist, wahrend die Sanitatseinsgtze um 9,42 Prozent und die Rettungs-
einsdtze, mit und ohne Notarztbegleitung, einen Zuwachs von 0,36 Prozent verzeichnen. Der
mit der Karntner Gebietskrankenkasse mit Wirksamkeit vom 1. Janner 2001 geschlossene
unbefristete Vertrag, betreffend die Vergiitung von Krankentransporten, stand auch wah-
rend des gesamten Jahres 2012 in Geltung. Fir das Jahr 2013 konnte in Verhandlungen
mit der Karntner Gebietskrankenkasse eine Tariferhthung von 2,8 Prozent erzielt werden.
Von den anderen Sozialversicherungstrdagern gibt es derzeit keine Bemithungen gesonderte
Vertrage mit dem Karntner Roten Kreuz abzuschlieBen.

Die Anhebung des Rettungsbeitrages im Jahr 2012 hat zu einer leichten Entspannung
im Rettungsdienst gefuhrt, jedoch hat sie nicht ausgereicht, um die kostensteigern-
den Entwicklungen im Rettungsdienst, wie steigende Treibstoffkosten, Zusatztouren zur
Verkirzung von Wartezeiten beim Sanitatseinsatz und Ambulanztransport, sowie einen
Rickgang der Leistungsstunden der Freiwilligen, zu kompensieren. Der Bereich des
Rettungsdienstes bleibt damit negativ. Das Karntner Rote Kreuz wird deshalb in absehbarer
Zeit erneut in Verhandlungen mit dem Land Kdrnten und der zustdndigen Landesratin tre-
ten, um dieser Situation entgegen zu wirken.
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Villach

St. Veit

Vélkermarkt

RETTUNGSDIENST
PATIENTENTRANSPORTE IN ABHANGIGKEIT VON DER EINSATZART

Feldkirchen

Gesamt

Transportierte Personen

Klagenfurt

Spittal

Wolfsberg

Hermagor

bei Notarzteinsétzen 2217 1588 788 1.313 1161 865 393 808 9133
bei Rettungseinsétzen 6.871 5155 3452 2148 1792 2093 827 1230 23.568
bei Sanitatseinsdtzen 35468 21.859 11.599 16.820 14.258 9.030 4338 6483 119.855
bei Ambulanztransporten 18.231 16.891 8736 7.059 6436 4936 4240 3181 69.710

GESAMTSUMME 62787 45493 24.575 27.340 23.647 16.924 9798 1702 222.266
dvon
Transportierte Personen nach Unféllen Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen Gesamt
Verkehrsunfélle 697 450 275 200 240 167 85 n3 2227
Arbeitsunfélle 309 267 180 131 109 194 58 99 1.347
Haushaltsunfélle 1953 1.824 1.385 1208 971 632 332 659 8.964
Sport- / Freizeitunfélle 1502 2194 1244 678 822 717 605 450 8.212
Sonstige Unfélle (inkl. Schulunfélle) 1.344 468 394 220 131 163 139 236 3.095
GESAMTSUMME 5.805 5.203 3478 2437 2.273 1.873 1219 1.557 23.845

Betreute Patienten ohne Transport

Klagenfurt

Villach

Spittal

St. Veit

Wolfsberg

Vélkermarkt

Hermagor

Transportierte Personen nach sonst. Erkr. Klagenfurt Villach Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen
Interne Erkrankungen 30.816 13.231 9404 11.200 8121 7.31 2503 5273 87.859
Entbindungen 169 ne 132 85 86 98 47 59 795
Dialyse-Fahrten 9.945 15.655 5.207 3.908 4874 2161 2785 1573 46108
Therapiefahrten, Nachbehandlung 15721 9.699 5785 9443 7.893 5149 2.883 2897 59470
Sonstige Fahrten 331 1586 569 267 400 332 361 343 4189
GESAMTSUMME 56.982 40.290 21.097 24903 21.374 15.051 8.579 10.145 198.421
|

Feldkirchen

Gesamt

Ubergabe NEF 17 17
Erste Hilfe Leistung 181 221 98 154 73 239 54 92 1112
Ubergabe Rettungshubschrauber 204 n 298 109 68 181 57 39 1167
GESAMTSUMME 385 432 413 263 141 420 m 131 2.296

Avs Liele zum Menschen.

+

OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ

KARNTEN
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PATIENTENTRANSPORTE

Prozentuelle Aufteilung nach Einsatzarten Transportentwicklung 2008 - 2012
Sanitatseinsatze
31% (-) Notarzteinsatze 250.000
4% (=) Rettungseinséatze
1% (+) 200.000
[

150.000

r =N ' 100.000

50.000

Ambulanztransporte
54% (+)

2008 2009 2010 2011 2012

OAmbulanztransport DOSanitatseinsatze BRettungseinsatze DONotarzteinsatze

Prozentuelle Aufteilung nach Erkrankungen

Entbindungen
=)

Dialyse-Therapiefahrten
47% (-)

Sonstige Fahrten

Interne Erkrankungen
1na 2% (=)

39% (+)
Ohne Transport
1% (=)
. - Verkehrsunfalle
sonstigen Unfélle 1% (=)
1% (=) Sportunfalle ) Arbeitsunflle Rote Symbole neben den Prozentzahlen
4% (=) Haushaltsunfalle 1% (=) zeigen den Trend zum Vorjahr an.

4% (=)



Versorgte Patienten

Klagenfurt

Villach

Spittal

St. Veit
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NOTARZTLICH VERSORGTE PATIENTEN

Friesach

Wolfsberg

Volkermarkt

Hermagor

Feldkirchen

Gesamt

GESAMTSUMME

Notarztanforderung bei

2638

Klagenfurt

1769

Villach

Mit Notarztbegleitung 1685 1123 768 634 620 981 467 298 589 7.165
Ohne Notarztbegleitung 532 465 20 49 10 180 398 95 219 1968
Kein Patiententransport 421 181 126 92 105 4 48 7 69 1100

10.233

Internen Notféllen 1574 950 552 453 433 869 475 216 464 5986
Neurologischen Notféllen 398 348 140 129 93 12 203 78 193 1.594
Verkehrsunfallen 190 89 55 32 62 109 55 25 42 659
Arbeitsunfallen 27 19 15 13 22 32 25 13 22 188
Haus/Sportunfallen 168 140 91 75 57 121 99 40 79 870
Chir. Notféllen 31 27 8 26 24 14 18 n 18 177
Vergiftungen 78 32 20 22 8 9 9 5 n 194
Suizid 31 20 6 5 6 n 5 5 6 95
Kriminellen Delikten 15 7 5 2 3 1 1 4 38
Gyn.-Geb. Notféllen 8 14 7 5 1 5 9 6 7 62
Unklarem Geschehen 18 123 15 15 27 17 14 10 31 370

GESAMTSUMME

2638

1769

1.202

913

410

Anzahl der Notfallsanitater

freiwillige Mitarbeiter

Klagenfurt
34

Villach
18

Spittal

Wolfsberg
21

Vélkermarkt
10

Hermagor
10

Feldkirchen

163

berufliche Mitarbeiter

26

20

15

14

12

131

Avs Liele zum Menschen.

+

OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ

KKRNTEN
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ANZAHL DER GEFAHRENEN KILOMETER

Tatigkeitsgebiet Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg | Vélkermarkt = Hermagor Feldkirchen Landesverb. Gesamt
Notarzteinsatz 27187 24.21 19187 57.018 31243 40188 24.239 31543 254.816
Rettungseinsatz 153.234 143.902 181.826 133475 100.599 202716 87.046 87.287 1.090.085
Sanitétseinsatz 608.072 522.091 487.329 575.820 447 452 479.251 272293 215443 3.607.751
Ambulanztransport 377157 468.586 543446 307.756 263.683 290.052 265.043 140.010 2.655733
Ambulanzdienst 16.225 9.317 3.940 4.888 6.603 4952 2576 2633 51134
GroBunfall 87 990 2.851 610 205 560 373 13938 19.614
KAF 9498 9498
SUMME RD 1191460  1169.097|  1238579] 1079567 849580  1017.364|  651757| 477289 13938
GSD 150435 184.425 238.376 281.091 216.353 228.671 143481 5938 1448770
Rufhilfe 10.650 8.043 6.088 6.638 2460 1440 975 742 37.036
Essenzustelldienst 63.602 23.262 14763 51587 52740 205.954
mit Privatfahrzeugen 29.656 41674 10.851 34.049 31780 6.080 16.115 170.205
SUMME GSD 254.343 257 404 255.315 336.541 302.180 236191 53715 160.338 5938 1.861.965
L
SUMME BLUTTRANSPORTE 20418 19.158 229 67 181 84 2191 1.291 95.543 139.162
Katastrophenhilfsdienst 679 470 2836 1.826 932 362 135 33732 40972
Kurswesen 4.361 7757 9700 10775 13129 5464 7.81 3502 23.881 86.380
Dienstfahrten 21.090 4462 4.840 8.831 5.008 9.940 5.098 3.596 6971 7.391 77.227
Verein 5.661 5.279 664 5937 17.541
Leerfahrten 14.883 1749 8926 12291 7.336 2060 1.008 2212 60.365
Sonstige Tatigkeiten 51434 23.854 70409 17.620 23.571 20.049 9795 17715 55817 36.247 32651
SUMME SONSTIGE 92447 53.953 101.990 51907 55913 37.875 23.847 27.025 62788 101.251 608.996

GESAMTSUMME: 1.558.668 1499.612 1.596.113 1468.082 1.207.854 1.291.514 731510 665.943 158.331 121127 10.298.754




Rettungsdienst

Klagenfurt

Villach

Spittal

St. Veit

Wolfsberg

Vélkermarkt

Hermagor
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KFZ-BESTAND

Feldkirchen

Landesv. Gesamt

Notarzteinsatzfahrzeug 1 1 1 2 1 1 1 2 1"
Rettungswagen 13 n 12 8 8 9 5 10 82
Sanitatseinsatzwagen 5 4 2 2 1 1 16
Behelfskrankentransportwagen 4 5 6 4 3 3 3 1 5 36
GU-Anhanger 5 1 4 2 3 2 4 24

Gesundheits- & Soziale Dienste Villach Spittal St. Veit Wolfsberg = Vélkermarkt = Hermagor = Feldkirchen Landesv. Gesamt
Personenkraftwagen 13 12 12 12 10 10 9 78
Spezialfahrzeuge Essenzustelldienst 6 1 1 3 14

Katastrophenvorsorge

Spezialfahrzeuge/Leitstelle

Klagenfurt

Villach

Wolfsberg

Voélkermarkt

Hermagor

Feldkirchen

Landesv.

KAT-Anhéanger u. Feldkiichen

Sonstige Bereiche

Personenkraftwagen

Klagenfurt

Villach

Spittal

St. Veit

Wolfsberg

Vélkermarkt

Hermagor

Feldkirchen

Landesv. Gesamt

Blutspendezentrale Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg = Volkermarkt = Hermagor = Feldkirchen Landesv. Gesamt
Blutspendebus 1 1
Abnahmefahrzeug 2 2
Personenkraftwagen 2 2
GESAMTSUMME

Avs Liele zum Menschen.

OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ
KAR NTEN
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FLUGRETTUNG RK1

Interner Notfall 461 55,0% NACA-Grad 1 2 0,2% Befestigte StraBen 96
Unfalle 142 16,9% NACA-Grad 2 10 1,2% Extreme Bergungsaktion 18
Knochenbriiche 76 9,1% NACA-Grad 3 234 27,9% Einfaches Gelénde 18
Neurolog. Notfall 104 12,4% NACA-Grad 4 329 39,3% Mittleres Gelénde 32
Verbrennungen 8 1,0% NACA-Grad 5 125 14,9% Schwieriges Gelande 36
Vergiftungen 9 11% NACA-Grad 6 22 2,7% Unbefestigte StraBen/Wege 456
Fehleinsatze 38 4,5% NACA-Grad 7: 78 9,3% Winden- oder Seilbergung 44
GESAMT: 838 100,0% Fehleinsatze 38 4,5% Krankenhauslandeplatz 100
GESAMT: 838 100,0% Fehleinsatz 38
GESAMT: 838

Primdreinsatze nach Indikationen Einsdtze nach NACA-Skala

Unfélle
17% (-)
Knochenbriiche o
Interner Notfall 9% () Fehleinsétze NACA-Grad 1
nterner Notfal 5% =
55% (-) NACA-Grad 7 ) =) NACA-Grad 2
9% (+) 1% ()
NACA-Grad 6 NACA-Grad 3
Neurolog. Notfall 3% (-) 28% (-)
12% (+) NACA-Grad 5
Verbrennungen 15% (+)
Fehleinsatz |/ Vergiftungen 1% (=)
5% (+) 1% (=)

NACA-Grad 4
39% (-)

Rote Symbole neben den Prozentzahlen zeigen den Trend zum Vorjahr an.
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LANDESLEITSTELLE KARNTEN

. 144 141 1484 " .
AN T SR Notruf Arztefunk Krankentransp. il Sl Ci
84.313 126.575 171.365 16.369 17.993 416.615
Anrufaufkommen
anrufstarkster Tag: 25.02.2012 1.347
anrufschwéchster Tag: 15.04.2012 807
Durchschnittliche Gesprache pro Tag 1138

Die Landesleitstelle des Roten Kreuzes
ist fir die Annahme und Abwicklung
aller Notrufe und Krankentransporte in
Karnten zustandig. Samtliche Anrufe aus
ganz Karnten — rund 1100 pro Tag -
gehen in dieser Zentrale ein und wer-
den im Schnitt binnen sieben Sekunden
abgehoben. AuBerdem laufen in die-
ser Zentrale auch die Rufhilfenotrufe
und die Anrufe zur Auskunft iber den

SWISSPHONE Arztenotdienst ein.

Taglich sind hier in der Landesleitstelle 12

Mitarbeiter im Einsatz. Dabei sind acht

tol

davon so genannte ,Call-Taker”, die sich nur um die Annahme der Anrufe kimmern. Die

restlichen Mitarbeiter sind Disponenten, die wiahrenddessen bereits dafiir sorgen, dass das
ndachst gelegene Rettungsmittel unterwegs zum Einsatzort ist. So bleibt den Call-Takern Zeit,

© Foto: Kronen

bereits am Telefon Erste Hilfe Anweisungen zu geben.

+

Avs Liee 2um Menschen.  OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ
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Mitarbeiter Klagenfurt Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen
Freiwillige mit PEER-Ausbildung 3 5 2 8 33
Berufliche mit PEER-Ausbildung 2 3 1 3 14

GESAMTSUMME

I ——
Einsétze

SvE-Einsdtze

Klagenfurt

Villach

Spittal

St. Veit

Wolfsberg

Vélkermarkt

Hermagor

Feldkirchen

14

dabei betreute Mitarbeiter

19

SvE-Mitarbeiter — Aufteilung nach Bezirken

12

10

0
Klagenfurt

Villach

Spittal

St. Veit

Wolfsberg

Volkermarkt

BBerufliche mit PEER-Ausbildung
OFreiwillige mit PEER-Ausbildung

Hermagor

Feldkirchen
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PSYCHOSOZIALE BETREUUNG - KIT

Mitarbeiter Klagenfurt+LV Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen Gesamt

T ) - S S R )
GESAMTSUMME 24 13 13 1 14 12 4 9 100
Einsatze nach Einsatzart Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen Gesamt

nach Tod 47 19 24 29 20 14 3 6 162
nach Suizid 13 9 12 10 15 5 7 71
Gewaltdelikte/soziale Konflikte 9 1 1 1 1 13
Uberbringen v. Todesnachrichten 9 3 1 9 1 3 2 28
Kindernotfalle 4 1 1 1 2 1 10
nach Verlust der Lebensgrundl. 1 1 2
GroBschadensereignisse 1 1 2
Betreuung OBB-Lokfiihrer 3 2 3 3 1 12

GESAMTSUMME 22
e
Betreute Personen Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen
Gesamtanzahl 312 121 278 259 192 132 26 67 1.387
davon Kinder bis 14 Jahren 18 25 96 15 13 9 2 6 184
Einsdtze — Aufteilung nach Anforderung
nach Tod nach Abtransport
54% (-) Angehdriger
24% (+)

Angehdrige Vermisster
4% (+)
Rote Symbole neben den Prozentzahlen zeigen den Trend zum Vorjahr an. Betreuun%(ila;s)-Lokfuhrer
Uberbringen v.
Todesnachrichten
Groflschaden\_Kindernotfille 9% (-)
1% (-) 3% (-)

. ) o
Dnach Tod Bnach Suizid DGewaltdelikte/soxiale Konflikie D0berbringen v. Todesnachrichben 1% (+)

| ®Kindernctalle  Dnoch Verlust der Lebensgrundl. B Grofischodensereignisse OBetrewung OBB-Lokfiibrer

+

OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ
KAR NTEN

Avs Liele zum Menschen.






PFLEGE UND BETREUUNG

+
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SEITE 36 | LEISTUNGSBERICHT 2012

BETREUTE PERSONEN

Betreute Personen Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen Gesamt
Hauskrankenpflege 220 196 158 258 188 131 137 1.288
Pflegehilfe / Altenhilfe 135 4 19 122 144 73 103 837
Heimhilfe 130 121 m 209 124 77 78 850
Rufhilfe 783 512 247 300 226 133 57 106 2.364
Essenzustelldienst 98 160 31 148 n9 556
ausgegebene Portionen 39.231 17477 8.636 42346 32441 140.131
Team Osterreich Tafel 673 477 425 222 165 132 98 140 2332
Betreutes Reisen 38 10 35 1 2 5 8 16 15
Besuchsdienst 65 21 38 31 17 23 18 32 245
Hospiz 27 4 12 43

GESAMTSUMME
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BETREUTE PERSONEN

Prozentuelle Aufteilung nach Sparten Prozentuelle Aufteilung nach Bezirk
Betreutes Rei Hermagor  Feldkirchen
e re:;;s(_)emen Volkermarkt 3% (=) 7% ()
b (=

Hauskrankenpflege
15% (=)
Essenzustelldienst Pflegehilfe/Altenhilfe
6% () 10% (=)

Team Osterreich Tafel

27% (*) Heimhilfe
10% (=)
27% (-)
Spittal/Drau 19% (%)
13% (+)
Klientenentwicklung 2008 - 2012
2.500
2.000
1.500
1.000 7 Rufhilfe
- Hauskrankenhilfe
500 > Heimhilfe
— Pflegehilfe / Altenhilfe
Essenzustelldienst
Rote Symbole neben den Prozentzahlen 0
zeigen den Trend zum Vorjahr an. 2008 2009 2010 2011 2012

+
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BEVOLKERUNGSAUSBILDUNG

Jlebensrettende
SofortmaBnahmen”

Erste Hilfe-Grundkurse

Bezirksstelle (acht Doppelstunden)

fiir Fiihrerscheinwerber
(sechs Stunden)

Erste Hilfe -
Wiederholungskurse

Erste Hilfe bei
Kindernotféllen und
Séauglingswiederbelebung
(drei und acht Doppelstd.)

Herz-Lungen-
Wiederbelebung
(vier Stunden)

Anzahl Teilnehmer Anzahl Teilnehmer Anzahl Teilnehmer Anzahl Teilnehmer Anzahl Teilnehmer
Klagenfurt 53 794 64 929 32 407 24 333 12 139
Villach 3 21 49 812 22 322 10 128 12 135
Spittal/Drau 18 310 40 607 27 402 n 143 5 66
St. Veit/Glan 21 268 34 524 7 98 12 165 4 57
Wolfsberg 15 193 19 335 19 234 3 53 4 38
Vélkermarkt 13 216 21 299 10 123 6 88 4 56
Hermagor 8 155 8 151 10 125 4 39 4 52
Feldkirchen 14 191 17 225 13 178 2 21 7 146
Landesverband* 1 30 35 580 9 148 4 50 12 182

GESAMTSUMME

* Ausbildung Zivildienstleistende




~Bewegung zum Wohlfiihlen”

Klagenfurt

Villach

Spittal

St. Veit

Wolfsberg
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BEVOLKERUNGSAUSBILDUNG

Vélkermarkt

Hermagor

Feldkirchen

Landesverb.

Gesamt

Anzahl der betreuten Gruppen 13 n 2 2 2 30
Anzahl der Teilnehmer 167 145 25 31 45 413
Anzahl Lehrbeauftragte Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor Landesverb. Gesamt

Erste Hilfe-Kurse 18 19 30 15 19 16 16 13 153
Rettungssanitater-Kurse 5 5 4 3 4 3 3 33
Kindernotfallkurse 10 12 14 7 9 3 7 69
Erste Hilfe-Kurse spezial 1 1
Betreuung und Pflege in der Familie 1 1 1 3
,Bewegung zum Wohlfiihlen” 2 7 3 1 1 14
Defi-Betreuer 1 1 3 1 2 1 1 10
Sonstiges 2 6 2 10

Avs Liele zum Menschen.

OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ
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BEVOLKERUNGSAUSBILDUNG

Kursteilnehmer in Erste-Hilfe Kursen (Prozentuelle Aufteilung)

Landesverband
Feldkirchen

Hermagor

Volkermarkt

Wolfsberg
St. Veit/Glan
Spittal/Drau

Villach

Klagenfurt

0% 20% 40% 60% 80% 100%

OEH - 6 Std. BEH - 16 Std. BErste Hilfe — Wiederholungskurse OKindernotfallkurse BHLW-Kurse

Rote Symbole neben den Prozentzahlen
zeigen den Trend zum Vorjahr an.

Kursteilnehmer in den Bezirken
(Prozentuelle Aufteilung)

Landesverband
9% (-)
Feldkirchen Klagenfurt
25% (+)

Voélkermarkt
7% (=)

Villach
13% (+)

] Spittal/Drau
St. Veit/Glan 15% (=)

1% (+)

Kursteilnehmer Erste Hilfe - Entwicklung 2008-2012

5.000
4.500
4.000
3.500
3.000
2.500
2.000
1.500
1.000
500

0

2008 2009 2010 2011 2012

Erste Hilfe 16 Std.
B EH-Kurs Flihrerschein
- Erste Hilfe Wiederholung
. Kindernotfallkurs
Herz-Lungen Wiederbelebung



Kurs / Veranstaltung

Klagenfurt

Villach

Spittal

St. Veit

Wolfsberg

Volkermarkt
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MITARBEITERSCHULUNG
AUSBILDUNGEN IM ORK-BILDUNGSZENTRUM KARNTEN

Hermagor

Feldkirchen

Landsverb.

Gesamt

Ausbildung Lehrbeauftragte 1 1 1 1 2 2 8
Ausbildung Realistische Unfalldarstellung 1 4 3 2 10
Ausbildung Sicherer Einsatzfahrer 37 18 21 18 24 20 21 10 6 175
Ausbildungen Freiwilligenmanagement 1 2 1 1 2 1 1 9
Ausbildungen Jugendarbeit 2 3 1 6
Ausbildungen Katastrophenhilfsdienst 3 8 8 2 21
First-Responder Ausbildung 4 6 10 3 2 25
Fortbildung Diverse 46 23 100 61 61 31 33 90 13 458
Fortbildung Fiihrungskrafte 7 9 20 3 1 6 46
Fortbildung Krisenintervention 22 12 18 6 43 38 6 6 5 156
Fortbildung Lehrbeauftragte/Lehrsanitater 9 6 8 16 5 8 2 6 4 64
Fortbildung Pflege & Betreuung 10 17 7 232 266
Fortbildung RS/NFS 51N 482 956 364 342 559 316 250 191 3971
Fihrungskréfteausbildung 1 15 3 3 3 17 2 3 1 47
Fihrungskréfteausbildung 2 1 1 2 1 1 1 2 9
Kriseninterventionsausbildung 8 n 4 1 3 1 1 29
Notfallsanitéterausbildung 3 1 4 8
Rettungssanitaterausbildung 81 34 44 46 48 37 32 16 83 421
Sonstige Ausbildungen 22 16 19 12 10 10 6 24 119
Gesamtsumme ausgebildeter Mitarbeiter 780 625 1228 548 565 710 430 393 569 5.848

Avs Liele zum Menschen.

+
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MITARBEITERSCHULUNG

AUSBILDUNGEN IN ANDEREN ORK-BILDUNGSEINRICHTUNGEN

Kurs / Veranstaltung Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen Landesverb. Gesamt
diverse Kurse 2 1 7 9 3 1 2 2 19 46
Fachausbildung Erste Hilfe 3 1 5 4 2 15
Fachausbildung Sanitétshilfe 2 2 4 2 8
FK 3 - Das internationale Rote Kreuz, Leitbild 5 1 1 1 1 9
FK 3 - Gespréchsfiihrung und Feedback 6 1 1 1 1 2 1 13
FK 3 - Grundlagen des Managements fiir Fiihrungskrafte im Roten Kreuz 4 1 3 1 1 1 1 12
FK 3 - Konfliktmanagement 3 1 1 2 7
FK 3 - Marketing und Kommunikation 3 1 2 1 2 1 10
FK 3 - Mitarbeiterfiihrung 4 1 2 1 2 10
FK 3 - Rechtliche und organisatorische Rahmenbedingungen 3 1 3 1 1 1 1 1"
FK 3 - Ziele und Strategien 1 5 1 1 1 1 9
GESAMTSUMME 0 8 2




BLUTSPENDEZENTRALE
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ABGABE VON BLUTPRODUKTEN
AN KRANKENANSTALTEN

Private Krankenanstalten Landeskrankenanstalten

. t o

S £ 2 - 3 5 3

£ | 2| ¢ : g |5 |2

Produktbezeichnung >c T '§ Z: i ; i

S =) i 3 = = 5
Ery Suspension Autolog gefiltert 1 7 8
Freshfrozen-Plasma Autolog 1 7 8
Ery Suspension gefiltert 822| 1328 1178 523 1277 855 14 n4 185 Nn457| 3822 1299 261 23135
Ery Suspension gefiltert u. gewaschen 37 97 3 137
Octaplas SD 5 27 6 22 20 15 5 1298 18 135 1.651
Thrombozytenkonzentrat Pherese gefiltert 20 21 58 30 9 16 1510 146 84 3 1901
Thrombozytenkonzentrat gepoolt - plasmared. 2 2
Thrombozytenkonzentrat gepoolt - gefiltert 4 1 39 2 4 1 51
Thrombozytenkonzentrat Pherese - plasmared. 168 20 194
Stammzellen 29 29
GESAMTSUMME 857 1376 1242 575 14 114 194 p - 14538 4219 1525 265 . 27.116

20.547

Summe Land

Summe Private



Bestand 01.01.2012
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EIN- UND AUSGANG VON BLUTKONSERVEN

Bestand 31.12.2012

GESAMTSUMME

Ery 21136
Vollblutkonserven 99
Ery-Autolog 13
Stammzellen + NSB 52
Thrombo-Pool 132
Thrombo-Pherese 2198
Ankauf Ery 3.020
Ankauf Pherese 93
Ankauf FFP 5
Octaplas 1.683
FFP (autolog) 13
FFP (homolog) 21020
GESAMTSUMME 49464

Das Rote Kreuz betreibt in Karnten eine eigene Blutspendezentrale. Diese ist ver-

antwortlich fir die flachendeckende Versorgung der Karntner Krankenhduser mit

Blutkomponenten. Sie versorgt aber nicht nur die Krankenanstalten, sie ist auch fir die

Spenderwerbung, Spenderbetreuung, Aufbringung von Blutkonserven, Aufbereitung

von Blutprodukten und deren Lagerung verantwortlich. Mit den Blutkonserven des

Roten Kreuzes werden taglich Leben gerettet.

Die Mitarbeiter der Blutspendezentrale sorgen dafiir, dass nur gesundes Blut weiter-

gegeben wird. Jede einzelne Spende wird in den High-Tech Labors des Roten Kreuzes

einer Vielzahl von Untersuchungen unterzogen, um Infektionskrankheiten festzustellen

oder die Blutspende aus anderen Qualitatsmangeln aus dem Verkehr zu ziehen. Bis zu

20 Sicherheitstests hat jede einzelne der in Karnten gewonnenen Blutspenden hinter sich,

bevor sie freigegeben wird.

Landeskrankenanstalten 20.547
Privat-Krankenanstalten 6.569
Plasma-GroBkunden 24107

SUMME 51223

Ausgesonderte Blutkonserven:

Ery 773
Ery (Autolog) 0
Stammzellen + NSB 162
Thrombo-Pool 6
Thrombo-Pherese 16
Octaplas 915
FFP (autolog) 0
FFP (homolog) 1.050

zur Qualitétskontrolle 997
abgelaufen (homolog) 366
abgelaufen (autolog) 12
Qualitatsmangel 473
durch Testung 1540
Spenderselbstausschluss 3
Verwurf Octaplas 12
Bruch 90
Sonstige Griinde 391

GESAMTSUMME

Avs Liele zum Menschen.

GESAMTSUMME
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AUFBRINGUNG VON BLUTKONSERVEN
UND ANZAHL DER BLUTSPENDER

Spender Konserven Abnahmen

@ @ @

2 2 2

£ £ £

c f= f=

a 3 3
Klagenfurt 4127 846 4973 3.324 738 4.062 133 142
Blutspendezentrale 1073 1.073 953 953 23 1.332 13
Klagenfurt gesamt 5.200 846 6.046 4.277 738 5.015 133 142 23 1332 13
Villach 4585 635 5220 3.871 568 4439 158 165
Spittal Drau 4214 282 4496 3597 258 3.855 142 146
Wolfsberg 2365 2365 1995 1995 77 77
St. Veit / Glan 2432 2432 2076 2076 87 87
Vélkermarkt 171 59 1770 1446 50 1496 63 64
Hermagor 1.345 1.345 1178 1178 44 44
Feldkirchen 1.361 1.361 1181 1181 52 52
GESAMTSUMME 23.213 1.822 25.035 19.621 1.614 21235 13
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BLUTSPENDER UND BLUTPRODUKTE

Blutspender - Prozentuelle Aufteilung nach Bezirken Abgabe von Blutprodukten

(Prozentuelle Aufteilung nach Krankenanstalten)

Feldkirchen

Hermagor 5% (=) Klagenfurt
24% (=) Thrombozytenkonzentrat

Volkermarkt

7% (+)
St. Veit/Glan Octaplas-SD
10% (=)
Freshfrozen-Plasma
Wg(!;)s?;rg/ Villach Stammzellen
21% (-)
Spittal Drau _
18% (=) Ery-Suspension
Blutspender und Konserven - Entwicklung 2008 - 2012
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000
5.000 kBIutspender
Blutkonserven
Rote Symbole neben den Prozentzahlen 0
2008 2009 2010 2011 2012

zeigen den Trend zum Vorjahr an.
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AUFKOMMENSVERGLEICH 2011 ZU 2012

Spender

Konserven

Zivil
Bundesheer

SUMME

Zivil
Bundesheer
SUMME

Klagenfurt

Blutzentrale

Klgft. gesamt

Villach

Spittal / Drau

Wolfsberg

St. Veit / Glan

Volkermarkt

Hermagor

Feldkirchen

GESAMT

-149 -149 -222 81 10 -280
-643 -79 -722 -773 -378 -257 -249 17 -21 -66 -2.639
-308 -84 -392 -347 -384 -241 -169 13 -169 -2 -1.691

-177 -177 -233 84 8 -318
-485 -84 -569 -580 -300 -241 -169 21 -169 -2 -2.009

Autologe Konserven -17
Pherese 24
Stammzellen 5
GESAMTSUMME -1997




Aufteilung nach einzelnen Untersuchungen

La‘éi’r'f:i‘s":::;en Soerel il 1 I GESAMT
Blutgruppe/Rhesusfaktor 17.866 22961 40.827
Rhesusuntergruppe 1487 4559 16.046
Antikérpersuchtest 15786 22961 38747
Antikérperdifferenzierung 1486 nz 1603
Erweiterte Antigene pro Faktor 3779 3779
Coombstest (direkt) 2188 2188
Coombstest (indirekt) 2.349 2.349
Kreuzprobe 30759 30759
Abklarung Transfusionsreaktion 16 16
HLA-Antigen 4 4
Haptoglobin 33 33
HLA B27 PCR 913 913
HLA ABC (Klasse 1) 74 74
HLA DR/DQ (Klasse II) 52 52
MASPAT 392 392
ABO PCR 1 1
Rhesus PCR 47 47
KKD PCR 9 9
MNS PCR 8 8
HPA PCR 2 2
HV1u. 2 22934 22934
HBsAg 22934 22934
TPHA 22913 22913
HCV 22934 22934
HIV,HCV,HBV,HAV Parvo B19-PCR 22927 22927
Neopterin 22913 22913
GESAMTSUMME 87.251 188.153 l 275404

LABORLEI
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STUNGEN

Aufteilung nach einzelnen Kostenstellen

Patienten I Konserven
Akutlabor 59.006
Routinelabor 26710 188.153
HLA-Labor 1535

GESAMTSUMME

188153

Avs Lieloe 2um Menschen. OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ
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