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WIR SIND DA

Es erfillt mich mit Dankbarkeit und Stolz als
Prasident des Roten Kreuzes einen Blick zuriick
auf das letzte Jahr werfen zu durfen und Bilanz
zu ziehen Uber unsere gemeinsamen Leistungen.
2023 war zweifellos eines der intensivsten Jahre,
welches ich wahrend meiner mehr als 30-jahrigen
Tatigkeit beim Roten Kreuz erlebt habe. Ich machte
kurz einige Hohepunkte aus dem vergangenen Jahr
aufgreifen und gesondert ansprechen.

Wir haben wichtige Schritte in Richtung Digitali-
sierung unternommen, was nicht nur den Datenschutz,
sondern auch die Effizienz unserer Abldufe verbes-
sert hat. Weiter haben wir an der Bundesiibung im Burgendland teilgenommen um unsere
Kompetenzen auch in diesem Bereich zu erweitern.

Auch die Ausbildung und Schulung unserer Kolleginnen und Kollegen standen im Fokus,
ebenso wie die Sicherung von Standorten und die Planung neuer Bauprojekte.

Ein besonderes Highlight fir mich persénlich war sicherlich die Reise nach Ruanda, wo
wir unterstitzte Projekte besichtigen und mit lokalen Behérden sprechen durften. Diese
Reise hat mich extrem beeindruckt, weil sie mir gezeigt hat, wie gut wir es hier in Karnten
eigentlich haben.

Es geht uns gut und damit das auch so bleibt, werden wir auch in Zukunft gemeinsam
viele neue Projekte und Ideen in die Tat umsetzen.

Die Teilnahme an der Katastropheniibung vom Bundesheer, der Schutzschild 2024, wird
uns im Bereich des Katastrophenschutzes auch im Jahr 2024 weiterbringen. Das letzte
Jahr hat uns ja eindrucksvoll gezeigt, wie wichtig es ist, in diesem Bereich stets auf dem
neuesten Stand zu bleiben.

VORWORT DES PRASIDENTEN

Trotz bevorstehender Herausforderungen bin ich zuversichtlich, dass wir auch kinftig
alle Aufgaben gemeinsam meistern werden. Unsere Erfahrung und unser Zusammenhalt
werden uns dabei helfen, jede Hirde zu nehmen!

Ich méchte dieses Vorwort auch nutzen, um meinen Dank an alle Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter auszusprechen. Euer Engagement und eure Einsatzbereitschaft sind der
Motor unseres Erfolges!

AbschlieBend mdchte ich noch kurz auf die aktuelle geopolitische Lage eingehen. Es ist
wichtig, dass wir uns der globalen Entwicklungen bewusst sind und unsere humanitaren
Grundsatze auch in schwierigen Zeiten verteidigen! Ruft euch immer wieder unsere sieben
Grundsétze ins Geddchtnis, diese sind ein wichtiger Kompass fiir unser Handeln auch in
herausfordernden Zeiten.

Fur das Jahr 2024 erwarten uns erneut Herausforderungen, denen wir uns stellen werden.
Die Einfiihrung einer neuen Uniform, oder auch unser Laufbahnmodell im Rettungsdienst,
das wir gemeinsam mit dem Betriebsrat entwickelt haben, oder die Weiterfiihrung unserer
Digitalisierungsoffensive sind nur einige davon.

,Wir sind da. Aus Liebe zum Menschen.". So lautet unser Motto. Wir sind da, um zu hel-
fen, wenn Menschen in Not sind, und um gemeinsam fir eine bessere Welt einzutreten.
In diesem Sinne danke ich euch allen fiir eure wertvolle Arbeit und euer Engagement! Die
Zahlen in diesem Leistungsbericht, die die Arbeit der vielen Menschen im Roten Kreuz
verdeutlichen, sprechen ohnehin fir sich.

Euer
Dr. Martin Pirz
Prasident
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DER LANDESVERBANDSAUSSCHUSS

Prasidialausschuss

Dr. Martin Pirz Prasident

Ing. Klaus Pabautz, MSc

Geschdftsleitung

Landesgeschaftsleiter

Christina Summerer, MBA 1. Vizeprasidentin

Dr. Philipp Hlavacek, MBA

Geschaftsfiihrer

Mag. Gerold Taschek 2. Vizeprasident
DGKPin Brigitte Pekastnig

3. Vizeprasidentin

Reg.Rat Roland Peters Landesfinanzreferent

Landesreferent fiir Recht

Mag. Raphael Ulbing

Landesreferenten

Verwaltung Anschrift
Grete-Bittner-StraBe 9

Land band

andesverban 9020 Klagenfurt

Bezirksstelle Anschrift

DIENSTSTELLEN DES LANDESVERBANDES

Telefon/Fax Prasident Geschdaftsleitung
050 9144-1000 . Ing. Klaus Pabautz, MSc
) . Dr. Martin Pirz N
Fax: 050 9144-1019 E-Mail: office@k.roteskreuz.at Dr. Philipp Hlavacek, MBAI

Telefon/Fax — E-Mail Bezirksstellenleiter

Bezirksgeschaftsleiter

Bezirksstellenleiter

Helmut Sagerschnig

Landesreferent fiir Technik

Christina Summerer, MBA

Landesreferentin fur Schulung

Klagenfurt Grete-Bittner-Strafe 9 0509144-1100 Helmut Sagerschni Michael Jordan
9 9020 Klagenfurt Fax: 050 9144-1119 E-Mail: office@kl.k.roteskreuz.at 9 E
) DreschnigstraBBe 10 050 9144-1200 o )
Villach 9500 Villach Fax: 050 9144-1219 E-Mail: office@vi.k.roteskreuz.at Christina Summerer, MBA Michael Volpe
KoschatstraBBe 22 050 9144-1300
ittal/D Dylan Morl Mag. Iris K6
Spittal/Drau 9800 Spittal/Drau Fax: 050 9144-1319 E-Mail: office@sp.k.roteskreuz.at yian Horiey ag. Iris Kestenbauer

Henry Dunant Str. 1

050 9144-1400

Helmut Sagerschnig Klagenfurt DI Markus Monsberger, MSc Landesfreiwilligenreferent

Christina Summerer, MBA Villach Hannes Christian Wandaller Landesjugendreferent

Dylan Morley Spittal/Drau DGKPin Brigitte Pekastnig Landesreferentin fiir den GSD

Herbert Thomas Sager St. Veit/Glan DI (FH) Martin Klar Landesreferent fir Infrastruktur und Facility Mgmt.
Martin Schiffer! Wolfsberg Mag. Dr. Christian Wankmiiller  Landesreferent fiir Forschung und Innovation

Dr. Hannes Topar Volkermarkt Ing. Herbert Torta Landesleiter-Jugendrotkreuz

Luca Burgstaller Hermagor

Dr. Martin Pirz Christina Summerer, MBA Mag. Gerold Taschek DGKP™" Brigitte Pekastnig

3. Vizeprdasidentin

Prasident 1. Vizeprasidentin 2. Vizeprasident

SEITE 8 | LEISTUNGSBERICHT 2023

Mag. (FH) Peter Heymich, MA

Karntner Gemeindebund

Georg Tazoll

Landesrettungskommandant

Dr. Matthias Schwarz

Landeschefarzt

Reg.Rat. Roland Peters
Landesfinanzreferent

Ing. Klaus Pabautz, MSc

Landesgeschaftsleiter

Dr. Philipp Hlavacek, MBA
Geschaftsfiihrer

St.Veit/Glan 9300 St. Veit/Glan Fax: 050 9144-1419 E-Mail: office@sv.k.roteskreuz.at Herbert Thomas Sager Ing. Heinz Gritzner
Krankenhausstraf3e 3 050 9144-1500
Wolfsb Martin Schifferl Klaus Zarfl
olsberg 9400 Wolfsberg Fax: 050 9144-1519 E-Mail: office@wo.k.roteskreuz.at artin Schiffer aus ar
. BleistraBe 3 050 9144-1600
Volkermarkt 9100 Vélkermarkt Fax: 050 9144-1619 E-Mail: office@vk k.roteskreuz.at Dr. Hannes Topar Gerhard Koller
Obervellach 88 050 9144-1700
H Luca Burgstall Elisabeth Wiedeni
ermagor 9620 Hermagor Fax: 050 9144-1719 E-Mail: office@he.k.roteskreuz.at uca burgstatier 5abe 1edenig
. LastenstraBe 15 050 9144-1800 . . )
Feldirchen 9560 Feldkirchen Fax: 050 9144-1819 E-Mail: office@fe k roteskreuz.at Gerhard Mainhard, B.A. Fva-Maria Mainhard
Dienststelle Anschrift Telefon/Fax Leiter Oberste Leitung
Blutspendezentrale fiir Grete-Bittner-StraBe 7 050 9144-1900 Préssident Dr. Martin Pirz Dr. Albert Sima
Karnten 9020 Klagenfurt Fax: 050 9144-1929 E-Mail: office@blz k.roteskreuz.at ' Ing. Klaus Pabautz, MSc
Dienststelle Anschrift Telefon/Fax Landesleiter Landessekretdr
Grete-Bittner-Strafe 9 050 9144-1093
drotk Ing. Herbert Tort Mag. Wolf hob
Jugendrotkreuz 9020 Klagenfurt  Fax: 050 9144-1099 E-Mail: jugendrotkreuz@k.roteskreuz.at ng. rierbert forta ag. Wolfgang Schober
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DIENSTSTELLEN MIT EINSATZFAHRZEUG

Bezirksstellen und Anzahl der Einsatzfahrzeuge im RD davon 24h besetzt Anschrift Telefon
Ortsrettungsstellen Gesamt
KLAGENFURT 30 5 Grete-Bittner-StraBe 9, 9020 Klagenfurt aW
050 9144-1100
Ferlach 2 WoaagstraBe 6, 9170 Ferlach
VILLACH 21 4 DreschnigstraBe 10, 9500 Villach
Feistritz 1 Kreuzner StraBe 208, 9710 Feistritz/Drau 050 9144-1200
Velden 1 Franz-Moro-Weg 2, 9220 Velden
SPITTAL/DRAU 17 3 OrtenburgerstraB3e 18, 9800 Spittal/Drau
Greifenburg 4 1 Greifenburg 145, 9761 Greifenburg
Gmiind 1 1 Riesertratte 33, 9853 Gmiind
050 9144-1300
Radenthein 1 1 HauptstraBe 62, 9545 Radenthein
Winklern 3 1 Winklern 180, 9841 Winklern
Obervellach 1 1 Obervellach 229, 9821 Obervellach
ST. VEIT/GLAN 1 3 Henry Dunant Str. 1, 9300 St. Veit/Glan
Friesach 4 2 Neumarkter StraBe 60, 9360 Friesach
050 9144-1400
Gortschitztal 1 GewerbestraBe 2, 9373 Klein St. Paul
Gurktal 1 Prof. Low StraBe 4, 9342 Gurk
WOLFSBERG 14 3 KrankenhausstraBBe 3, 9400 Wolfsberg
050 9144-1500
St. Paul/Lav. 2 1 SchieBstattstraBe 5, 9470 St. Paul/Lav.
VOLKERMARKT 14 3 BleistraBe 3, 9100 Volkermarkt
050 9144-1600
Bleiburg 2 1 Volkermarkter StraBe 2, 9150 Bleiburg
HERMAGOR 6 2 Obervellach 88, 9620 Hermagor
050 9144-1700
Kétschach-Mauthen 3 1 Kotschach 499, 9640 Kotschach
FELDKIRCHEN 10 3 LastenstraBe 15, 9560 Feldkirchen 050 9144-1800

Aus Liebe 2o Menschen,

TSTERREICHISCHES ROTES KREUZ
| KARNITEN |
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AUSZEICHNUNGEN BEFORDERUNGEN

Fir hervorragende Verdienste um das Osterreichische Rote Kreuz, Landesverband Karnten, wurden im Berichtsjahr folgende Auszeichnungen verliehen: Im Berichtsjahr wurden folgende Beférderungen gemaB ORK-Planstellenbesetzungs- und Beférderungsrichtlinien ausgesprochen:
Dienstgrad Anzahl Dienstgrad Anzahl Dienstgrad Anzahl
Klagenfurt Villach Spittal St. Veit ~ Wolfsberg Volkermarkt Hermagor  Feldkirchen
Helfer 257 Zugsfuhrer 24 Sanitdtsmeister 12
BroT;er?es Dle‘ns.t]'ohrob‘zelch?n fur 19 15 20 10 10 7 7 8 ’ 105 Oberhelfer 144 Oberzugsfiihrer 8 Obersanitatsmeister 5
10-jahrige freiwillige Mitarbeit Haupthelfer 57 Hauptzugsfiihrer 8 Hauptsanitétsmeister 3
Sllb-elz'rnés Dlen.stj.ohrabz‘elcher-\ fur 5 7 10 6 7 y ; 37
15-jahrige freiwillige Mitarbeit
Go|<?|‘(‘-:‘ne.s Dlenftjlohrobz§|cherT fur 5 y 4 4 4 3 9 3 ’ 7
20-jahrige freiwillige Mitarbeit
GoIAc?I'en('as Dler?st‘]thoberlcheh fir ; 9 ; y y 9 3 11
30-jahrige freiwillige Mitarbeit
GoIAc?I‘en'es Dler?stAJc-hroberlcheh fir 1 1 3 1 1 1 8
40-jéhrige freiwillige Mitarbeit
Goldenes Dienstjahrabzeichen fir 1 4
50-jahrige freiwillige Mitarbeit
Bronzene Verdienstmedaille fiir
1 1 1 1 12 1 1 2 1 107
verdiente Mitarbeiter und Forderer 6 > 3 0
Silberne Verdienstmedaille fir
14 4
verdiente Mitarbeiter und Férderer é 6 8 38
Goldene Verdienstmedaille fir
1 12 2 1
verdiente Mitarbeiter und Férderer 5 é 36
Henry Dunant Gedenkmedaille Gold 1 10 2 1 14

Anzahl ausgezeichnete Mitarbeiter
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BEFORDERUNGEN

Im Berichtsjahr wurden folgende Beférderungen gemaB ORK-Planstellenbesetzungs- und Beférderungsrichtlinien ausgesprochen:

Bereitschaftskommandant

Nina Fugger

Gerhild Iris Gram
Frederic Humer
Claudia Luggauer, MSc
Roland Pasterk

MMag. Thomas Pipan
Daniel Rainer

Kerstin Regenfelder, BA MA
Lena Staudach

Leonie Steindorfer
Christopher Weiss
Florian Wielnig

Abteilungskommandant

Dr. Claudia Egger-Girillitsch
Anja Fugger-Oberluggauer
MMag. Thomas Pipan

Daniel Rainer

Nikolaus Regensburger, MSc BA
Elisabeth Sager, BA

Alina Warmuth

Kolonnenkommandant

Mag. Wolfgang Schober

Rettungsrat
Ewald Hemet
Michael Jordan
Michael Volpe

Oberrettungsrat

Patric Petscher-Kwong
Martin Steindorfer

Ing. Thomas Wadl, MSc MBA
Landesrettungsrat

Dr. Philipp Hlavacek, MBA
Ing. Thomas Wadl, MSc MBA

Im Berichtsjahr wurden folgende Ernennungen gemaB ORK-Planstellenbesetzungs- und Beforderungsrichtlinien ausgesprochen:

Landesrettungskommandant Stv.

Christian Pichler
Ing. Klaus Pabautz, MSc
Christian Pichler
Ing. Thomas Wadl, MBA

Bezirksrettungskommandant & Stv.

Mag. Christian Petautschnig

Einsatzleiter
Nico Angerer

Mario Buchacher

Daniel Rainer

Elisabeth Sager, BA

Andreas Walcher

Mag. Dr. Christian Wankmiiller

Leitungsfunktionen KAT/GU
Johanna Gasser

Kai Hans Kerschbaumer
Markus Lerchner

Verena Loipold

Manuel Obereder
Eva-Maria Selinger
Christina Tuppinger

Sandra Zeber

Bezirksstellenleiter & Stv.
Martin Steindorfer
Ortsstellenleiter & Stv

Angelika Gigler
Angelika Mosch

ERNENNUNGEN

Referenten

Sabine Lercher

Dr. Claudia Egger-Girillitsch
Jirgen Putz

Leonie Steindorfer

Modulleiter & Stv.

Dr. Irene Gritznig
Ewald Hemet

Gottlieb Amadeus Kowatsch

Johannes Pfeifenberger
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MITGLIEDER UND BERUFLICHES PERSONAL MITGLIEDER UND BERUFLICHES PERSONAL

Vélker- Unterstiitzende Mitglieder Ausiibende Mitglieder Berufliches Personal
Hermagor  Feldkirchen Landesverb.

Klagenfurt Spittal St. Veit  Wolfsberg

markt (Prozentuelle Aufteilung nach Bezirken) (Prozentuelle Aufteilung nach Bereichen) (Prozentuelle Aufteilung nach Beschaftigungsarten)

unterstitzende Mitglieder 14.223 12.288 10.208 7.388 6.872 6.462 2.883 4.130 64.454
ausiibende Mitglieder 593 438 556 337 382 307 231 218 3 13 3.078

L . 22 % Klagenfurt
davon Funktiondre 22 13 24 25 8 17 9 11 1 1 141 )

. 19 % Villach o
davon im Rettungsdienst 490 314 333 218 245 166 118 136 2 2022 B 6% spr B 5% Funktiondre B s :A) Vollbeschaftiote
davon in Jugendgruppen 47 32 50 16 54 47 13 29 288 B %St Vet B 66 % Rettungsdienst = 2(1//: Teflzeflﬁbéschohgte

eringflgi
davon in sonstigen Bereichen 34 79 149 78 75 77 91 42 2 627 [ 119% Wolfsberg B 9 % Jugendgruppen Be:cﬁdﬂiggte 99
berufliches Personal 146 101 111 83 82 84 35 60 42 6 119 869 1096 Volkermarkt 20 % sonstige Bereiche 2% Karenz, Zivil- oder
. 5 % Hermagor . .
davon per 31.12.in Karenz, Prasenzdienst
2 1 2 4 1 2 4 19 6 i
Zivil- oder Prasenzdienst 3 [l 66 Feldkirchen
davon aktive Mitarbeiter 144 100 108 81 78 83 35 58 42 6 115 850
davon Vollbeschaftigte 103 67 73 46 36 41 24 34 28 2 93 547
davon Teilzeitbeschdftigte 32 31 31 28 33 40 8 19 14 5 20 262
dovonﬂgérlngfuglg 9 5 4 7 9 9 3 5 41
Beschaftigte
Mitarbeiterentwicklung 2019-2023 Berufliches Personal
(Prozentuelle Aufteilung nach Tatigkeiten)
B Freiwillige Mitarbeiter
2019 [l Berufliche Mitarbeiter [l 3% Verwaltung
B Zivildienstleistende [l 49 Sonstiges Personal
davon beruflich geringfiigig Mitarbeiter davon beruflich  geringfiigig Mitarbeiter 2020 [l 52 % Sanitéitspersonal
Verwaltung 107 2 109 Heimbhilfe 73 3 76 = zf’i:“““g:'e““e”le
96 Admin. Persona
Sonstiges Personal 24 15 39 Essenzustelldienst 14 14 2021 Covid-19 Testungen
5 9% DGKS
Sanitdtspersonal 435 4 439 Mobiler BSD 12 12
2092 . 7 % Pflegeassistenz
Rettungsleitstelle Karnten 40 40 Biomed. Analytiker 19 19 996 Heimhilfe
Administratives Personal Covid-19 Testungen Arzte 2 2 B 2% Essenzustelldienst
Diplomiertes Krankenpflegepersonal 42 1 43 2023 . . . . . . : 19 Mobiler BSD
Pflegeassistenz 55 2 57 Inkl. dienstfreigestellten Betriebsréten 809 41 850 0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 I 29 Biomed. Anclytiker

<19% Arzte
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ZIVILDIENST

Beim Landesverband Kdarnten des Osterreichischen

Roten Kreuzes

haben

im  Berichtsjahr

in

finf

Einrtickungsterminen insgesamt 235 Zivildienstpflichtige

den Zivildienst angetreten.

Einriickungstermin

ausgeb. Zivildienstleistende

Tatigkeitsgebiet

Klagenfurt

Villach

Spittal

GELEISTETE STUNDEN BERUFLICHE MITARBEITER

St. Veit

Wolfsberg

Volkermarkt

Hermagor

Feldkirchen

Landesverb.

Gesamt

Januar 23 45
April 23 30
August 23 65
September 23 65
November 23 30
Gesamt 235

Einriickungszeitraum Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg  Vélkermarkt Hermagor  Feldkirchen Landesverb.

08/2022 - 04/2023 9 8 9 4 4 5 6 3 6 1 55
09/2022 - 05/2023 13 8 10 7 3 7 1 2 1" 2 64
11/2022 - 07/2023 5 1 3 6 3 2 1 1 30
01/2023 - 09/2023 7 4 5 5 6 6 2 1 4 45
04/2023 - 12/2023 3 2 3 4 2 2 8 1 30
08/2023 - 04/2024 9 9 7 7 8 6 6 1 10 2 65
09/2023 - 05/2024 14 11 7 3 8 7 6 2 65
11/2023 - 07/2024 8 4 3 2 3 3 2 2 2 1 30
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Flugrettung RK 1 2 2
Notarzteinsatz 7.899 8.071 6.865 8.948 9.054 8.812 8.980 9.272 67.901
Rettungseinsatz 116.159 65.752 90.369 56.612 50.244 55.838 30.005 34.506 499.485
Sanitatseinsatz 33.879 28.800 16.625 13.949 10.206 11.023 16.211 7.947 138.640
Ambulanztransport 8.726 7.290 8.014 5.804 5.785 1.720 2.029 2.108 41.476
Ambulanzdienst 3.582 2.067 995 459 1.362 1.146 172 654 10.437
Leitstellendienst 53.231 53.231
GroBunfall 101 251 237 68 18 145 14 6 85 925
Krisenintervention 12 7 19
Summe Rettungsdienst 170.358 112231 123.105 85.840 76.669 78.684 57.411 54.493 58,325 812116
Hauskrankenpflege (Betreuung) 4.882 2.849 2.544 2.034 2.397 4.930 3.050 22.686
Pflegehilfe/Altenhilfe (Betreuung) 7.610 5.801 5473 6.017 7.745 7.358 4.649 44.653
Heimhilfe (Betreuung) 8.063 7.056 8.460 13.169 7.854 14.931 8.407 67.940
Verwaltung/Wegzeit 12.440 11.288 9.489 11.505 10.310 13.852 8.033 76917
Besuchsdienst 10 10
Rufhilfe 1.538 2.107 985 569 372 260 10 12 2.854 8.707
Essenzustelldienst 4.633 984 2.999 8.616
Hospiz 3 95 98
Freiwillige Sozialbegleitung 14 839 853
Team Osterreich Tafel 175 50 225
Summe Pflege & Betreuung 39.341 30.088 26.965 33.294 31.677 41.331 10 24.151 3.848 230.705
Bevolkerungsausbildung 2.586 1.868 2.148 1.005 926 856 240 684 2014 12.327
Mitarbeiterschulung 2972 3.314 3.853 1.969 1.921 2515 635 1.683 951 25.328 45141
Verwaltungsdienst 13593 11.740 9.588 4.007 7772 4593 4.638 7036 13379 67.664 144.010
Wartung, Instandhaltung, Reinigung 11.680 3.026 5.268 2812 3.988 2.049 1.043 1.922 5.939 3.190 40917
Jugendgruppen 2176 2176
Osterr. Jugendrotkreuz 5.438 5.438
Blutabnahmen u. Laborleistungen 49.985 49.985
Katastrophenhilfsdienst 1174 1174
Fliichtlingshilfe 4.679 528 41 2262 239 100 5 7.854
Covid-19 - Dienstleistungen 3.534 4.302 6.779 2.363 3.058 2.604 1.703 2.401 2.760 29.504
Sonstige Tatigkeiten 15 10 25
Summe Sonstige 39.059 24.778 27.677 14.418 17.904 12.617 8.259 13836  70.254 109.749 338.551

Gesamtsumme

248.758

167.097

177.747

133.552

126.250

132.632

166.922

1.381.372
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GELEISTETE STUNDEN ZIVILDIENSTLEISTENDE GELEISTETE STUNDEN FREIWILLIGE MITARBEITER

Tatigkeitsgebiet Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Volkermarkt Hermagor  Feldkirchen BSZ  Landesverb. Gesamt Tatigkeitsgebiet Klagenfurt Hllkeshy Spittal ik Wolfsberg  V5lkermarkt eetsrer bl BSZ _Landesverb. Gesamt

Notarzteinsatz 4162 1.406 3.306 6.611 1.811 23 480 668 18.467
Rettungseinsatz 19260 17840 18927 12762 19869 1676 6453 2984 106.771 Rettungseinsatz 21.135 18564 45.795 18.485 16.851 10.356 9014 10.880 151.080
Sanitdtseinsatz 13.750 10.451 4203 4767 5994 4181 4.496 2.200 50.042 Sanitdtseinsatz 4071 1748 1861 2049 1133 439 240 1623 13164
Ambulanztransport 3.706 1.338 4.391 761 1.990 890 161 9 13.246 Ambulanztransport 997 486 126 249 133 226 97 270 1814
Ambulanzdienst 2154 299 130 56 567 142 80 60 3488 Ambulanzdienst 2051 5670 425 1557 934 492 104 286 11519
GroBunfall ? 10 19 GroBunfall 1.283 551 1.098 415 151 483 69 13 4063
Summe Rettungsdienst 38.870 29.928 24.660 18.346 28.420 16.899 11.190 5.253 173.566 Krisenintervention 1972 1347 670 1.754 399 1.031 87 33 288 7581
Essenzustelldienst 4 86 90 Summe Rettungsdienst 34.971 29.772 53.281 31.120 21.412 13.050 10.021 13773 288 207.688
Team Osterreich Tafel 157 1 168 Verwaltung/Wegzeit 53 177 7 1 107 345
Summe Pflege & Betreuung 161 86 11 258 Besuchsdienst 5.550 1.413 1.156 2526 1.455 3.800 601 1.886 18.387
Mitarbeiterschulung 6231 4947 3.322 2.651 1.732 4.332 4.747 1.210 4 34334 63510 Rufhilfe 203 233 267 421 1.124
Verwaltungsdienst 273 13 24 134 1161 2.058 5234 2993 11.890 Essenzustelldienst 1813 16 1.645 8.163 11.637

Hospiz 1.455 206 486 763 343 230 294 1.136 4913
\F:\;?nrizjunr?g;lnsmndmltungl 2510 8 2394 317 3370 2417 363 T 11.460 Freiwillige Sozialbegleitung 217 1557 44 194 30 36 101 38 2217
Jugendgruppen 114 114 Team Osterreich Tafel 1.509 5.874 3.430 6.869 2211 2.953 712 2202 25.760
Osterr. Jugendrotkreuz 186 186 Sonstige Tatigkeiten 391 506 112 23 5 1.869 252 3.158
Blutabnahmen u. Laborleistungen 33.207 33.207 Summe Pflege & Betreuung 11.191 9.749 5.228 12.253 3.701 7.399 9.713 6.774 1.533 67.541
Katastrophenhilfsdienst 3.828 3828 Bevolkerungsausbildung 437 144 189 482 225 51 85 240 13 1.866
Fliichtlingshilfe 1.406 240 788 12 2 446 Mitarbeiterschulung 3.296 4.076 7.254 6.100 1.528 4.473 905 2162 5.090 34.884
Covid-19 - Dienstleistungen 689 31 446 115 40 447 1389 593 878 4698 Verwaltungsdienst 1.782 2.815 1.334 2.080 1.107 854 101 575 1.350 11.998
Summe Sonstige 11109 5.309 6.186 4005 5142 8.357 8194 2178 38456 42333 131269 Wartung, Instandhaltung, Reinigung 73 16 440 76 605

Jugendgruppen 1.528 606 1.888 545 1.079 1.376 14 1.081 393 8510
CRsSmbRE 22l g2 S Blutabnahmen u. Laborleistungen 19 19

Katastrophenhilfsdienst 2.606 2.606

Fluchtlingshilfe 612 191 21 231 70 1.125

Covid-19 - Dienstleistungen 60 60

Sonstige Tatigkeiten 342 37 97 184 9 59 119 847

Summe Sonstige 7.997 7.751 10.778 10.082 4.045 6.813 1.224 4.289 19 9.522 62.520

Gesamtsumme 337.749
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GELEISTETE STUNDEN UBERLASSENE MITARBEITER

Tatigkeitsgebiet Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor  Feldkirchen BSZ Landesverb. Gesamt
Rettungseinsatz 12 2.633 2.645
Sanitgtseinsatz 1.775 2.481 740 2.017 1.034 1.445 493 9.985
Ambulanztransport 2.001 1.450 320 411 225 742 601 5.750
Ambulanzdienst 70 11 47 77 205
GroBunfall 18 17 35
Summe Rettungsdienst 3.876 3.942 1.060 5.061 1.323 2.187 1.171 18.620
Summe Pflege & Betreuung

Mitarbeiterschulung 1.661 446 831 300 175 326 538 99 4.376
Wartung, Instandhaltung, Reinigung 931 2 492 1.425
Covid-19 - Dienstleistungen 804 804
Sonstige Tatigkeiten 12 12
Summe Sonstige 2.592 460 831 300 1.471 326 538 99 6.617

Gesamtsumme
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Tatigkeitsgebiet

Klagenfurt

Villach

Spittal

St. Veit

GELEISTETE STUNDEN GESAMTUBERSICHT

Wolfsberg Volkermarkt

Hermagor

Feldkirchen

BSZ

Landesverb.

Gesamt

Flugrettung RK 1 2 2
Notarzteinsatz 12.061 9.477 10.171 15.559 10.865 8.835 9.460 9.940 86.368
Rettungseinsatz 156.566 102.156 152.091 90.492 86.964 77.870 45.472 48370 759.981
Sanitgtseinsatz 53.475 43.480 23.429 22.782 18.367 17.088 21.440 11.770 211.831
Ambulanztransport 14.730 10.564 12.851 7.225 8.133 3.578 2.818 2.387 62.286
Ambulanzdienst 7.857 8.047 1.550 2072 2910 1.780 433 1.000 25.649
Leitstellendienst 53.231 53.231
GroBunfall 1.402 802 1.344 483 186 638 83 19 85 5.042
Krisenintervention 1.984 1.347 670 1.754 399 1.031 87 33 295 7.600
Summe Rettungsdienst 248.075 175.873 202.106 140.367 127.824 110.820 79.793 73519 53.613 1.211.990
Hauskrankenpflege (Betreuung) 4.882 2.849 2.544 2.034 2.397 4930 3.050 22.686
Pflegehilfe/Altenhilfe (Betreuung) 7.610 5.801 5473 6.017 7.745 7.358 4.649 44.653
Heimhilfe (Betreuung) 8.063 7.056 8.460 13.169 7.854 14.931 8.407 67.940
Verwaltung/Wegzeit 12.493 11.465 9.489 11.505 10.310 13.852 7 8.034 107 77.262
Besuchsdienst 5.550 1.413 1.156 2.526 1.455 3.800 601 1.886 10 18.397
Rufhilfe 1.741 2.107 985 802 372 527 10 433 2.854 9.831
Essenzustelldienst 6.450 1.000 1.645 3.085 8.163 20.343
Hospiz 1.455 209 486 763 343 230 294 1.231 5.011
Freiwillige Sozialbegleitung 217 1.557 58 194 30 36 101 877 3.070
Team Osterreich Tafel 1.841 5.874 3.430 6.869 2.211 2.953 723 2202 50 26.153
Sonstige Tatigkeiten 391 506 112 23 5 1.869 252 3.158
Summe Pflege & Betreuung 50.693 39.837 32.193 45547 35.464 48.730 9.734 30.925 5.381 298.504
Bevolkerungsausbildung 3.023 2.012 2.337 1.487 1.151 907 325 924 2027 14.193
Mitarbeiterschulung 14.160 12.783 15.260 11.020 5.356 11.646 6.825 5.055 955 64.851 147.911
Verwaltungsdienst 15.648 14.568 10.946 6.221 8.879 6.608 6.797 7.611 18.613 72.007 167.898
Wartung, Instandhaltung, Reinigung 15.121 3.179 7.678 3.569 7.926 4.466 1.043 2.285 5.950 3.190 54.407
Jugendgruppen 1.528 606 1.888 545 1.079 1.376 14 1.081 2.683 10.800
Osterr. Jugendrotkreuz 5.624 5.624
Blutabnahmen und Laborleistungen 83.211 83.211
Katastrophenhilfsdienst 7.608 7.608
Flichtlingshilfe 6.697 768 41 3.241 260 343 75 11.425
Covid-19 - Dienstleistungen 4223 4.333 7.225 2.538 3.902 3.051 3.092 2.994 3.638 34.996
Sonstige Tatigkeiten 357 49 97 184 9 59 119 10 884
Summe Sonstige 28113 18.215 20.303 108.729 161.703 538.957

Gesamtsumme

359.525

254.008

279.771

214.719

191.850

187.663

107.742

124.747

108.729

220.697

2.049.451
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GELEISTETE STUNDEN GELEISTETE STUNDEN

Bereich Pflege und Betreuung
(Prozentuelle Aufteilung nach Mitarbeitersparten)

Bereiche Rettungsdienst und Katastrophenhilfe
(Prozentuelle Aufteilung nach Mitarbeitersparten)

Flugrettung RK 1
Notarzteinsatz
Rettungseinsatz
Sanitatseinsatz
Ambulanztransport
Ambulanzdienst
Covid-19-Dienstleistungen
Katastophenhilfsdienst
Fluchtlingshilfe
Leitstellendienst
Krisenintervention

GrofBunfall

Bereiche Rettungsdienst und Katastrophenhilfe
(Entwicklung Stundenleistung 2019-2023)

2019

2020

2021

2022

2023

B Freiwillige Mitarbeiter

I, [ Cerfiche Mitarbeter
_— B Zvildienstleistende
_ Uberlassene Mitarbeiter

|
I

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Freiwillige Mitarbeiter

B Berufliche Mitarbeiter

B Zivildienstleistende
Uberlassene

0 200.000

400.000 600.000 800.000  1.000.000  1.200.000
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\

Bereiche Rettungsdienst und Katastrophenhilfe
(Prozentuelle Aufteilung nach Sparten)

. <1 9% Flugrettung RK1

. 7 % Notarzteinsatz

. 60 % Rettungseinsatz

. 17 % Sanitdtseinsatz

. 5 9% Ambulanztransport

. 2 % Ambulanzdienst

. 3 9% Covid 19 - Dienstleistungen
1 % Katastrophenhilfsdienst

B 7 % Flichtlingshilfe

4 9% Leitstellendienst

<1 % Krisenintervention

. <19 GroBunfall

Hauskrankenpflege (Betreuung)
Pflegehilfe/Altenhilfe (Betreuung)
Heimhilfe (Betreuung)
Besuchsdienst
Verwaltung/Wegzeit

Rufhilfe

Essenzustelldienst

Hospiz

Freiwillige Sozialbegleitung

Team Osterreich Tafel

0%  10%

Bereich Pflege und Betreuung
(Entwicklung Stundenleistung 2019-2023)

2019
2020
2021
2022

2023

20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Freiwillige Mitarbeiter
B Berufliche Mitarbeiter
B Zivildienstleistende

0 50.000 100.000 150.000 200.000 250.000 300.000

B Freiwillige Mitarbeiter
[ Berufliche Mitarbeiter
[l Zvildienstleistende

Bereich Pflege und Betreuung
(Prozentuelle Aufteilung nach Sparten)

. 8 % Hauskrankenpflege (Betreuung)
\ . 15 % Pflegehilfe/Altenpflege (Betreuung)
. 23 % Heimhilfe (Betreuung)
. 6 % Besuchsdienst
. 26 % Verwaltung/Wegzeit
3 % Rufhilfe
7 % Essenzustelldienst
. 2 % Hospiz
1 % Freiwillige Sozialbegleitung
B 99 Team Osterreich Tofel
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RETTUNGSDIENST

A Liebe zoum Mewschen, CSTERRACHISCHES ROTES KREUZ
| KARNTEN |
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RETTUNGSDIENST RETTUNGSDIENST

PATIENTENTRANSPORTE IN ABHANGIGKEIT VON DER TAGESZEIT PATIENTENTRANSPORTE IN ABHANGIGKEIT VON DER EINSATZART

Anzahl transportierter Personen Klagenfurt Villach St. Veit Wolfsberg Volkermarkt Hermagor Feldkirchen Transportierte Personen Klagenfurt Villach St. Veit Wolfsberg Volkermarkt Hermagor Feldkirchen

bei Tag (07.00 - 19.00 Uhr) 71.520 42.048 26.949 30.623 29.500 18.247 9.546 14.880 243.313 bei Notarzteinsdtzen 1.498 1.194 675 962 715 713 390 645 6.792

bei Nacht (19.00 — 07.00 Uhr) 15.877 11.181 7.331 5.625 6.016 4.461 1.756 2.733 54.980 bei Rettungseinséitzen 6.764 8.215 5.260 3054 4.467 9754 1485 1648 33447

Gesamtsumme 298.293 bei Sanitatseinsétzen 54.710 30316 17.378 20261 19.132 12.658 6.440 10126 171.021
bei Ambulanztransporten 24.425 13.504 10.967 11.971 11.202 6.583 2.987 5194 86.833
Gesamtsumme 87.397 53.229 34.280 36.248 35.516 22.708 11.302 17.613 298.293
davon
Transportierte Personen nach Unfdllen Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor  Feldkirchen Gesamt
Verkehrsunfdlle 583 457 278 125 192 127 67 116 1.945
Arbeitsunfalle 288 303 199 154 143 149 65 55 1.356
Haushaltsunfdlle 1.970 2774 1.793 1.491 1.380 735 454 974 11.571
Sport- / Freizeitunfdlle 1.526 1.970 1.700 604 1.461 554 782 484 9.081
Sonstige Unfélle (inkl. Schulunfalle) 574 501 458 230 133 278 157 86 2417
Gesamtsumme 4941 6.005 4.428 2.604 3.309 1.843 1.525 1.715 26.370
Transportierte Personen nach sonst. Erkr. Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Volkermarkt Hermagor Feldkirchen Gesamt
Interne Erkrankungen 37.777 20.604 14.818 12.842 12.016 9.565 4597 7.475 119.694
Entbindungen 142 84 77 43 60 55 24 20 505
Dialyse-Fahrten 18.985 10.884 5435 8.290 7.986 4590 1.592 2.145 59.907
Therapiefahrten, Nachbehandlung 25.158 13.472 8.685 12.060 11.669 6.385 3.085 6.049 86.563
Sonstige Fahrten 394 2.180 837 409 476 270 479 209 5.254
Gesamtsumme 82.456 47224 29.852 33.644 32.207 20.865 9.777 15.898 271.923
Betreute Patienten ohne Transport Klagenfurt Villach Spittal Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen
Mitfahrt verweigert 924 233 144 131 122 57 55 32 1.698
Erste Hilfe Leistung 1.420 811 470 317 234 476 219 327 4.274
Ubergabe Rettungshubschrauber 183 215 537 63 58 117 120 31 1.324
Gesamtsumme 2.527 1.259 1.151 511 414 650 394 390 7.296
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PATIENTENTRANSPORTE

Prozentuelle Aufteilung nach Einsatzarten

B 2 % Notarzteinsatze

B 119% Rettungseinsitze

B 29 % Ambulanztransporte
58 % Sanitatseinsdtze

Transportentwicklung 2019-2023

Prozentuelle Aufteilung nach Erkrankungen

W

. 19 Verkehrsunfdlle

. 19 Arbeitsunfdlle

. 4 9% Haushaltsunfalle

. 3 9% Sportunfdlle

. 196 Sonstige Unfdlle (inkl. Schulunfdlle)
39 % Interne Erkrankungen

. 0 9 Entbindungen
48 % Dialyse-/Therapiefahrten

. 2 % Sonstige Fahrten
2 % Ohne Transport

. Ambulanztransport

2019 . Sanitdtseinsdtze
. Rettungseinsatze

2020 Notarzteinsatze

2021

2022

2023

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
0 20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000 140.000 160.000 180.000 200.000

SEITE 30 | LEISTUNGSBERICHT 2023

Versorgte Patienten

Klagenfurt

Spittal

Wolfsberg

Volkermarkt

RETTUNGSDIENST

Hermagor

NOTARZTLICH VERSORGTE PATIENTEN

Feldkirchen

Mit Notarztbegleitung 1.082 986 548 433 379 614 343 145 306 4.836
Ohne Notarztbegleitung 416 208 127 89 61 101 370 245 339 1.956
Kein Patiententransport 657 346 206 118 73 161 143 100 119 1.923
Gesamtsumme 2.155 1.540 881 640 513 876 856 490 764 8.715
Notarztanforderung bei Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Friesach Wolfsberg  Volkermarkt Hermagor Feldkirchen Gesamt
Alpinunfallen 2 1 3 1 2 2 11
Arbeitsunfallen 24 16 17 18 8 9 23 13 18 146
Chir. Notféllen 96 33 17 30 16 14 14 17 21 258
Gyn.-Geb. Notfdllen 26 13 13 8 3 5 7 5 9 89
Haus/Sportunfallen 192 171 108 86 55 106 113 64 92 987
Internen Notfdllen 1.074 789 441 287 274 511 470 270 390 4506
Kriminellen Delikten 9 5 3 1 2 2 3 25
Neurologischen Notfdllen 300 282 167 108 82 87 118 671 114 1.319
Suiziden 31 19 9 5 4 15 8 1 1" 103
Unklaren Geschehen 152 87 16 32 9 25 8 6 8 343
Vergiftungen 57 22 14 14 10 18 13 2 19 169
Verkehrsunfdllen 98 77 34 25 33 58 43 21 47 436
Sonstigen Notfdllen 96 26 40 26 18 23 36 25 33 323
Gesamtsumme 2.155 1.540 881 640 513 876 856 490 764 8.715
Anzahl der Notfallsanitéter Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg  Volkermarkt Hermagor Feldkirchen Gesamt
freiwillige Mitarbeiter 45 25 38 26 28 11 6 9 188

davon mit Notfallkompetenz 23 13 13 18 11 7 2 3 90
berufliche Mitarbeiter 18 16 21 13 13 11 18 12 122

davon mit Notfallkompetenz 6 8 8 2 4 9 9 9 55
Gesamtsumme 92 62 80 59 56 38 85 88 455
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ANZAHL DER GEFAHRENEN KILOMETER KFZ-BESTAND

Tatigkeitsgebiet Klagenfurt Villach Wolfsberg Volkermarkt Hermagor  Feldkirchen BSZ  Landesverb. Rettungsdienst Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg  Vélkermarkt Hermagor  Feldkirchen BSZ  Landesverb. Gesamt
Notarzteinsatz 21.248 25.264 24.878 47732 26.315 31.498 18.123 23.369 218.427 Notarzteinsatzfahrzeug 1 1 1 2 1 1 1 1 2 11
Rettungseinsatz 144.022 221.856 288.652 173573 166.804 240.534 141.873 117.236 1.494.550 Rettungswagen 18 14 14 8 10 1 7 6 11 99
Sanitatseinsatz 795.635 697.302 626.733 594.666 508.662 552,933 351.886 302.683 4.430.500 Sanitatseinsatzwagen 7 4 3 2 2 1 1 1 2 23
Ambulanztransport 417474 462.800 608.533 419.831 328.838 314522 180.175 170.276 2.902.449 Behelfskrankentransportwagen 7 6 7 5 5 3 3 3 12 51
Ambulanzdienst 9.404 7.085 3473 3.143 3.940 3.517 1.680 2017 34.259 GU-Anhdnger 2 1 2 1 1 1 1 1 1 11
GroBunfall 5.313 1.013 5.065 3.693 2.365 232 1.299 10 751 19.741 Gesundheits- & Soziale Dienste St. Veit Hermagor  Feldkirchen Gesamt
Krisenintervention 282 289 716 1.299 266 210 528 2,679 6.269 Personenkraftwagen 19 16 15 15 15 24 13 3 120
KAF Spezialfahrzeuge Essenzustelldienst 5 1 1 1 3 1 3 15
Summe RD 1.393.378 1.415.609 1.558.050 1.243.937 1.037.190 1.143.446 695.564 615.591 3.430 9.106.195 Katastrophenvorsorge Hermagor  Feldkirchen

Mobile Pflege 146.235 167.200 180.550 292.697 187.254 343.187 129 163.318 3.750 1.484.320 Spezialfahrzeuge/Leitstelle 3 1 1 1 1 1 1 1 3 13
Rufhilfe 21.103 12.677 6.544 2.644 5.410 2113 1.751 1.679 53.921 KAT-Anhdnger u. Feldkiichen 3 1 3 1 2 2 1 3 11 27
Essenzustelldienst 79.574 16.938 19.822 60.393 67.742 244.469 Sonstige Bereiche Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg  Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen Landesv. Gesamt
Betreutes Reisen 946 776 650 490 65 2.555 721 6.203 Personenkraftwagen 1 1 1 1 1 1 5 11
Team Osterreich Tafel 3.042 3.934 8.556 11.474 5.430 6.445 9.648 8.638 2734 59.901 Blutspendezentrale Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg  Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen Landesv.

mit Privatfahrzeugen 3.050 6.011 4.956 6.523 778 9.162 6.488 36.968 Blutspendebus 3 3
GSD-Sonstiges 835 1.697 1.699 496 145 1.018 81 3.982 9.953 Abnahmefahrzeug 2 2
Summe GSD 253.950 208.371 202.953 335.349 259.761 361.117 80.288 182.759 11.187 1.895.735 Gesamtsumme

Summe Bluttransporte 13.374 7.897 110 2 18.372 595 1.998 81 120.760 163.189

Katastrophenhilfsdienst 429 748 195 2.189 1.389 1.525 87 20 21.159 27.741

Covid-19 Dienstleistungen 477 154 92 2.756 557 38 4.074

Kurswesen 7.004 7.915 22.327 7.364 25.852 12.418 12976 8.420 42.740 147.016 *

Jugendarbeit 2.098 1.130 2.201 1.218 2.335 180 185 1.027 10.587 20.961 — : >

Dienstfahrten 29.600 27.673 89.283 24.100 31.675 14.339 12.026 13.711 117.569 359.976 :

Leerfahrten 17597 9.780 10.538 5512 6.085 6.344 2.790 2.677 61.323 i ' Lt

Sonstige Tatigkeiten 3.344 5.171 299 1.649 7.292 159 1.459 1.256 298 1.802 22.729 ;

Summe Sonstige 60.549 52.571 124.843 42124 74.628 37.721 30.080 27111 298 193.895 643.820

Gesamtsumme 1.721.251 1.684.448 1.885.956 1.621.412 1.389.951 1.542.879 807.930 825.542 121.058 208.512 11.808.939
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FLUGRETTUNG RK1 RETTUNGSLEITSTELLE KARNTEN

Einsdtze nach Indikationen: in % Einséitze nach NACA-Skala: in % 144 Notruf 141 Arztefunk 1484 Krankentransport Rufhilfe Sonstige
Internistischer Notfall 363 33,5% NACA-Grad 0/keine Angabe 31 2,9% Primdreinssatz 961
Anzahl eingehender Anrufe 118.030 44316 240.753 23.848 22.658 331575
Neurologischer Notfall 163 15,1% NACA-Grad 1 4 0,4% Sekundareinsatz 79
Unfall Sport/Freizeit alpin 205 19,0% NACA-Grad 2 72 6,7% Fehleinsatz 39
Anrufaufkommen
Unfall Verkehr 68 6,3% NACA-Grad 3 276 25,6% Gesamt 1.079
Unfall Arbeit 50 4,6% NACA-Grad 4 459 42,5% anrufstarkster Tag: 06.11.2023 1.840
Unfall Haushalt 72 6,7% NACA-Grad 5 158 14,6% Einsatze nach Notfallort anrufschwiichster Tag: 14.05.2023 667
Unfall Sport/Freizeit 99 9,2% NACA-Grad 6 27 2,5% Kéirnten 1.027 Durchschnittliche Gespriche pro Tag 1.228
Chirurgischer Notfall 16 1,5% NACA-Grad 7 52 4,8% Steiermark 25
Sonstiger Notfall 18 1,7% Gesamt 1.079 100,0% Sonstige 108 Hauséarztlicher Bereitschaftsdienst Klagenfurt Spittal Wolfsberg Volkermarkt Hermagor Feldkirchen
Suizid/Suizidversuch 13 1,2% Gesamt 1.079 erfasste Anrufe 2.321 1.958 1101 1.082 642 1.076 290 684 9.154
Gyndgkologischer Notfall 5 0,5% davon nur telefonische Auskunft 1.394 1.249 715 623 389 600 171 419 5560
Psychiatrischer Notfall 1 0,1% davon mit arztlicher Visite 469 338 179 221 153 251 42 127 1.780
Vergiftung 4 0,4% d it Notwendigkeit ei
= avon mit Notwendigiert eines 458 371 207 238 100 205 77 138 1814
Padiatrischer Notfall 2 0,2% Transportes
Gesamt 1.077 100,0%
Einsatze nach Indikationen Einsatze nach NACA-Skala

. 3 % NACA-Grad 0/keine Angabe
B <19 NACA-Grad 1
B 7% NACA-Grad 2
B 26 9% NACA-Grad 3
[ 429%NACA-Grad 4
1596 NACA-Grad 5
2% NACA-Grad 6
B 59 NACA-Grad 7

. 37 % Internistischer Notfall
. 17 9% Neurologischer Notfall
B 40 % Unfalle
1% Chirurgischer Notfall
. <1 % Padiatrischer Notfall
<1 % Gynékologischer Notfall/Geburt
. 496 Sonstige Notfdlle
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PSYCHOSOZIALE BETREUUNG - SvE PSYCHOSOZIALE BETREUUNG - KRISENINTERVENTION

Mitarbeiter Klagenfurt Villach Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen Mitarbeiter Klagenfurt+LV Spittal Wolfsberg Volkermarkt Hermagor Feldkirchen
Freiwillige PEER 17 10 12 4 4 3 2 3 55 RK-Mitarbeiter 43 18 15 23 11 16 11 10 147
Berufliche PEER 1 1 1 3 Einsatze nach Einsatzart Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor Feldkirchen Gesamt
Gesamtsumme 7 10 13 4 > 4 2 3 > nach Tod 72 39 41 47 25 27 10 11 272
Einsatze Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Hermagor Feldkirchen Gesamt nach Suizid 17 17 15 1 1 15 9 4 99
SvE-Einsdtze 1 2 8 2 13 Gewaltdelikte/soziale Konflikte 8 3 0 1 2 14
dabei betreute 1 2 15 2 20 Uberbringen v. Todesnachrichten 19 19 3 4 7 6 4 62
Mitarbeiter
Kindernotfalle 7 5 3 2 6 2 0 25
nach Verlust der Lebensgrundl. 5 2 1 2 1 2 1 14
Angehdrige vermisster Personen 2 4 0 1 7
GroBschadensereignisse 1 0 0 2 1 5 0 9
Betreuung OBB-Lokfiihrer 3 4 1 3 0 11
Telef. Hilfestellung 29 12 9 17 9 6 2 3 87
Gesamtsumme 163 105 73 88 61 63 16 24 593
Betreute Personen Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Volkermarkt Gesamt
Gesamtanzahl 2.196 650 315 380 248 418 63 97 4.367
davon Kinder bis 14 Jahren 1.520 372 48 42 32 48 7 5 2074
Stunden Klagenfurt+LV Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Volkermarkt Hermagor Feldkirchen Gesamt
EL”;‘Z;;T:SSE;:L" Schulung 3980 1758 1707 1802 1610 1253 459 818 13.387
Bereitschaftsstunden 31.060 15.762 15.813 15.718 15.910 16.267 17.061 16.702 144.293
Gesamtsumme 35.040 17.520 17.520 17.520 17.520 17.520 17.520 17.520 157.680
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PSYCHOSOZIALE BETREUUNG - GRAFIK

SvE-Mitarbeiter — Aufteilung nach Bezirken Kl-Einsatze — Aufteilung nach Anforderungsgrund
Klogenfurt . Freiwillige mit PEER-Ausbildung
. Berufliche mit PEER-Ausbildung
Villach B 46 % nachTod
Spittal . B 16 % nach Suizid
. 2 % Gewaltdelikte/soziale Konflikte
St. Veit .
. 10 % Uberbringer von Todesnachrichten

Wolfsberg 4.9 Kindernotflle

. 2 9 nach Verlust der Lebensgrundlage
. 2 9% Angehdrige vermisster Personen
. 2 % GroBschadensereignisse

2 9% Betreuung OBB-Lokfiihrer
. 15 % Telef. Hilfestellung, MC Don.

Volkermarkt

Hermagor

Feldkirchen

PFLEGE UND BETREUUNG

A Liebe zoum Mewschen, CSTERRACHISCHES ROTES KREUZ
| KARNTEN |
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PFLEGE & BETREUUNG BETREUTE PERSONEN
BETREUTE PERSONEN

Betreute Personen Klagenfurt Villach Wolfsberg  Volkermarkt Hermagor Feldkirchen  Landesverb. Prozentuelle AUftellung nach Spqrten Prozentuelle AUftellung nach Bezirk
Hauskrankenpflege 226 223 164 198 162 187 0 138 1.298
% krankenpfl
Pflegehilfe / Altenhilfe 122 139 136 85 97 104 0 100 783 Bl 3% Houskrankenplege
. 8 % Pflegehilfe/Altenhilfe . 5 9% Klagenfurt
Heimhilfe 120 105 95 150 95 124 0 106 795 B s 5% Heimhiffe B 5% Villach
Rufhilfe 1.250 782 484 436 305 243 111 206 3.817 . 39 % Rufhilfe . 15 % Spittal/Drau
Essenzustelldienst 130 166 135 45 131 123 730 I 1896 Team Osterreich Tofel B 2096 st vei
. % i 9 If:
Team Osterreich Tafel=Kartenbesitzer 225 563 154 314 89 185 115 137 1782 796 Essenzusteldienst B 8% Wolsberg
. 2 9% Besuchsdienst 10 9% Volkermarkt
tatsdchliche Kundenkontakte 2.371 5.298 6.066 8.358 3.141 4.029 4.401 7.219 38.512 _ o
<1 % Betreutes Reisen . 10 % Hermagor
versorgte Personen (alle im Haushalt) 6.528 10.683 14.531 13.977 13.448 8.389 6.811 14.193 0 B <1 % Freiwillige Sozialbegleitung 17 9 Feldkirchen
Betreutes Reisen 47 8 2 4 2 0 2 13 78 . 2 % Hospiz & Trauerbegleitung
Besuchsdienst 96 19 38 28 47 2 2 232
Freiwillige Sozialbegleitung 31 35 13 11 10 17 117
Hospiz und Trauerbegleitung 201 8 4 2 0 9 15 31 270
Individuelle Spontanhilfe 49 27 11 10 4 9 2 1 4 117
Familienzusammenfiihrung 228 228
Klientenentwicklung 2019-202
Suchdienst 17 17 entenentwicklung 0 023
Gesamtsumme
2019
. Hauskrankenpflege
2020 . Pflegehilfe/Altenhilfe
. Heimhilfe
[ Ruthilfe
2021 Essenzustelldienst
2022
2023
] ] ] ] ] ] 1 ]
0 500 1.000 1.500 2.000 2.500 3.000 3.500 4.000
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A Liebe zoum Mewschen, CSTERRACHISCHES ROTES KREUZ
| KARNTEN |
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BEVOLKERUNGSAUSBILDUNG

| tt fortmaB-
A EHETC S R Erste Hilfe-Grundkurse

Bezirksstelle nahmen" fiir Fiihrerscheinwerber

(acht Doppelstunden)

Erste Hilfe — Wiederholungskurse

(vier Doppelstunden)

Erste Hilfe — Wiederholungskurse
(zwei Doppelstunden)

Erste Hilfe bei Kindernotfdllen
und Sduglingswiederbelebung

BEVOLKERUNGSAUSBILDUNG

.Bewegung zum Wohlfiihlen" Klagenfurt Villach Wolfsberg Volkermarkt Hermagor Feldkirchen Landesverb.

Anzahl der betreuten Gruppen 5 5
Anzahl der Teilnehmer 78 78
Anzahl Lehrbeauftragte Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Volkermarkt Hermagor Feldkirchen Landesverb. Gesamt
Erste Hilfe-Kurse 20 22 23 22 21 23 4 8 23 166
Rettungssanitater-Kurse 10 8 9 5 8 4 0 3 6 53
Kindernotfallkurse 14 17 20 14 12 10 3 6 1 107
Erste Hilfe-Kurse "Ich helfe" 1 1
Betreuung und Pflege in der Familie 1 1
,Bewegung zum Wohlfihlen” 2 2 4
Defi-Betreuer 1 2 1 1 4 11
Sonstiges 4 8 3 5 4 1 2 36 67

(sechs Stunden) (drei und acht Doppelstd.)

Anzahl Teilnehmer Anzahl Teilnehmer Anzahl Teilnehmer Anzahl Teilnehmer Anzahl Teilnehmer

Klagenfurt 75 1.080 65 820 97 1.341 34 419 9 137
Villach 9 113 57 844 70 890 8 91 15 204
Spittal/Drau 17 235 37 490 66 918 16 225 13 184
St. Veit/Glan 12 189 28 433 37 497 8 116 " 164
Wolfsberg 17 265 30 380 52 645 14 167 12 175
Volkermarkt 13 184 26 357 31 457 4 49 10 136
Hermagor 7 57 9 144 1" 160 95 40
Feldkirchen 11 158 21 292 21 306 80 87
Srztjz"('é‘jgi;dmt' 0 0 255 4341 32 502 103 1385 21 353
Landesverband* 0 42 582 23 301 65 752 12 167

Gesamtsumme
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BEVOLKERUNGSAUSBILDUNG MITARBEITERAUSBILDUNG
AUSBILDUNGEN IM ORK-BILDUNGSZENTRUM KARNTEN

Prozentuelle AUfteilung nach Sparten Prozentuelle AUfteilung nach Bezirk Kurs / Veranstaltung Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Volkermarkt  Hermagor Feldkirchen OJRK Landsverb.
Ausbildung Lehrbeauftragte Lehrauftritt 1 1 2 1 5
Klagenfurt I N N W c-ose Ausblldung Lehrsantteter Lefraufirit 2 1 1 1 “ 1 1 “ R
vileeh [ s B cH-165td. B 17 % Klagenfurt Ausbildung Sicherer Einsatzfahrer 37 26 25 8 23 16 17 10 5 167
Spittal/Drau I B Erste Hilfe - Wiederholungskurse = ;O:/OSWHGT;D Ausbildungen Freiwilligenmanagement 4 1 4 2 1 1 13

Kindernotfallkurse 9 Spittal/Drau : -
St veit/Glon. | I S B oo Ausbildungen Jugendarbei 6 3 4 5 3 3 3
Wolfsberg |G — B 5% Woltsberg First-Responder Ausbildung 13 2 6 1 1 23
Vélkermarkt ([ GNP 6 96 Vlkermartk Fortbildung Diverse inkl. Nachtrag Datenschutz/TAG 148 51 51 36 48 182 40 14 39 609
Hermagor I e M 2% Hermagor Fortbildung Fiihrungskréfte & Einsatzleiter 13 10 5 6 3 16 9 4 7 73
Feldkirchen | N . B :;/:J/F(;ji:;chen Fortbildung Krisenintervention 56 39 22 41 9 37 13 10 1 228
OJrc (I — . Fortbildung Lehrbeauftragte/Lehrsanitater 13 22 30 25 25 14 5 1 94 7 246
. 8 % Landesverband
Landesverband | N R — ! Fortbildung GSD 177 124 56 81 47 117 1 92 4 76 785
0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% /0% 80% 90% 100% Fortbildung RS/NFS & HRI inkl. Online-FB u. Lernpakete 1.107 856 1.198 631 476 482 434 359 163 5.706
Fiihrungskrafteausbildung 1 8 4 7 1 2 1 4 4 31
Fihrungskrafteausbildung 2 5 5 1 3 2 7 1 24
Hospizausbildung 1 1 2 1 5
Kriseninterventionsausbildung 1 1 2 1 2 7
Kursteilnehmer Erste Hilfe - Entwicklung 2019-2023 Lehrschein Erste Hilfe OJRK 15 15
Notfallsanitaterausbildung 4 8 6 4 5 27
2019 B EH-Kurs Fubrerschein Rettungssanitéiterausbildung 71 60 41 27 41 31 2% 12 1 5 315
B Erste Hilfe 16 Std. :

. Erste Hilfe Wiederholung SVE'AUSbI|dUI’lg 3 4 3 1 2 1 14
2020 Kindernotfallkurs Sonstige Ausbildungen 115 89 123 62 49 94 68 48 7 30 685
EPC 4 3 3 2 12
2021 AMLS 3 2 4 1 2 1 2 1 16
PHTLS 4 3 3 2 3 1 2 1 19
2022 Jugendgruppentreffen 480 0 137 10 26 0 0 367 1020
Ausbildung Besuchsdienst 3 3 1 4 1
2023 ) ) ) ) , Ausbildung Trauerbegleitung 3 1 2 2 1 9
0 2000 4.000 6.000 8.000 10.000 Ausbildung Sozial- und Integrationsbegleiter 1 4 1 4 1 1

Gesamtsumme 340
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MITARBEITERAUSBILDUNG
AUSBILDUNGEN IN ANDEREN ORK-BILDUNGSEINRICHTUNGEN

Kurs / Veranstaltung Klagenfurt Villach Spittal St. Veit Wolfsberg Vélkermarkt Hermagor  Feldkirchen Landesverb.
Fachausbildung Erste Hilfe 1 1 2
Fachausbildung Sanitétshilfe 1 1 1 2
Fachausbildung Sanitatshilfe 2 1 1 2
Fachausbildung SEF 1 3 2 1 7
Fortbildung Bewegung zum Wohlfiihlen 1 1
Fortbildung Hygiene 1 1 2
Grundkurs Bewegung zum Wohlfiihlen 1 1 2
Kurserlebnis Neu 1 1 2
Multiplikatortraining Kurserlebnis Neu 2 2
FK 3 - alle Module 22 8 3 14 1 22 16 27 4 117
Trauer Tagung 1 1
Kl Tagung 3 3
Umgang mit Extremsituationen 1 2 1 4
Einsatzfiihrung bei einem GroBunfall 2 1 1 4
Integriertes Einsatzmanagement 1 2 3
Unterbringung und Betreuung 1 1
Sicherheitsvertrauensperson Grundkurs 2 2 B L U TS P E N D E Z E N T RA L E
Betrieblicher Brandschutz 2 2
BOS Drohnenpilotenausbildung 1 1
Sicherheitsvertrauensperson Grundkurs 2 2
Gesamtsumme 29 17 9 16 2 24 18 34 13 162

+

A Liebe zoum Mewschen, CSTERRACHISCHES ROTES KREUZ
| KARNTEN |
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BLUTSPENDEZENTRALE EIN- UND AUSGANG VON BLUTKONSERVEN
ABGABE VON BLUTPRODUKTEN AN KRANKENANSTALTEN

Private Krankenanstalten Landeskrankenanstalten Bestand 01.01.2023 Bestand 31.12.2023

) ) : : San. UKH Elisabe- : San.Maria : LKH LKH LKH LKH - Ery-Konz.-homolog 18.744 Landeskrankenanstalten 16.282 Ery-Konz.-homolog 958
Produktbezeichnung Friesach Spittal St.Veit . ) Waiern ) Sonstige . Gesamt
Villach Klgft. thinen Hilf Klagenfurt Villach ~ Wolfsberg Laas Vollblutkonserven 98 Privat-Krankenanstalten 5.757 Stammzellen + NSB 296
Ery Suspension gefiltert 471 1152 953 258 747 543 8 103 1342 8.277 2074 1,059 82 17.071 Stammzellen + NSB 33 Plasma-GroBkunden 16500  Thrombo-Pherese 32
Octaplas SD 5 6 5 1.634 337 18 2.005 Thrombo-Pool 385 Summe 42063 Thrombo-Pool 10
T:rombozyf:Tnkonzentrot 16 39 4 4 0 49 9949 391 97 0747 Thrombo-Pherese 2.856 Ausgesonderte Blutkonserven: Octaplas 865
Pherese gefiltert Ankauf Ery 498 zur Qualitatskontrolle 457 FFP (homolog) 914
Thrombozyter'mkonzentrot 3 y 4 4 3 159 8 4 183 Ankauf Thromo-Pherese 178 abgelaufen (homolog) 1342
gepoolt — gefiltert
Ankauf FFP 6 Qualitatsmangel 1214
Thrombozytenkonzentrat
3 1 4 Octaplas 1.800 durch Testung 2120
Pherese — plasmared.
Stammzellen 29 29 FFP (homolog) 19.304 Spenderselbstausschluss
Verwurf Octaplas 3
Gesamtsumme 1.342 12.351 1.108 82
Bruch 58

Sumrgc—;SP;lvate Sun:;ém;gl.zand Gesamtsumme 3.259 Gesamtsumme 46.879 Gesamtsumme 5.194 Gesamtsumme 3.075

CATIREEIHIBCHES POTLS Kb

Aua Uik o Mpanthen

CETIERLICHIECHES
ROTES KEEUD

BLUTSPEH
iy
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BLUTSPENDEZENTRALE
AUFBRINGUNG VON BLUTKONSERVEN UND ANZAHL DER BLUTSPENDER
Spender Konserven Abnahmen
Zivil  Bundesheer Gesamt Zivil  Bundesheer Gesamt Zivil Bundesheer Gesamt = Stammzellen ~ Thrombo Pherese
Klagenfurt 3.235 416 3.651 2716 379 3.095 113 5 118
Blutspendezentrale 815 815 702 702 12 941
Klagenfurt gesamt 4.050 416 4466 3.418 379 3.797 113 5 118 12 941
Villach 4.249 571 4.820 3576 507 4.083 156 8 164
Spittal Drau 3.904 162 4.066 3.491 145 3.636 151 2 153
Wolfsberg 2.584 2.584 2.266 2.266 88 88
St. Veit / Glan 2.024 2.024 1.738 1.738 87 87
Volkermarkt 1.293 80 1.373 1.098 76 1.174 69 1 70
Hermagor 1.266 1.266 1.121 1.121 49 49
Feldkirchen 1.190 1.190 1.027 1.027 52 52

Gesamtsumme 21.789 17.735

OSTERREICHISCHES
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Abgabe von Blutprodukten

(Prozentuelle Aufteilung nach Krankenanstalten)

B«

Ery-Suspension
Private

Stammzellen

Octaplas-SD

Trombozyten-
konzentrat

1 1 1 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Blutspender und Konserven - Entwicklung 2019-2023

. Blutspender

Blutkonserven

2019

2020
2021

2022

2023

1l

5.000 10.000 15.000 20.000 25.000

o

BLUTSPENDER UND BLUTPRODUKTE

Blutspender
(Prozentuelle Aufteilung nach Bezirken)

. 21 9% Klagenfurt
B 22 9% villach
. 19 % Spittal/Drau
. 12 9% Wolfsberg
[ 9% st. Veit/Glan
6 % Volkermarkt
. 6 % Hermagor
5 % Feldkirchen
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BLUTSPENDEZENTRALE
AUFKOMMENSVERGLEICH 2022 ZU 2023

Klagenfurt  Blutzentrale Klgft. gesamt Villach Spigt:(lji Wolfsberg . Vélkermarkt Hermagor  Feldkirchen Gesamt

Zivil -280 -405 -685 113 -288 -348 -212 -274 -114 -56 -1.864

Spender Bundesheer 196 0 196 153 5 0 80 0 0 434
SUMME -84 -405 -489 266 -283 -348 -212 -194 -114 -56 -1.430

Zivil -180 -330 -510 51 -240 -298 -200 -240 -122 -44 -1.603

Konserven  Bundesheer 193 0 193 133 0 0 0 76 0 0 402
SUMME 13 -330 -317 184 -240 -298 -200 -164 -122 -44 -1.201
Plasma-Pherese =l

Thrombo-Pherese -119

Stammzellen -10

Gesamtsumme
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Aus Ligle 2w Menzchem, CUSTERRACHISCHES ROTES KREUZ




