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Sehr geehrte Damen und Herren,
liebe Freundinnen und Freunde des Roten Kreuzes,
liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

WIR SIND DA.

Wir sind da, wenn es im Notfall schnell gehen muss. Wir sind
da, wenn nach Schicksalsschlagen, Katastrophen oder in finan-
ziellen Notlagen Unterstiitzung nétig ist. Wir sind da, um zu
pflegen und um zu betreuen. Wir sind da, um lebensrettende
Blutkonserven aufzubringen.

Wir sind an 365 Tagen im Jahr, an sieben Tagen die Woche,
24 Stunden am Tag da — immer dann, wenn unsere Hilfe ge-
braucht wird.

Wir sind nicht nur immer da, sondern auch tberall in der Steier-
mark. Mit unseren insgesamt 87 Bezirks- und Ortsstellen sind
wir in allen steirischen Regionen tief verwurzelt. Unsere Regio-
nalitat ermdglicht uns, ein Rotes Kreuz fir alle Menschen in der
Steiermark zu sein.

VORWORT

Und das demonstriere ich Ihnen gerne. Auf den kommenden
Seiten dieses Wirkungsberichts nehme ich Sie mit auf eine ein-
zigartige Reise durch unsere schéne Griine Mark. Auf dieser
Reise lernen Sie nicht nur unsere 16 Rotkreuz-Bezirke, sondern
auch das Landessekretariat kennen. An jedem Standort halten
wir inne und bieten Ihnen spannende Einblicke in ausgewdhlte
Projekte, die direkt in der Region umgesetzt werden und wirken.

Am Ende des Berichts finden Sie auch zu jedem unserer Rot-
kreuz-Bezirke eine Besonderheit, die den jeweiligen Bezirk ganz

einzigartig macht.

Was uns als Rotes Kreuz Steiermark so besonders macht, darf
ich Ihnen schon jetzt verraten:
Wir sind da. Zu jeder Zeit und tiberall, wo Hilfe gebraucht wird.

Mit herzlichen GriiBen
lhr
{ fos AL

Mag. Dr. Werner Weinhofer



WIRKUNGSBERICHT 2023

DAS ROTE KREUZ
IN DER STEIERMARK

as Rote Kreuz Steiermark ist mit 16 Bezirksstellen, 71 Ortsstellen sowie dem Landes-
D sekretariat mit der Rettungsleitstelle und dem Bildungs- und Einsatzzentrum in allen
steirischen Regionen prasent. Tagtdglich leisten wir in der ganzen Steiermark einen
wichtigen Beitrag zur Versorgung der Bevélkerung. Das Leistungsangebot des Roten Kreuzes

Steiermark ist dabei ebenso vielfdltig wie umfangreich:

Mit unserem Rettungs- und Krankentransportdienst sind wir rund um die Uhr im Einsatz, um
medizinische Notfdlle zu versorgen und Patient:innen zu transportieren. Der Blutspendedienst
sorgt dafiir, dass immer geniligend Blutkonserven fiir Notfdlle zur Verfiigung stehen. Personen,
die sich in ihrem Alltag mehr Sicherheit wiinschen, bietet die Rufhilfe Notrufsysteme, die Sicher-
heit auf Knopfdruck gewdhrleisten. Die Abteilung Pflege und Betreuung ist mit vielfaltigen An-
geboten fir Menschen mit Pflegebedarf da. Die Sozialen Dienste bieten Menschen in sozialen
Notlagen schnelle Hilfe, um finanzielle Akutsituationen zu tiberwinden und Zukunftsperspektiven
zu erarbeiten. Von der Familienzusammenfiihrung bis hin zu Angeboten der Arbeitsmarktinte-
gration reichen die Projekte der Abteilung Migration und Suchdienst, die Menschen mit Flucht-
erfahrung und Menschen mit Migrationshintergrund in Anspruch nehmen kénnen. Fir Kinder
und Jugendliche bietet das Jugendrotkreuz einen Ort, an dem sie sich vernetzen, sozial enga-
gieren und iiber Rotkreuz-Themen informieren kénnen. Uber die Aus- und Weiterbildung er-
weitern nicht nur die Rotkreuz-Mitarbeiter:innen ihr Wissen, auch die Bevélkerung lerntin Erste-
Hilfe-Kursen, wie man Leben retten kann. Nach Katastrophen und Krisen wie Erdbeben und
Hochwassern leistet der Katastrophenhilfsdienst im In- und Ausland umfassende Hilfe. Mit der
psychosozialen Betreuung bietet das Rote Kreuz Menschen in psychischen Ausnahmesituatio-
nen Entlastung. Kurzum: Wir sind da, wenn Hilfe gebraucht wird.

LIEZEN
Ausseerland, Altenmarkt,

Bad Mitterndorf, Grébming,
Liezen, Rottenmann, Schladming,
Stainach, Trieben, Wildalpen

LEOBEN

Eisenerz, Mautern, Trofaiach

KNITTELFELD

JUDENBURG
Fohnsdorf, Hohentauern*,
Obdach, Zeltweg

MURAU
Neumarkt, Oberwolz \‘

VOITSBERG-KOFLACH

BRUCK-MURZZUSCHLAG
Breitenau, Bruck/Mur, Kapfenberg, Kindberg, Krieglach,
Mariazellerland, Miirzzuschlag, St. Marein/St. Lorenzen, Thérl, Turnau

WEIZ
Anger, Birkfeld, Gleisdorf, Markt Hartmannsdorf,
Passail, Pischelsdorf, Ratten, Weiz

HARTBERG
Bad Waltersdorf, Friedberg, Hartberg,
Neudau, Péllau, Stubenberg, Vorau

GRAZ-STADT

FELDBACH
Bad Gleichenberg, Fehring, Feldbach, Gnas,
Kirchbach, Kirchberg/Raab, St. Stefan i.R.

@ ® FURSTENFELD
o Burgauy, llz

GRAZ-UMGEBUNG
Seiersberg, Frohnleiten, Gratkorn, Kalsdorf,
Kumberg, Lieboch, Nestelbach, Ubelbach, Gratwein-StraBengel

* wurde 2023 geschlossen

Auf den ndchsten Seiten erhalten Sie tiefere Einblicke in
unser Wirken in allen steirischen Regionen. Kommen Sie mit
auf eine Reise durch das Rote Kreuz Steiermark!

LANDESSEKRETARIAT

Bildungs- und Einsatzzentrum Laubegg,

DEUTSCHLANDSBERG @

Eibiswald, Lannach, Stainz

LEIBNITZ //.

Arnfels, Gamlitz, Heiligenkreuz

Jugendrotkreuz, Rettungsleitstelle, Lernhduser

- RADKERSBURG

am Waasen, Wildon Mureck, St. Peter/Ottersbach, Straden
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Wir sind da, um anderen

vonei dy zu lernen.

Tobialieiter'er, Andrea Horvatic-Volk
ungsdienst Deutschlandsberg

zu helfen und dabei

-Location: Schloss Stainz

ROTKREUZ-BEZIRK DEUTSCHLANDSBERG
Zivildienst

ivildiener Tobias fihlt sich sichtlich wohl in seinem Team in Deutsch-
Z landsberg. Er und Rettungssanitaterin Andrea sind nicht nur am

Rettungswagen ein eingespieltes Team — auch was den Humor
betrifft, sind die beiden auf einer Wellenldnge. ,Ich war schon frith im
Jugendrotkreuz aktiv. Fiir mich war klar, dass ich auch meinen Zivildienst
im Roten Kreuz absolvieren mochte”, erzahlt Tobias. Fur Zivildienst-
leistende im Roten Kreuz ist kein Tag wie der andere. Selbiges gilt fir
Teilnehmer:innen des Freiwilligen Sozialen Jahres. Taglich lernen sie
neue Menschen kennen und kénnen einen wichtigen Beitrag fiir die Ge-
sellschaft leisten. Als Zivildiener kann man im Roten Kreuz im Rettungs-
oder im Blutspendedienst wertvolle Erfahrungen sammeln. In der pra-
genden Ubergangszeit vom Jugend- zum Erwachsenenalter erlernt man
dabei Fahigkeiten, von denen man ein Leben lang profitiert.

651

ZIVILDIENER haben sich 2023
im Roten Kreuz engagiert.
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i Wir sind da, wenn Menschen

infinanziellen Notlagen dringend

Lebensmittel benétigen.
Anton WeiB, Christine Monschein
Tec{m Osterreich Tafel Bad Gleichenberg
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ROTKREUZ-BEZIRK FELDBACH
Team Osterreich Tafel

mmer samstags fahrt Anton gemeinsam mit anderen Freiwilligen die
I Partnerbetriebe rund um Bad Gleichenberg ab, die die Team Oster-

reich Tafel mit Lebensmitteln unterstiitzen. Zurtick bei der Tafel sor-
tiert Anton mit Christine und den anderen Freiwilligen die einwandfrei-
en gespendeten Lebensmittel. Sie bereiten Obst und Gemise auf und
rdumen Musli und Mehl in die Regale. Bald schon kommen die ersten
Kund:innen, um die dringend bendtigten Lebensmittel abzuholen. Bei
der Team Osterreich Tafel kdnnen Menschen, deren finanzielle Mittel
knapp sind, kostenfrei Lebensmittel und Hygieneprodukte beziehen.
Wir konnen mit der Team Osterreich Tafel Menschen unterstiitzen, die
finanziell zu kampfen haben, um ihren Alltag zu bewaltigen”, beschreibt
Anton. Gerade in Zeiten anhaltender Teuerungen ist die Team Oster-
reich Tafel ein unverzichtbarer Anker fir viele Steirer:innen in finanzi-
ellen Notsituationen.

826.797

KILOGRAMM LEBENSMITTEL hat die Team Osterreich
Tafel im Jahr 2023 ausgegeben.

ROTKREUZ-BEZIRK LEIBNITZ
Mobile Pflege und Betreuung

flegeassistentin Julia fahrt mit dem Auto der mobilen Pflege und
P Betreuung bei Schloss Seggauberg vorbei und legt hier einen kur-

zen Stopp ein, um mit dem Pflegestiitzpunkt zu telefonieren. Sie
kommt gerade von einem Hausbesuch und checkt am Handy ihre Ter-
mine fur den Tag. ,Heute fahre ich noch zu drei Klient:innen. Sie alle
haben andere Bediirfnisse, auf die ich gerne individuell eingehe”, erklart
Julia. Die Mitarbeiter:innen der mobilen Pflege und Betreuung des Roten
Kreuzes betreuen Personen mit Pflege- und Unterstitzungsbedarf zu
Hause in deren eigenen vier Wanden. Die Tatigkeiten reichen — je nach
Berufsgruppe - von der sorgfaltigen Pflegebedarfsabklarung und
Pflegeberatung Gber die praktische Pflegeunterstiitzung bis hin zu den
wichtigsten Haushaltstatigkeiten. Stets geht es auch um die Entlastung
pflegender Angehériger. ,Auch die Gesprache mit den Klient:iinnen sind
ein wichtiger Teil meiner Arbeit. Die meisten Klient:innen sind viel allei-
ne und freuen sich deshalb schon immer, wenn ich zur Tiir hereinkom-
me”, sagt Julia.

9.340

KLIENT:INNEN wurden von der mobilen Pflege
und Betreuung im Jahr 2023 betreut.

i b b
Ich bin da, damit Menschen =

" mit Pflegebedarf in ihrem = & ¢
eigenen Zuhause leben kénnen. 5 s
Julia Fink e
’_“-}f&Mebile Pflege und Betreuung Leibnitz W
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e 'Wi'r"sind da, damit immer
#% " geniigend lebensrettende
Blutkonserven zur
Verfiigung stehen.

Angela Sailer, Csilla Kovacs

Verwaltung Bezirksstelle Fiirstenfeld

(19

*¥ Foto-Location: Thermenresort Loipersdorf

ROTKREUZ-BEZIRK FURSTENFELD
Blutspendedienst

m Eingangsbereich der Therme Loipersdorf tummeln sich mit den
I Badegdsten heute auch Blutspender:innen. Der Blutspendedienst des

Roten Kreuzes veranstaltet hier eine Aktion und viele engagierte
Spender:innen sind gekommen. Im Abnahmebereich liegen einige
Spender:innen noch auf den Liegen, wahrend andere nach ihrer Spen-
de bereits eine Starkung bei der Jausenstation erhalten. Beim Essen des
gefillten Weckerls kénnen alle Spender:innen das gute Gefiihl genie-
Ben, dass ihre Blutspende Leben retten wird. Blut ist ein wichtiges Not-
fallmedikament, das nicht kiinstlich hergestellt werden kann. Dank der
vielen engagierten Spender:innen, die es in der ganzen Steiermark gibt,
erhalten alle, die nach Unfallen oder Operationen auf Blut angewiesen
sind, die lebensrettenden Konserven. Der Blutspendedienst des Roten
Kreuzes zeigt: Um Lebensretter:in zu werden, braucht es keine Super-
krafte — zehn Minuten den Armel hochkrempeln geniigt.

50.869

BLUTKONSERVEN hat der Blutspendedienst
im vergangenen Jahr abgenommen.

13
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Ich bin da, damit die
Bewohner:innen des
Betreuten Wohnens
eigenstdandig und
gleichzeitig bestens

betreut leben kénnen.
Rosemarie Mayrhofer
Betreutes Wohnen Obdach

(19

gemeinde Obdach

Foto-Location: Markt

ROTKREUZ-BEZIRKJUDENBURG
Betreutes Wohnen

irekt am Hauptplatz liegt das Betreute Wohnen in Obdach. Beim
D Betreten des Hauses hért man schon Betreuerin Rosemarie mit

Bewohnerin Sophie lachen. Die beiden sitzen an einem Tisch im
Gemeinschaftsbereich und spielen Karten. Es herrscht Gleichstand - die
Entscheidung wird auf ein anderes Mal verschoben. Auch abseits der
Spielkarten wird es nicht langweilig in den Hadusern des Betreuten Woh-
nens. Wann immer die Bewohner:innen wollen, kénnen sie in den Ge-
meinschaftsraum gehen und sich dort mit den anderen Bewohner:innen
unterhalten, an den angebotenen Aktivitdten wie beispielsweise Ge-
ddchtnis- oder Bewegungstibungen teilnehmen oder gemeinsam etwas
unternehmen. Wenn sie fir sich sein méchten, ziehen sie sich in die ei-
gene Wohnung zuriick. Ganz nach dem Motto des Betreuten Wohnens
,Mit Sicherheit wohlfiihlen" ist es die Mischung aus Eigensténdigkeit und
Gemeinschaft, die die Bewohner:innen besonders schatzen.

13

BETREUTE WOHNHAUSER des Roten Kreuzes
gibt es in der Steiermark.

ROTKREUZ-BEZIRK MURAU
Jugendgruppen

ie Murtalbahn kommt schon in wenigen Minuten und bringt die
D Rotkreuz-Jugendgruppe Murau zu ihrem ndchsten Ausflug. Die

Zeit am Bahnhof wird genutzt, um Eis zu essen und sich dabei
tber den kommenden Landesjugendbewerb zu unterhalten. Jugend-
gruppenleiterin Birgit erzahlt: ,Die Jugendlichen lernen nicht nur neue
Freund:innen kennen - sie lernen fiirs Leben und tbernehmen gesell-
schaftliche Verantwortung.” Denn in den regelméBigen Gruppentreffen
geht es neben Wundversorgung und Wiederbelebung auch um soziale
Themen und Aktivitéten, die den Teamgeist starken. Dabei bringen sich
die Jugendlichen aktiv ein: Sie gestalten soziale Projekte von der ersten
Idee bis zur Umsetzung und packen an, wo sie gebraucht werden. Egall
ob bei Camps, bei Ausfliigen oder beim gemeinsamen Chillen — natur-
lich kommt auch der Spaf3 nicht zu kurz. Die Jugendlichen aus dem Ju-
gendrotkreuz leben vor: Gemeinsam gelingt vieles einfach besser.

1.039

KINDER UND JUGENDLICHE haben sich im
vergangenen Jahr in Jugendgruppen engagiert.

b b

Wir sind da, um in der
Jugendgruppe Solidaritdt und
Gemeinschaftsgefiihl zu leben.

Janna Schaffer, Isabel Regner, Jessica Gerold
v gt el y el

Jugendrotkreu:
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Wir sind da und bilden uns

fort, damit unsere Hilfe immer
am neuesten Stand ist.

s “ A Q EliassBaumann, Jasmin Glettler-Feiertag
’ '

Rettungsdienst Graz-Umgebung

i __ {3

ROTKREUZ-BEZIRK GRAZ-UMGEBUNG
Aus- und Weiterbildung

lias und Jasmin tben heute den Umgang mit dem Defibrillator.

Damit im Notfall jeder Handgriff sitzt, missen die Abldaufe haufig

trainiert werden. Die beiden haben schon langjdhrige Erfahrung
im Bereich des Rettungsdienstes. Trotzdem gehort es fiir sie, wie fir alle
anderen Sanit&ter:innen im Roten Kreuz, dazu, sich regelmafig fortzu-
bilden. Auch in allen anderen Leistungsbereichen bilden sich die
Mitarbeiter:innen des Roten Kreuzes laufend fort. Dabei geht es sowohl
darum, Wissen aufzufrischen, als auch darum, Zusatzqualifikationen zu
erwerben. Aber nicht nur intern setzt sich das Rote Kreuz fir Weiter-
bildung ein: In der ganzen Steiermark werden Erste-Hilfe-Kurse ange-
boten, in denen die Steirer:innen lernen, wie man im Notfall Leben rettet.

KURSE FUR MITARBEITER:INNEN wurden
im Jahr 2023 abgehalten.

17
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Wir sind da, um Rettungskrafte
mit den technischen Maglichkeiten
V om FulB der Skiflugschanze am Kulm hat man einen eindrucks- der Drohne zu unterstiitzen.

vollen Blick bis zum Barren, von dem die Sportler:innen starten, Julia Kainbrecht, Peter Goretzka,
Tobias Moser, Stefan Wechtitsch

und auch auf das Grimming-Bergpanorama dahinter. Sobald die
Drohnenteam beziehungsweise Rettungsdienst Liezen

Drohne gestartet ist, liefert ihre Kamera noch einmal beeindruckende-

re Bilder der Umgebung. Die Drohnenkamera gibt einen groBraumigen “

Uberblick, der aus Bodenperspektive nicht méglich wére. Genau damit
bereichert das hochmoderne Fluggerdt seit 2023 den Rettungsdienst.
Mit Hilfe der Drohne werden beispielsweise bei GroBschadensereignis- o
sen oder GroBambulanzen uniibersichtliche Gebiete tiberblickt. So kon-
nen komplexe Einsatzsituationen besser eingeschatzt werden. Auch bei
der Personensuche und in der Zusammenarbeit mit anderen Einsatzor-
ganisationen wird die Drohne eingesetzt. Dabei trifft Bewdhrtes auf
Neues: Bewdhrte Einsatzablaufe werden durch die Méglichkeiten, die

die Drohne bietet, ergdnzt.

-

Foto=Location: Skiflugschanze am Kulm / Bad Mitterndorf

UBUNGEN UND EINSATZE hat das Drohnenteam
im Jahr 2023 insgesamt absolviert.

18
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Ich bin da, um schwer
erkrankten Menschen
Herzenswiinsche zu erfiillen.

Josefine Fischer
Sehnsuchtsfahrten

({9

Foto-Locat

on: Hauptplatz Bad Radkersburg

%

ROTKREUZ-BEZIRK RADKERSBURG
Sehnsuchtsfahrten

osefine ruft ihren Kollegen im Auto zu: ,Habt ihr eure Reisepdsse
J dabei? Heute fahren wir ans Meer!” Eine Dame hat bei den Sehn-

suchtsfahrten angerufen, weil sie ihrem schwer erkrankten Mann
ermoglichen mdchte, einen Tag an ihrem gemeinsamen Lieblingsort in
Italien zu verbringen. Das Sehnsuchtsfahrten-Fahrzeug rollt aus Bad
Radkersburg los, um das Paar abzuholen. Durch die Betreuung der Rot-
kreuz-Mitarbeiter:innen an Bord kénnen Menschen, die aus gesundheit-
lichen Griinden nicht mehr einfach in ein Auto steigen konnen, ihre Sehn-
suchtsorte besuchen. Die Fahrten werden immer von mindestens zwei
Sanitater:innen und bei Bedarf auch von zusatzlichem Fachpersonal
begleitet. Uber einen Anruf direkt beim Roten Kreuz Radkersburg kann
man eine Fahrt anmelden und sich so zu den Orten seiner Kindheit,
einem besonderen Fest mit Freunden und Familie oder einem anderen

Sehnsuchtsort begleiten lassen.

12

SCHWER ERKRANKTEN MENSCHEN haben die

Sehnsuchtsfahrten 2023 einen Herzenswunsch erfiillt.

ROTKREUZ-BEZIRK HARTBERG
Besuchs- und Begleitdienst

arina hakt sich bei Frieda unter und spaziert mit ihr an den
M Tiergehegen in Herberstein vorbei. Vor manchen Gehegen blei-

ben sie langer stehen und lachen tber die putzigen Tiere. Wéh-
rend sie und Frieda im Streichelzoo die Ziegen birsten, erklart Maring,
warum sie sich gerne im Besuchsdienst engagiert: ,Altere Menschen sind
oft einsam. Fur sie ist Zeit das wichtigste Geschenk. Im Besuchsdienst
geht es einfach darum, zusammen eine gute Zeit zu verbringen: egal ob
beim gemeinsamen Kartenspielen, beim Spazierengehen oder bei Er-
ledigungen.” Die freiwilligen Mitarbeiter:innen vom Besuchs- und Be-
gleitdienst verbringen regelmdBig Zeit mit ihren Klient:innen, sorgen fur
Abwechslung in deren Alltag und entlasten damit die pflegenden An-
geharigen. Dabei entwickeln sich oft auch langjdhrige Verbindungen.
,Nicht nur die Klient:innen freuen sich auf die Treffen, auch fir mich sind
die Treffen ein wochentlicher Fixpunkt, auf den ich mich freue”, lacht
Marina.

38.437

STUNDEN wurden von den freiwilligen Mitarbeiter:innen
des Besuchs- und Begleitdienstes im Jahr 2023 geleistet.

Foto-Location: Tierwelt Herberstein

b

Ich bin da, damit

* Einsamkeit keine Chance hat.

Marina Schacht
suchs- und Begleitdienst Hartberg
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Wir sind daq, damlt andere in Sicherheit _ Ambulanzdienst

Veranstaltungen genieBen konnen:
Bernd Peer, Felix Maier, Gabriel Exel, Viktoria Kuhn
. . IX | 1 X | | u

i _3 Rettungsdienst Knittelfeld

as Rohren der Motoren ist schon von Weitem zu héren, wenn man
D sich dem Red Bull Ring in Spielberg n&hert. Immer wenn am Ring

geracet wird, ist auch der Ambulanzdienst des Roten Kreuzes mit
: dabei. Dort, wo andere hinkommen, um das Adrenalin der Geschwin-
—-L - digkeit zu spiiren, sorgen die Mitarbeiter:innen des Ambulanzdienstes
: fur die Sicherheit von Fahrer:innen und Fans. Hier und bei vielen weite-
ren groBen und kleineren Veranstaltungen in der ganzen Steiermark ist
so dafir gesorgt, dass im Notfall immer jemand zur Stelle ist. So kdnnen
die Besucher:innen unbeschwert Sportveranstaltungen, Bélle und an-
dere Feste genieBen. Organisiert wird die sanitatsdienstliche Versorgung

mit mobilen Leitstellen, Sanitatshilfsstellen, Notfallcontainern, Gehstrei-
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fen und vielem mehr. Dafir sind an einem einzigen Tag schon einmal
uber 100 Rotkreuz-Mitarbeiter:innen im Einsatz.

" Foto-Locatio

Rund 130

ROTKREUZ-MITARBEITER:INNEN sind pro Ambulanztag
bei den gréBten steirischen Ambulanzdiensten im Einsatz.
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ROTKREUZ-BEZIRK BRUCK-MURZZUSCHLAG
Rettungsdienst

ine der diensthabenden Mannschaften aus dem Bezirk Bruck-Mdirz-
zuschlag kommt gerade vom Einsatz zurlick zur Bezirksstelle. Bei
diesem Einsatz hat jede Sekunde gezahlt. Auf einer Bundesstrale
ist ein schwerer Unfall passiert. Dort musste die Mannschaft gemeinsam
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mit dem Notarzt einen Schwerverletzten versorgen. Nach den ersten
Versorgungen vor Ort wurde der Verletzte ins ndchstgelegene Kran-
kenhaus transportiert. So schnell und professionell leisten die
Mitarbeiter:innen des Rettungsdienstes an 365 Tagen im Jahr rund um
die Uhr tberall dort Hilfe, wo Hilfe benstigt wird. Alle Notrufe und Sa-
nitatseinsatze gehen in der Rotkreuz-Rettungsleitstelle Steiermark ein
und werden dort disponiert. In Bruck-Mirzzuschlag geht auch schon
der ndchste Einsatz Uber die Rettungsleitstelle ein. Ein Mann hat wegen
starker Schmerzen im Brustbereich den Notruf gewdhlt. Die alarmierte
Mannschaft springt auf, um keine Zeit zu verlieren.

99 k.
Wir sind rund um die Uhr dq,

_ : —— =7 I T Y \d wenn Steirer:innen.in.einem
589°699 = - il j ' i .. Notfall unsere Hilfe brauchen.

EINSATZE IM RETTUNGS- UND KRANKENTRANSPORTDIENST ; e, i : BRI g & : a s Nicolas Reinprecht, Michael Hasiwar
wurden im Jahr 2023 absolviert. e b o5 i _ ’ : : : : | e : Rettungsdienst Bruck-Miirzzuschlag
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Wir sind da, wenn Menschen
in psychischen Akutsituationen
Halt brauchen.

Giinther Uran, Brigitte Svoboda
Krisenintervention

ROTKREUZ-BEZIRK VOITSBERG-KOFLACH
Krisenintervention

m Bundesgestit Piber sind kiirzlich die ersten Fohlen des Jahres auf

die Welt gekommen. Giinther und Brigitte schauen den Jungen und

ihrer Herde zu, wie sie tiber die Koppel springen. Plotzlich ist ein lau-
ter Signalton zu héren. Gunther und Brigitte greifen schnell zu ihren
Handys. Sie sind im Kriseninterventionsteam, kurz KIT, und haben Be-
reitschaftsdienst. Bei einer Alarmierung machen sie sich sofort auf den
Weg, um fiir Menschen in psychischen Ausnahmesituationen da zu sein.
Wenn Rettungswagen und Notdrzte einen Einsatzort verlassen, treten
oftmals die Mitarbeiter:innen des KIT auf den Plan. Giinther und Brigitte
erklaren, was das KIT leistet: ,Wir betreuen Menschen, die gerade durch
einen Schicksalsschlag oder ein anderes traumatisches Ereignis aus dem
Alltag gerissen wurden. Wir aktivieren ihr soziales Netz und helfen ihnen,
wieder handlungsféhig zu werden.”

1.321

PERSONEN wurden im Jahr 2023 vom
Kriseninterventionsteam betreut.

ROTKREUZ-BEZIRK WEIZ
Freiwilligenmanagement

in Dutzend Jugendliche stehen vor dem BORG Birkfeld neben einem

Rettungswagen und wollen einen Blick auf die spannende Innen-

ausstattung des Wagens werfen. Rettungssanitdterin Lisa-Marie
erklart, wie das Equipment verwendet wird. Lisa-Marie ist hier, um den
Jugendlichen zu zeigen, wie sie sich im Roten Kreuz freiwillig engagieren
kénnen. Neben dem Rettungsdienst kommen auch die anderen Leis-
tungsbereiche des Roten Kreuzes in Lisa-Maries Ausfiihrungen nicht zu
kurz. Manche der Jugendlichen héren so zum ersten Mal von den viel-
faltigen Wirkungsfeldern des Roten Kreuzes. ,Genau deshalb kommen
wir her. Wir wollen zeigen, was wir im Roten Kreuz alles leisten und wie
vielfaltig man sich engagieren kann”, erzahlt Lisa-Marie, wahrend die
Jugendlichen durch die Folder blattern und sich dariiber unterhalten,
fur welche Freiwilligenarbeit sie sich interessieren.

11.107

FREIWILLIGE haben sich im Roten Kreuz Steiermark
im vergangenen Jahr engagiert.

Ich bin da, um andere zu
motivieren, sich freiwillig im
Roten Kreuz zu engagieren.

- Lisa-Marie Sitka
Freiwilligenmanagement Birkfeld
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ROTKREUZ-BEZIRK LEOBEN b))
Suchhundestaffel Wir sind gemeinsam mit
unseren Hunden da,

um Vermisste oder
Verschiittete zu finden.

Isabella Strecher, Daniel Schume, Erwin Schume
Suchhundestaffel

obald die Suchhunde im Einsatztrainingszentrum in Eisenerz das “

Kommando ihrer Suchhundefiihreriinnen bekommen, sprinten sie

los, springen Gber Schutthaufen und durchsuchen Tunnel, um Per-
sonen zwischen den Trimmern aufzuspiiren. ,Sobald wir hier sind, wis-
sen die Hunde, dass fur sie die Arbeit beginnt. Dann wollen sie einfach
loslegen”, erklart Erwin, der die Rotkreuz-Suchhundestaffel Steiermark
leitet. Einmal wochentlich trainieren die Teams aus Suchhundefihrer:innen
und Vierbeinern im Rotkreuz-Trainingszentrum fir den Einsatzfall. Wenn
nach Erdbeben oder Flutkatastrophen Personen vermisst werden, kon-
nen Verschuttete oftmals nur mit Hilfe ausgebildeter Suchhunde gefun-

den werden. ,Im Einsatz arbeiten unsere Hunde sehr professionell. Damit
das funktioniert, kommen bei den Trainings natirlich auch die Beloh-
nungen nicht zu kurz", lacht Erwin, wahrend er seine Hiindin Joy streichelt.

6.591

EINSATZ- UND UBUNGSSTUNDEN haben die Suchhunde
im Jahr 2023 absolviert.
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WIRKUNGSBERICHT 2023

~ Wirsind da, damit andere
ihr Leben mit einem Gefiihl der
Sicherheit genieBen kdnnen.

Marco Roschker, Daniel Krachler

Rufhilfe und Rettungsleitstelle

(19
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Foto-Location: Schloss St. Martin'/ G

ROTKREUZ-BEZIRK GRAZ-STADT
Rufhilfe und Rettungsleitstelle

aria spaziert an diesem wunderbaren Frihlingstag in der Ge-
M gend rund um Schloss Sankt Martin in Graz. Entspannte Spa-

ziergdnge wie dieser waren fir Maria lange keine Selbst-
verstdndlichkeit. Nach einem Sturz vor einigen Monaten fihlte sie sich
unterwegs nicht mehr sicher. Das ist anders, seit sie die mobile Rufhilfe
des Roten Kreuzes hat. Mit der mobilen Rufhilfe ist bei jedem Ausflug
auch das Gefiihl von Sicherheit dabei. Im Notfall gentigt der Druck auf
den roten Knopf. Sofort wird tber die Rufhilfe Sprechkontakt mit der
Rettungsleitstelle Steiermark hergestellt. Die Mitarbeiter:innen der Ret-
tungsleitstelle wissen sofort, wo sich die Person befindet, und schicken
unmittelbar die nétigen Rettungsmittel. Mit dieser Sicherheit genielt
Maria ihr Leben zuhause wie unterwegs wieder unbeschwert.

8.108

PERSONEN hat die Rufhilfe im Jahr 2023
Sicherheit auf Knopfdruck geboten.

LANDESSEKRETARIAT
FrauenTreffen Ukraine

emeinsam mit Elena und Manuel vom Roten Kreuz spazieren
G zehn der Frauen, die regelmaBig am FrauenTreffen Ukraine teil-

nehmen, durch Graz. Die Gruppe sitzt vor dem Uhrturm und lasst
den Blick tber Graz schweifen, wahrend Elena die Sehenswiirdigkeiten
erkléart. Mit Elena und Manuel lernen die aus der Ukraine gefliichteten
Frauen ihre neue Umgebung besser kennen. Das FrauenTreffen Ukraine
bietet aber nicht nur raumliche Orientierung, sondern auch einen ge-
schiitzten Rahmen, der nach der Ankunft in Osterreich Stabilitat bietet.
Ziel des Projekts ist es, den Frauen die Anfangsphase in Osterreich zu
erleichtern. Die Frauen lernen bei wéchentlichen Treffen Deutsch, kén-
nen Sozialberatungen in Anspruch nehmen und ein soziales Netz auf-
bauen. ,Die Freundschaften, die bei den Treffen entstehen, sind fiir die

Frauen ein Anker in ihrem neuen Leben in Osterreich”, erklart Elena.

83

AUS DER UKRAINE GEFLUCHTETE FRAUEN haben im
Jahr 2023 am FrauenTreffen Ukraine teilgenommen.
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Ich bin da, um Kin‘de:'.i'md Jugendliche beim
Erarbeiten ihrer Zukunftsperspektiven
. zu unterstiitzen.

Yvonne Loderer
Fachabteilung Lernhilfe

(19

LANDESSEKRETARIAT
Lernhduser

chon kurz nach 12 Uhr Mittag ist das Lernhaus in der Grazer

Schénaugasse erfiillt von frohlichen Kinderstimmen. Die jiingeren

der Kinder, die hier von Pddagog:innen beim Lernen unterstitzt
werden, kommen gleich nach Unterrichtsende her. Fiir einen abwechs-
lungsreichen Start in den Nachmittag sorgen Lernspiele oder Lernrallyes.
Nach der gemeinsamen Jause geht es mit Hilfestellungen der
Padagog:innen ans Erledigen der Aufgaben und ans Lernen. In den zwei
Grazer Lernhdusern des Roten Kreuzes erhalten Kinder aus finanziell
benachteiligten Familien kostenlose Lernunterstitzung. ,Wir geben den
Kindern einen Raum, in dem sie sich entfalten und iiber sich hinauswach-
sen konnen. So gelingt ihnen auch ein positiver Schulabschluss”, erklart
Yvonne, die Leiterin der Lernhilfe-Angebote im Roten Kreuz Steiermark.
Wenn die Jingeren am spdteren Nachmittag das Lernhaus verlassen,
beginnt der Lernnachmittag fiir die Alteren, die Gruppe der U16. So
geht die konzentrierte Lernstimmung bis zum frihen Abend weiter.

JUGENDLICHE wurden im Bereich
der Lernhilfe im Jahr 2023 betreut.
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WIRKUNGSBERICHT 2023

DIE BILANZ DER MENSCHLICHKEIT 2023 PFLEGE UND BETREUUNG
Hausbesuche der mobilen Pflege und Betreuung 492.251
K|,ent,nnen534o
Goste bes UCh e m T O g eszen tren und ques ...................................... 1 . 754
BetreutePG|||Qt|Vth|ent|nnen ....................................................... 1 232
MENSCHEN IM ROTEN KREUZ STEIERMARK Bewohner,nnenBetreutesv\/ohnen ................................................. 144
Freiwillige Mitarbeiterinnen 11107 Personen|n24_5tunden_Betreuung ................................................... 65
Be rufl |che : Mltorbelt er | nnen ~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 1 728 ..............................................................................................................
Z|V||d|ener ...................................................................................... 651
M|torbe,ter,nnen Fre,w||||ges SOZ|0|eS thr ........................................ 73 BLUTSPENDEDIENST
............................................................................................................ Abgenommene Blutkonserven 50869
|3| Utspe ndermn en ....................................................................... 3 o 015
RETTUNGSDIENST Erstspender,nnengg%
BInSatze GeSaMt e 569699 Blutspendeaktionen 1066
Notarzteinsdtze 25450, Durchschnittsalter Erstspenderinnen 30,1 Jahre
Betreute Patientinnen 198314 Durchschnitisalter Spenderinnen 434 Jahre
Sanitater:innen 6.663
F|rst Respond er ............................................................................ 1 035
AnrufeRettungs|e,tste||e1216915 JUGENDROTKREUZ
Notrufe ................................................................................... 238949 Jugendiiche I Erster Hiffe ausgeblidet -
Anruf e 1450 .............................................................................. %081 Jugen d ||che m Jug e ndgruppen ...................................................... 1 039
AnzthK.nder-undjugendgruppen ................................................... 67
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WIRKUNGSBERICHT 2023 AUS- UND WEITERBILDUNG RUFHILFE
Steirer:innen, die in Erster Hilfe ausgebildet wurden 44.302 Teilnehmer:innen 8.108
Bevolkerungskurse 3.375 Rufhllfe—Alorme ----------------------- 57.083
Teilnehmer:innen Erste-Hilfe-Kindernotfallkurs 4144 .F'iol;;"h’i‘lfeeinsdtze fir Rettungsmittel 10.040
Kurse fir Mitarbeiter:innen 1.561 Jingste Teilnehmerin bzw. jingster Teilnehmer 21 Jahre
Lehrbeauftragte im Bereich Erste Hilfe 609 Alteste Teilnehmerin bzw. dltester Teilnehmer 103 Jahre
SOZIALE DIENSTE KATASTROPHENHILFSDIENST
Menge ausgegebener Lebensmittel tiber Rotkreuz-Sondereinheiten 40
dle Team OSterreICh chel 826797 kg ............................................................................................................
............................................................................................................ Wolldecken auf Lager 2014
Kund:innen-Kontthe |m RGhmen ............................................................................................................
der Team Osterreich Tafel 74.766 Feldbetten auf Lager ] 1869
Sozialberatungen/Spontanhilfe 1963 Suchhundestaffel: Einsatz und Jbungsstunden e 8271
Betreute Jugendliche im Bereich der Lernhilfe 860 SN e 2
............................................................................................................ Auslandseinsatztage 10
MIGRATION UND SUCHDIENST

PSYCHOSOZIALE BETREUUNG

Frauen aus der Ukraine, die betreut wurden 83
Familien, die bei der Familienzusammenfihrung Mitarbeiter:innen im B?reich Stressverarbeitung
unterstiitzt wurden 256 nach belastenden Ensatzen (SvE) 254
Betreute Suchdienst-Falle 147 Mitarbeiterinnen im Kriseninterventionsteam (KIT) 282,
Teilnehmer:innen in Projekten KB InSatze 340
der Arbeitsmarktintegration 127 Personen, die vom KIT betreut wurden 1.321
Frauenberatungen (WE CARE, FGM/C-Koordinationsstelle) 263 Telefonate iiber die Kummernummer 15.811
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IN GEDENKEN AN

BEZIRKSSTELLE BRUCK-MURZZUSCHLAG BEZIRKSSTELLE GRAZ-STADT BEZIRKSSTELLE LEOBEN BEZIRKSSTELLE RADKERSBURG
Elisabeth FELBER Alexander CORDES Rosa LAMPL Gertrude KOHN
MO r tm . g CH M|EDH O FER .............................................................................. M G r tm GOGG .............................................................................................................................................................................................................. E nge|bert p|_A'|' ZER ...................................................................................
Kor—|_He|nZM||_|_NER EZIRKSSTELLE LIEZEN
BEZIRKSSTELLE DEUTSCHLANDSBERG Ernst RIES BEZIRKSSTELLE WEIZ
o D EUTSCHMANN BEZIRKSSTELLE GRAZ-UMGEBUNG K|OUSZOTSCH ........................................................................................... Vg, Helga HANA
ROSOLACKNER .......................................................................................... o ORER R OSGH|ERZER ...........................................................................................
MOHGMATHAUER ...................................................................................................................................................................................................... S EZIRKSSTELLE MURAU Chr|5t|ne|_|EB ...........................................................................................
OMRDrKor|REYMANN ............................................................................ BEZIRKSSTELLE HARTBERG Sophie CRASSER Gottfr|edRE|S|NGER .................................................................................
ROSOW|CHER ............................................................................................ A HermmeHELFENSCHNHDER ...................................................................... M qgs|egbertRQSENBERGER ...................................................................
W0|terW|NTER WOlterKERN .............................................................................................. H RDqur|5CH|NDE|_KA ..........................................................................
B EZIRKSSTELLE JUDENBURG Kathor|nGLE|TNER ....................................................................................
BEZIRKSSTELLE FELDBACH o crOLLER Morg,tUNDNER ........................................................................................ | ANDESSEKRETARIAT
Angelo HIRSCHMUGL JOhGnneSKNEFZ AnnORElTER .............................................................................................. e MAYERHOER
D|r Augu St ST o CK E R ................................................................................................................................................................................................... U rsulq . R | EGER ...........................................................................................................................................................................
BEZIRKSSTELLE LEIBNITZ bbbt
BEZIRKSSTELLE FURSTENFELD Josefa BAUMANN O R e
Erika HUTTER Valerio Maria FALKHOFEN e R R e
Leonard PUFFER Magdalena KNOPP ] BT N R e
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WIRKUNGSBERICHT 2023

HIGHLIGHTS AUS DEN BEZIRKEN

Woussten Sie schon, dass ...

... der Rotkreuz-Bezirk Feldbach mit = |
164 Kindern und Jugendlichen besonders
viele Mitglieder in Jugendgruppen hat? |

... der Rotkreuz-Bezirk Leibnitz

mit der SanSchool in Kooperation mit

dem B(R)G Leibnitz Schiiler:innen zu | ' . RR— ' | SRS RG]
: adl aufgekocht wird? Kochbegeisterte

Rotkreuz-Mitarbeiter:innen versorgen die
Dienstgruppen mit kostlichen Meniis.

_ ... im Rotkreuz-Bezirk Deutschlandsberg

Rettungssanitdter:innen ausbildet?

... der Rotkreuz-Bezirk Judenburg die
neueste Bezirksstelle hat? Die Bezirksstelle
wurde um- und ausgebaut und erst

am 26. Mai 2024 eroffnet.

< -
= “-—

... der Rotkreuz-Bezirk Fiirstenfeld
rund 130.000 Portionen Essen
auf Radern pro Jahr verteilt?

... im Rotkreuz-Bezirk Murau seit
Jahrzehnten alljghrlich unter der Leitung

s/ des Roten Kreuzes ein eintdgiges

Ausbildungslager gemeinsam mit den anderen
Einsatzorganisationen des Bezirks stattfindet?

41




WIRKUNGSBERICHT 2023

... der Rotkreuz-Bezirk Graz-Umgebung

der einzige steirische Bezirk ist, der auch

Ubungen auf einem Rollfeld, némlich
m Flughafen Graz, organisi

ri s

der flachenmaBig groBte
steirische Rotkreuz-Bezirk ist?

... Mitarbeiter:innen des Rotkreuz-
Bezirks Radkersburg mit einem
Riickholtransport aus Lissabon im
Jahr 2023 das am weitesten entfernte
Ziel angesteuert haben?

£}

.. =c‘ler Rofkrelj-.z-B.ézirk Knittelifeld

mit den Rennen am Red Bull Ring -

steiermarkweit einige der groBten

innen aus Bruck-Miirzzuschlag

-im _thr 2023 an der Fernsehreihe ,Landkrimi”
' . mitwirken durften und dabei Tobias
- Moretti kennengelernt haben?




WIRKUNGSBERICHT 2023 W I

SIND _
DASE

... der Rotkreuz-Bezirk Voitsberg-Koflach
besonders stolz auf sein dichtes Netz

an First Respondern ist? 87 First
Responder sind im Bezirk tatig.

: im Besuchs- und Begleitdienst im
Rotkreuz-Bezirk Hartberg im Jahr 2023
verdoppelt und die Zahl der Besuchsstunden

beinahe verdreifacht hat?

... der Bezirk Weiz besonders stolz auf

seine erfolgreiche Jugendarbeit ist? ww

Im Jahr 2023 hat der Bezirk auch den’
Landesjugendbewerb mit 450 teilnehmenden
Jugendlichen in Weiz ausgetragen.

Danke an die Partner der Graz Riverdays 2023 fiir die groRartige Unterstiitzung:
RIALZ] "‘:::.,»I:, | ebund MER @O0E Teraz [N

Janke an die Partnervereine fr die Ausrichtundsr Sp rhe und My
-, "4

_.'./_ ; R A N

¥

4

o N “2 ... mit den Lernhilfe-Angeboten des Roten

= |
- Kreuzes Kinder mit rund 20 unterschiedlichen

Erstsprachen unterstiitzt werden?

... im Rotkreuz-Bezirk Grcz-Slt.th.

Mitarbeiter:innen aus 43 unterschiedlichen
Landern arbeiten?

... Leoben der erste steirische ,
Rotkreuz-Bezirk ist, der eine
Bezirksstellenleiterin hat?
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EIN BLICK HINTER DIE KULISSEN

Der Wirkungsbericht in Ihren Handen basiert in diesem Jahr auf einem spannenden Road-
trip durch alle steirischen Rotkreuz-Bezirke. Die Polaroidfotos auf dieser Seite halten die
vielen schénen Begegnungen mit den ehrenamtlichen und beruflichen Mitarbeiter:innen
wdhrend dieser Fahrt durch die Steiermark fest.

Von unserem Roadtrip gibt es tibrigens auch ein Video. Sehen Sie es sich gerne an und
erfahren Sie so noch mehr iber unsere Arbeit und die tiefe regionale Verwurzelung des
Roten Kreuzes in der Steiermark.

Link zum Video unseres Roadtrips >> I_E: E_!



DANKE.

Jeden Tag bedanken sich unzdhlige Menschen bei uns fiir die Hilfe,

die wir leisten. Genau diesen Dank wollen wir hier weitergeben. Und
zwar an alle, die diese Hilfe erméglichen:

An die rund 13.500 MITARBEITER:INNEN des Roten Kreuzes Steier-
mark, die jeden Tag fiir die steirische Bevélkerung im Einsatz sind.

An die 130.000 MITGLIEDER UND SPENDER:INNEN, die unser Wirken
unterstiitzen.

Andie rund 1.270.000 STEIRER:INNEN, die uns ihr Vertrauen schenken.
An alle KOOPERATIONSPARTNER:INNEN und FREUND:INNEN des

Roten Kreuzes Steiermark, die uns bei unserer Arbeit zur Seite stehen.

DANKE FUR DIESEN GROSSARTIGEN EINSATZ UND RUCKHALT!

Impressum:

Osterreichisches Rotes Kreuz, Landesverband Steiermark, Merangasse 26, A-8010 Graz
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schaft, Zusammenhalt und einen dauerhaften Frieden unter allen Volkern gemaB den Grund-
sdtzen der internationalen Rotkreuz- und Rothalbmendbewegung.
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