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OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ

SBHESTORING |
Y FAIV"LY LINKS Avs Liebe 2um Menschen.

3AABA MNPO PO3LWYK/BIAOMOCTI
NMPO APELUT/YB’A3HEHHA/
3ANUT HA OTPUMAHHA NIOACBLKUX OCTAHKIB
3ANPOC O PO3bICKE/CBEAEHUA
OB APECTE/O COOEPXXAHUU MO CTPAXEW/
3ANPOC HA NONYYEHUE YHENOBEYECKUX OCTAHKOB

TRACING REQUEST / ALLEGATION OF ARREST/DETENTION

YepsoHuli Xpecm dompumyembcsi MpuHyUrie kKoHghideHyiliHocmi ma Hepo320/10weHHsI ocobucmoi iHghopmauii.
Lonomoza HaGaembcsi 6e3kowimosHo. | KpacHbili Kpecm nipudepxxueaemcsi MpUHUUNO8 KOHghudeHyuanbHocmu u
Hepa3anaweHusi Tu4Hol uHgopmayuu. [lomowb okasbieaemcs becrinamHo. /

The Red Cross is committed to the principles of confidentiality and non-disclosure of personal information.
Assistance is provided free of charge

IF YOU DO NOT KNOW THE CATEGORY OR IN CASE OF DOUBT, DO NOT SELECT

o Tracing Request (CIVILIAN)/ 3anut npo poswyk (LMBIJIbHA OCOBA) /
3anpoc o posbicke (MPAXOAHCKOE NTMLUO)

o Allegation of Detention (CIVILIAN)/ BigomocTi npo yB’a3HeHHs (LWMBINbHA
OCOBA) / CeeneHus o cogepxaHuun noa ctpaxen (MPAXOAHCKOE NNLO)

o Allegation of arrest (CIVILIAN)/ BigomocTi npo apewt (U/BIJTIbHA OCOBA) /
CepeHus 06 apecte (TPAXOAHCKOE JIMLO)

o Tracing Request Human Remains (CIVILIAN) / 3anut npo po3LwyK MOACbKUX
ocTaHkiB (LUMBIJIbHA OCOBA) / 3anpoc 0 po3bicke YerOBEYECKMX OCTAHKOB
(TPAXKOAHCKOE NNLLO)

o Tracing Request (MILITARY PERSONEL)/ 3anut npo po3iyk
(BOEHHOCIY>KBOBLUI) / 3anpoc o po3bicke (BOEHHOCITYXXALLME) CIMPABA Ne / Jerno Ne /

o Tracing Request Human Remains (MILITARY PERSONEL)/ 3anut npo Ref. No
poswwyk noacebkux octaHkis (BOEHHOCITYXKBEOBLUI) / 3anpoc o po3sbicke
yenoBeyecknx octaHkoB (BOEHHOCITYXALWLNE)

o Allegation of Detention (MILITARY PERSONEL)/ BigomocTi npo yB’a3HeHHs
(BOEHHOCIY>KBOBLI) / CBegeHus o cogepkaHumn nog cTpaxemn
(BOEHHOCIYXALWNE)

o Allegation of capture (MILITARY PERSONEL)/ BigomocTi npo B3aT1TA y
nonoH (BOEHHOCJTY>XXBOBL]I) / CBegeHus o B3ATUM B NIEH
(BOEHHOCHY>XALLWNE)

Collection of picture(s): o yes o no
doTorpadis(i) HagaHa(i)) doTorpadusi(n) npegoctaeneHa(bl)?
oTak/da o Hi/Het

Request taken: [I In person [ By phone

3anut oTpumanuin / 3anpoc noctynun: [0 Ocobucto/flnyHo [0 Mo tenecoHy
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1. SOUGHT PERSON

JAHI NPO OCOBY, AKY PO3LWYKYHOTb / JAHHBIE O PASLICKMBAEMOM JINLIE /

Full name (as expressed in the country
of origin)

Mpi3Buwe, im'qa, no 6aTtbkosi / Pamunus,
UMS, OTYECTBO

Full name at birth (if different)

MpisBuLe, iM'a, N0 6aTbKOBI (AKLLO
BiOpi3HAETLCA Big BULLE3a3Ha4YeHoro) /
damunus, nms, 0T4ECTBO NPU POXOEHUN
(ecnv oTnu4yaeTcs OT BbilleyKasaHHbIX)

Father's full name

Mpi3sBuwe, iM’s, no 6aTbkoBi baTbka /
damunus, MMs, 0T4ECTBO OTLA

Mother's full name

Mpi3Buwe, iM’q, no 6aTbkoBi MaTepi /
damunus, umsi, 0TYECTBO MaTepu

Date of birth or approximate age

[aTa HapomxeHHs abo NprMbnu3HUn BiK /
[aTa poxgeHus unm npuMepHbIn Bo3pacT

Place of birth

Micue HapoaxeHHs / MecTo poxaeHus

Sex Marital Status

Cratb / [on CimenHnm ctaH /
CemeliHoe nono)eHue

Citizenship Nationality

MpomagsiHCcTBO / HauioHanbHicTb / HaunoHanbHOCTb
"paxxgaHCcTBO

Last known address

OcTaHHs BigoMa agpeca npoxmBaHHs /
MocnegHUn n3BeCTHbIN agpec NPOXNBaHUS

Occupation

Pig gisneHocTi (anga umeineHux) / Pog
OEeATeNnbHOCTU (ANS rpaXkaaHCKmX)

Telephone(s) / TenedoH(n) / E-Mail / EnektpoHHa nowrTa /
TenedoH(bl) OneKTpoHHas noyTa

Distinguishing characteristics, if any
(tattoo, scars, etc)

OcobnuBi NPMKMETH, AKLLO € (TaTytoBaHHS,
Wwpamu, iH.) / Ocobble npumeThl, ecnm
UMerTCs (TaTyMPOBKM, LUPpaMbI U T.M.)

Personal belongings at the time of the
event, if known

lMepcoHanbHi peYi Ha MOMEHT nogil, AKWo
BigOMO / JIndHble NPUHAANEXHOCTU Ha
MOMEHT COObITUS, €CIU U3BECTHO

Grade / 3BaHHsa /

For military 3panme

personnel

Onsa

BOEHHOCMY>X60BLB /

Onsa

BOEHHOCYy>XaLllnx

Rank, Unit / YuH, yactuna / Armed forces / Pig Biicbk / Pop,
YuH, yactb BOWCK
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2. PERSON(S) ACCOMPANYING THE SOUGHT PERSON (at the time of the event)
OCOBA(M), WO CYNPOBOOXYBAJIN PO3LYKYBAHOIO (Ha MOMeHT nogif) /
JINLO(A), COMNMPOBOXOAKLLME PASBICKMBAEMOI' O (Ha MOMEHT CcOObITUS)

Full name Date of birth or age
MNoBHe iM's / MonHoe nms [arta HapompkeHHs abo Bik /
[arta poxaeHus unu Bo3pacT /

Sex | Relationship with the sought person
CtaTtb | PoguHHuin 3B'a30k abo BigHOLWEHHS OO0
/MNon | poswykyBaHoi ocobu / OTHoLwweHue K /
POACTBEHHAs CBsI3b C Pa3blCKMBAEMbIM

3. DETAILS OF EVENT
OETANI MOAI, WO NPU3BENA A0 BTPATU 3B'A3KY /
[ETANM COBbITVS, MPUBEALLEFO K YTPATE KOHTAKTA

Date and time of event / [Jata Ta yac nogii / lata n Bpems
cobbITnA

Place of event / Micue nogii / Mecto cobbiTus

Details of last news and source of information (explain exact circumstances that led to the loss of contact)
and for allegation of arrest/capture, precise the alleged arresting/capturing authorities)

OnuwiTe 06CTaBMHMK, LLIO NPUBENN 0 BTPATU KOHTAKTY (AeTani OCTaHHIX HOBWUH Ta Axeperno iHopmalii), a y pasi
BiJOMOCTEN NpO apeLuT/yB'A3HEHHS, AeTani Npo yTPUMYyYy CTOPOHY /
HeTanu nocnegHMx HOBOCTEN U UCTOYHUK MHpopMauun (06 bACHUTE TOYHbIE 0BCTOSATENBLCTBA, KOTOPbIE NPUBENN K
notepe KOHTaKTa), a B crniyvyae ceefeHun ob apecte/3aknodeHnn, aetanu ob yaepxusaroLLen CTopoHe

Alleged place of detention
VmoBipHe MicLie yTpMMaHHs nig BapToto /
lNpegnonaraemoe MeCTO coaepXaHus No4 CTPaXen

Authorities in charge
BrnoBHoBaxeHWI opraH / B BegeHumn Kakmx Briactemn
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For tracing of human remain (to be filled only if sought person is thought deceased or presumed deceased by
the family)

[Ansa po3wyKy NOACLKUX OCTaHKIB (Oyab nacka, 3anoBHIThb TiNbKKU y pasi, AKLWO poauyi BBaXKatoTb 3armbrioro um
MatoTb iHpopMaLlito NPo 3arnbenb po3LyKyBaHOi ocobu) / InA po3bicKa YernoBe4YeCKUX OCTaHKOB (MoXarnymncra,
3arnofHUTE TOJNIbKO B TOM cCrlyYae, eCiv pOACTBEHHWKN CHUATAIOT NOTMOLINM M MMEIT MHopMaLmMmn o rnbenu
pasbickmBaemoro nuua) /

Location of the human remains if known or approximate (town) Micue 3Haxo4KeHHs1 NMOACLKMX OCTaHKIB, SKLLO
BiJOMO abo NpubNU3HMIA HaceneHn NyHKT / MecTo HaxoXaeHNs: YeNOBEYECKUX OCTaHKOB M NPUBM3NTEbHBbIN
HaceneHHbIN NyHKT

Date and time, if possible, when information on Source of this information

possible death was received [xepeno, ke Hagano iHgdopmauito / ICToYHMK,
[ata Ta yac 3arnbeni, saKo BigOMO Ta/abo aarta, kKonu | NpeaoCcTaBMBLLNA MHAOPMALNIO

Oyna oTprMmaHa iHdopMauisa npo 3arnbens / [ata un
Bpemsi rubenu, ecnu n3BecTHO W/unu aarta, korga
Oblna nonyyeHa nHdopmauus o rubenm

Circumstances of death, if known, and possible transfer/move of the human remains (i.e. during which
events, and if the enquirer has information on recovery of the body, transfer or movements)

Axwo Bigomo, byab nacka, onvwiTe 06CTaBMHKM, NpY sIKUX Bigdynacsa 3arnbenb, Ta HaganTe iHopmadis Npo
MOXITMBE NepeMilLleHHs1 OCTaHKiB (Nig Yac skoi noAii Bigbynaca 3arnbens; 6yab-sika iHopmauis wono
NnoBepHeHHs!, TpaHcdep, nepemMilleHHs Tina) / Ecnu nssecTtHo, onuwinTte, noxanyncra, 0bCcTosaTenbCcTBa, nNpu
KOTOpbIX npousoLunia rmbenb, 1 npefocTaBbTe MHOPMaLUS O BO3MOXHOM NepeMeLLeHNN OCTaHKOB (COObITUE, BO
BPEMsI KOTOPOro npousoLuna rubens; nobas nHpopmaunsi o BO3BpaLLeHUN, TpaHCcdepPe NNu NnepemMeLLeHmmn Tena)

Height of the presumed deceased/deceased person: | Weight of the presumed deceased/deceased: if not

if not known short/average/tall known slim/average/obese
3picT iMoBipHO 3arm6noi oco6n abo NpubnMaHo Hkye | Bara imosipHo 3aru6noi ocobu a6o nprGnnsHo
cepefHboro/cepeHin/suiLe cepeaHboro / Xyaopnsisui/cepeaHivi/sara BuLe cepeaHboi /

Bec npegnonoxuTensHo nornbLiero nuua unm
NpMoNN3NTENbHO XyAoLLaBbli/CpeaHNIA/BEC BbILLIE
cpenHero

PocT npeanonoXxuTenbHo NormbLiero nuua unm
NpMONN3NTENBLHO HXKE CpeaHero/cpeaHnin/BbILLe
cpeaHero

Additional information that might help in enquiries (e.g. names and addresses of persons able to supply
information)
HopaTkoBa iHgopmauisi, Lo Myxe OyTn kKopucHa npu po3Lyky (Hanpuknag, imeHa Ta agpecu ocib, ski MoXyTb
HagaTv goaaTtkoBy iHGopMaLito) / JononHuTenbHas MHopMaLusi, KoTopast MOXET ObITb NonesHa nNpyu HaBegeHun
cnpaBokK (Hanpumep, MMeHa 1 agpeca nuu, KoTopble MOryT NpefocTaBuUTb MHopmauuio) /
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4. WITNESS

CBIOOK/ CBUOETEJb

Full name (as expressed in the country
of origin)

Mpi3Buwe, iM'a, no 6aTbkoBi /
damunus, UMsi, OTYECTBO

Full name at birth (if different)

MpisBuLe, iM'a, N0 6aTbKOBI (AKLLO
BiOpi3HAETLCA Big BULLE3a3Ha4YeHoro) /
damunus, nms, 0T4ECTBO NPU POXOEHUN
(ecnv oTnu4yaeTcs OT BbilleyKasaHHbIX)

Date of birth or approximate age
[aTa HapomxeHHs abo NpMbnu3HUA BiK /
[aTa poxgeHus unv npuMmepHbIn Bo3pacT

Place of birth / Micue HapogxeHHs / MecTo poxaeHus /

Sex / Ctatb / Non Citizenship / l'pomagsaHcTBO / Nationality / HauioHanbHicTb / HaumoHanbHOCTb

paxgaHCcTBO

Full contact address

MoBHa agpeca npoxunBaHHA / MonHbIN
afpec NpoXnBaHust

Relationship to sought person Telephone(s) /TenedoH(un) / E-Mail / EnektpoHHa nowrTa /
PoauHHMI 3B'A30K ab0 BigHOLIEHHSA 4O TenedoH(bl) OneKTpoHHas noyTa
po3LwykyBaHoro / OTHOLLEHME K
pas3biCKMBAEMOMY
5. ENQUIRER

JAHI SAMTNTYBAYA / JAHHBIE 3AABUTENA

Full name (as expressed in the country
of origin)

MpisBuwe, iM'a, no 6aTbkoBi /
damunus, ums, oT4ECTBO

Full name at birth (if different)

MpisBuLe, iM'a, N0 6aTbKOBI (AKLLO
BiOpi3HAETLCA Big BMLLE3a3Ha4YeHoro) /
damunusi, Msi, OTYECTBO NPU POXOEHUN
(ecnv oTnNUYaeTcs OT BblleyKa3aHHbIX)

Father's full name

Mpi3sBuwe, iM’q, no 6aTbkoBi baTbka /
damunus, MMs, 0T4ECTBO OTLA

Mother's full name

MpisBuLle, im’a, no 6atebkoBi MaTepi /
damunus, v, oTHECTBO MaTepun

Date of birth or approximate age
[ata HapomxeHHs abo npubnusHun Bik / Oata
POXAEHUS UMM NPUMEPHBIA BO3pacT

Place of birth / Micue HapoaxeHHs / MecTo poxaeHus
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Sex / Ctatb / INon Citizenship / lpomagsaHcTBO /
paxgaHCcTBO

Nationality / HauioHanbHicTb /HaunoHanbHOCTb

Full contact address

MoBHa agpeca npoxunBaHHA / MonHbIN
agpec nNpoXxmnBaHus

The sought person is my
PoswykyBaHa ocoba € moim/moeto /
PasbickvBaeMbIn ABRSIeTCS MOUM (MOEN)

Telephone(s)
TenedoH(un) / TenedoH(bl)

E-mail / EnextpoHHa nowta /
OneKTpoHHas noyra

6. ALTERNATIVE CONTACT (to be used only if relevant)
IHLWA KOHTAKTHA OCOBA (nuwe y pasi HeobxigHocTi) /
OPYITOE KOHTAKTHOE JTMNLIO (Tonbko B crnydae He06XoanMocTH)

Full name (as expressed in the country
of origin)

MpissuLle, im’a, no 6atbkoBi / Pamunus,
UMS, OTYECTBO

Full name at birth (if different)

MpisBuLe, iM'a, N0 6aTbKOBI (AKLLO
BiOpi3HAETLCA Big BULLEe3a3Ha4YeHoro) /
damunus, nms, 0OT4ECTBO MPU POXAEHUN
(ecnv oTnNnYaeTcs OT BblleyKa3aHHbIX)

Sex / Ctatb / Non Citizenship / lpomagsaHcTBO /
paxgaHCcTBO

Nationality / HauioHanbHicTb / HaumoHanbHOCTb

Full contact address

MoBHa agpeca npoxunBaHHA / MonHbIN
agpec nNpoXxmnBaHus

The alternative contact is my

Kum € anbTepHaTuBHa KOHTaKTHa ocoba
ans poswykoBaHoro/oi / Kem npuxoguresi
anbTepHaTMBHOE KOHTaKTHOE f1LO
pasbiCKMBaeMOMY/OM

Telephone(s) / TenedoH(un) /
TenedoH(bl) /

E-mail / EnextpoHHa nowta /
OneKkTpoHHas noyra

Any steps taken by the enquirer and result(s)
[ii, noB’A3aHi 3 po3LyKOM, LLIO 34iMCHMB 3anuUTyBay Ta ix pedynbtaTu (Y pasi HasBHOCTI, 4oAaTh Komito Bignosigen)
Kakne-nnbo gencteus, npeanpuHATbie 3agBuTeneM Ang posbicka, 1 pesynbTaT(bl)
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Einwilligung zur Verwendung
personenbezogener Daten

Consent to the use
of personal data

Vorname und Nachname des Antragstellers — First name and Surname of the enquirer

Vorname und Nachname der gesuchten Person — First name and Surname of the sought person

Um lhnen bei der Suche zu helfen, erhebt der Suchdienst des
Osterreichischen Roten Kreuzes personenbezogene Daten von
lhnen und den von lhnen gesuchten Familienmitgliedern. Wir
behandeln diese Daten vertraulich und unter Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Verpflichtungen und den Datenschutz-
Verhaltensregeln des Suchdienst-Netzwerks der internationalen
Rotkreuz- und Rothalbmondbewegung.

Ubermittlung der Daten

Die personenbezogenen Daten, die zur Suche nach lhren Familien-
angehdrigen und deren Schicksalsklarung beitragen, kénnen mit
anderen Akteuren geteilt werden (z.B. andere nationale Rotkreuz-
oder Rothalbmondgesellschaften, IKRK-Delegationen, andere hu-
manitdre Organisationen, Behdrden oder Verwaltungsstellen).

Bitte geben Sie an, ob Einschrankungen beziiglich der Ubermitt-
lung personenbezogener Daten gelten sollen:

In order to assist you in your search, the Tracing Service of the
Austrian Red Cross collects personal data from you and the fami-
ly members you are looking for. We treat these data confidential-
ly and in compliance with the data protection obligations and the
Data Protection Code of Conduct of the Restoring Family Links Net-
work of the International Red Cross and Red Crescent Movement.

Transfer of data

Personal data may be shared with other parties involved in the
search for your family members and clarification of their fate
(e.g. other National Red Cross and Red Crescent Societies, ICRC
delegations, other humanitarian organisations, authorities or
administrative bodies).

Please indicate whether restrictions on the transmission of personal
data should apply:

Beziiglich lhrer eigenen Daten:

Keine Einschrankungen

Einschrénkungen
(Bitte konkret benennen, wohin Daten nicht Gibermittelt werden
sollen z.B. bestimmte Lénder oder Behérden/Verwaltungsstel-
len mit Landerangabe):

Einschrankungen beziiglich der Weitergabe Ihrer Adresse an
die gesuchte Person oder Angehérige (Ihre Adresse wird nicht
Ubermittelt):

Regarding your own data:

No restrictions

Restrictions

(Please specify if there are any countries or authorities/admi-
nistrative bodies in a certain country that your data shouldn't
be submitted to):

Restrictions regarding submission of your address to the
sought person or family members (Your address will not be
passed on):

Beziiglich der Daten des/der Gesuchten:

Keine Einschrankungen

Einschrankungen
(Bitte konkret benennen, wohin Daten nicht Gibermittelt werden
sollen z.B. bestimmte Lénder oder Behdrden/Verwaltungsstel-
len mit Léinderangabe):

Regarding data of sought person(s):

No restrictions

Restrictions

(Please specify if there are any countries or authorities/admi-
nistrative bodies in a certain country that your data shouldn't
be submitted to):

*BBESTORING
* FAMILY LINKS

+
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Veréffentlichung der Daten

Publication of data

Trace the Face

Ich mochte an Trace the Face teilnehmen
(ab 15 Jahren).

Ja

Nein

Ich bin einverstanden, dass mein Foto auch auf Plakaten/Foto-
biichern erscheint (weltweit).

Ja

Nein

OO0

OO0

Trace the Face

| would like to participate in the Trace the Face project
(from 15 years of age).

Yes

No

| agree to having my photo published on posters/in photo
books (worldwide).

Yes
No

Hinweis: Die Verdffentlichung des Fotos auf der Webseite erfolgt
bis zum Abschluss der SuchmaBnahmen oder bis zum Zeitpunkt, ab
dem ich wiinsche, dass das Foto von der Webseite entfernt wird.
Verdftfentlichte Fotos sind im Internet weltweit abrufbar. Trotz aller
SicherheitsmaBnahmen kann eine missbrauchliche Verwendung
der Fotos durch Dritte bei einer Verdffentlichung im Internet nicht
vollstandig ausgeschlossen werden.

Note: The photo will stay online until the tracing applications are
concluded or until the point in time | wish the photo to be removed
from the website. The photos can be accessed worldwide when
they are published on the Internet. Despite all security measures,
misuse of the photos by third parties cannot be completely exclu-
ded after they are published on the Internet.

Medien allgemein

Die personenbezogenen Daten kdnnen fir die Suche versffent-
licht werden (z. B. gemeinsame Radioprogramme von IKRK und
BBC/Somalia, Verdffentlichung von Listen an 6ffentlichen Or-
ten, in Zeitschriften oder im Internet).

Ja
Nein
Meine eigenen Daten:
Ja
Nein
Daten des/der Gesuchten:
Ja

Nein

OO0 OO0 OO

Media

The personal data may be published for the purpose of tracing
(e.g. joint radio programmes of ICRC and BBC/Somalia, publi-
cation of lists in public places, in print media or on the Internet).

Yes

No

My own data:

Yes

No

Data of the sought person(s):
Yes

No

Ein Widerruf der Einwilligungserklarung oder von Teilen davon
kann gegeniiber dem ORK Suchdienst, Wiedner Hauptstr. 32,1040
Wien, E-Mail: tracing@roteskreuz.at, schriftlich unter Angabe
meines Namens erklart werden.

Ich habe eine Kopie meines Antrages erhalten.

Ort, Datum
Place, date

Unterschrift
Signature

Sollte der/die Antragsteller/in minderjahrig sein und bei Trace the
Face mitmachen, sind zusatzlich zur Unterschrift des/der Antrag-
stellers/in der Name und die Unterschrift des Erziehungsberech-
tigten oder Vormunds erforderlich.

Ort, Datum
Place, date

O

This declaration of consent or parts of it can be revoked by
sending a written notification in which | state my name to the
ARC Tracing Service, Wiedner Hauptstr. 32, 1040 Viennag,
e-mail: tracing@redcross.at

| have received a copy of my request.

If the enquirer is a minor and wants to participate in Trace the
Face, the name and signature of the parental authority or guar-
dian are required in addition to the signature of the enquirer.

Name und Unterschrift des Erziehungsberechtigten/Vormunds
Name and signature of the parental authority/guardian

Suchdienst | Restoring Family Links
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OSTERREICHISCHES ROTES KREUZ

Avs Liebe zum Menschen.

Suchdienst

Informationen zum Datenschutz

Suchen. Verbinden. Vereinen.

Der Suchdienst vom Osterreichischen Roten Kreuz (ORK-Suchdienst) unterstiitzt Menschen, die
durch bewaffnete Konflikte, Katastrophen, Flucht, Vertreibung oder Migration von ihren N&chsten
getrennt wurden. Er hilft, Angehdrige zu suchen, sie wieder miteinander in Kontakt zu bringen und
Familien zu vereinen.

Welche Daten benétigen wir fiir unsere Arbeit?

Um eine Person zu suchen, braucht der ORK-Suchdienst méglichst viele Informationen Uber die
gesuchte Person. Dies sind Angaben wie z.B. Name, Geburtsdatum und Angaben zur Herkunft. Auch
die Umstande, die zur Trennung von der Familie gefiihrt haben, sind fiir unsere Suche wichtig.
Daneben braucht der ORK-Suchdienst die Kontaktdaten der suchenden Person und méchte wissen,
wie diese mit der gesuchten Person verwandt ist. Auch ein Foto der suchenden Person kann bei der
Suche helfen.

Alle diese Angaben (auch Fotos) sind personenbezogene Daten, die wir bendtigen, um im Interesse
der suchenden und der gesuchten Personen handeln zu kénnen.

Wofiir verarbeiten wir die Daten?
Der ORK-Suchdienst verwendet personenbezogene Daten fiir diese Zwecke:

1. Suche nach vermissten Personen
2. Klarung von Schicksalen und
3. Zusammenfihrung von Familien.

Werden die Daten auch an Dritte libermittelt?

Wir behandeln personenbezogene Daten grundsatzlich streng vertraulich. Fur die Suche einer Person
leiten wir die Suchanfrage innerhalb des Suchdienst-Netzwerks (Zusammenschluss des ORK-
Suchdienstes mit dem Internationalen Komitee vom Roten Kreuz, IKRK, und den Rotkreuz- und
Rothalbmond-Gesellschaften in anderen Landern) weiter. In den Landern, in denen die gesuchte
Person vermutet wird, versucht der dortige Suchdienst, weitere Informationen zum Aufenthaltsort der
gesuchten Person zu ermitteln.

Im Zusammenhang mit dem bewaffneten Konflikt in der Ukraine werden die Suchanfragen an den
Zentralen Suchdienst des IKRK Ubermittelt, der die personenbezogenen Daten zentralisiert. Im
Rahmen unserer Arbeit kann es notwendig sein, personenbezogene Daten an andere Stellen
weiterzugeben, wie z.B.

- staatliche Stellen (z.B. Auslénderbehérden, Meldebehoérden, Geféangnisse,
Verteidigungsministerien),
- internationale Organisationen.

Im Speziellen kann es sein, dass der Zentrale Suchdienst des IKRK die Daten der gesuchten Person
mit folgenden Behoérden teilen wird:

- ukrainischen staatlichen Stellen (einschlieRlich des Verteidigungsministeriums) und
- russischen staatlichen Stellen (einschlieRlich des Verteidigungsministeriums).

Die personenbezogenen Daten kdnnen zum Zweck der Suche auch verdéffentlicht werden (z.B. Online-
Suche mit Foto www.tracetheface.org, Radioprogramme, Verdffentlichung von Listen an offentlichen
Orten oder im Internet).
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Eine Ubermittlung der Daten an andere Stellen erfolgt grundsétzlich nur, wenn dies zur Erfiillung der
Suchdienstaufgaben erforderlich ist. Im Rahmen der notwendigen Einwilligungserklarung kénnen Sie
bestimmte Lander, andere Stellen oder auch eine Verdffentlichung von unseren Suchaktivitaten
ausschlieRen.

Wie lange werden die Daten bei uns gespeichert?
Die Daten, die Sie uns anvertrauen, werden so lange gespeichert, wie dies zur Erreichung der oben
genannten Zwecke der Datenverarbeitung erforderlich ist.

Welche Regeln gelten fiir den Umgang mit den Daten?

Jede betroffene Person hat ein Recht auf Datenschutz. Der ORK-Suchdienst ist bei seiner Arbeit an
die Vorschriften der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) fir den Umgang mit
personenbezogenen Daten gebunden. Sollte unsere Arbeit es erfordern, lhre Daten innerhalb des
Suchdienst-Netzwerks auszutauschen, orientieren sich die beteiligten Stellen an den gemeinsamen
Daten-Schutz-Verhaltens-Regeln. So wollen wir erreichen, dass lhre Daten zumindest durch unsere
Netzwerkpartner auch in anderen Landern ausreichend geschitzt werden.

Welche Rechte haben Sie zum Schutz Ihrer personenbezogenen Daten?

Sie haben ein Recht auf kostenfreie Auskunft Uber alle personenbezogenen Daten, die wir Uber Sie
gespeichert haben. Daneben haben sie ein Recht auf Berichtigung, sollten wir lhre Daten unrichtig
gespeichert haben. Sollten Sie mit der Speicherung lhrer personenbezogenen Daten nicht mehr
einverstanden sein, kdnnen Sie uns dies mitteilen. Wir werden dann die Léschung oder Sperrung lhrer
Daten veranlassen.

Eine dem ORK-Suchdienst erteilte Einwilligungserklarung kann jederzeit ganz oder in Teilen
widerrufen werden. Zu beachten ist, dass eine Einwilligung zur Vero6ffentlichung eines Fotos der
suchenden Person auf Plakaten, Fotobiichern oder Listen weltweit nur hinsichtlich zukinftiger
Publikationen, aber nicht flir bereits gedruckte Exemplare widerrufen werden kann. Der Widerruf kann
gegeniiber dem ORK-Suchdienst, Wiedner Hauptstrale 32, 1040 Wien, E-Mail: tracing@roteskreuz.at
(oder gegenuber der verantwortlichen Stelle) schriftlich unter Angabe des Namens erklart werden.

An wen kénnen Sie sich wenden (verantwortliche Stelle)?

Bei Fragen zur Verarbeitung lhrer Daten oder zur Durchsetzung lhrer Rechte auf Auskunft,
Berichtigung, Léschung oder Sperrung, Widerruf kénnen Sie sich an die Stelle des ORK-Suchdienstes
wenden, mit der Sie zur Suche einer Person Kontakt aufgenommen haben.

Stempel bzw. Name, Adresse und Telefonnummer der
beratenden Stelle

Sollte Ihnen keine Ansprechperson bekannt sein, kénnen Sie sich gern an den ORK Suchdienstes
wenden:

Osterreichisches Rotes Kreuz Tel.: 01 /589 00 -126 oder -127
Generalsekretariat Fax: 01 /589 00 -349
Suchdienst E-Mail: tracing@roteskreuz.at
Wiedner Hauptstralie 32

1040 Wien
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Tracing Service

Information on data protection

Tracing. Connecting. Reuniting.

The Austrian Red Cross Tracing Service (ARC Tracing Service) supports people who have become separated

from their family due to armed conflicts, natural disasters, escape, or migration. It helps to trace family members,

to put them back in contact and to reunite families.

What data do we need for our work?

To trace a person, the ARC Tracing Service needs as much information as possible about this person.
This includes information such as name, date of birth and details of origin. The circumstances that led
to the separation from the family are also important for our search. In addition, the ARC Tracing
Service needs the contact details of the person searching and would like to know how this person is
related to the person searched for. A photo of the person searching can also help for the search.

All these data (including photos) are personal data which we need in order to be able to act in the
interest of the searching and the searched persons.

For what purposes do we process data?
The ARC Tracing Service uses personal data to:

1. search for missing persons
2. clarify fates and
3. reunite families.

Will data be transmitted to third parties?

We treat personal data strictly confidential. When tracing a person, we forward the tracing request within
the International Tracing Service Network (association of the ARC Tracing Service with the International
Committee of the Red Cross (ICRC) and the Red Cross and Red Movement Societies in other
countries). In the countries in which the traced person is suspected, the local Tracing Service tries to
find out further information about the whereabouts of the traced person.

Tracing requests in connection with the armed conflict in Ukraine are transmitted to the ICRC Central
Tracing Agency, where all personal data is centralized. In the context of our work it may be necessary to
pass on personal data to other parties, e.g.

- government bodies (e.g. immigration authorities, registration authorities, prisons, ministries of
defence),
- international organisations.

More specifically, the ICRC Central Tracing Agency may share the data of the missing person with the
following authorities:

- Ukrainian government bodies (including the Ministry of Defence) and
- Russian government bodies (including the Ministry of Defence).

Personal data may also be published for tracing purposes (e.g. online search with photo
www.tracetheface.org, radio programmes, publication of lists in public places or on the Internet).

Data will only be transmitted to other bodies if this is necessary to fulfil the tracing service tasks. Within
the framework of the necessary declaration of consent, you can exclude certain countries, other
bodies or even the publication of our tracing activities.
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How long do we store data?
The data you entrust to us will be stored for as long as is necessary to fulfil the above-mentioned
purposes of data processing.

Which rules apply to the handling of data?

Every person concerned has a right to data protection. The work of the ARC Tracing Service is
governed by the provisions of the General Data Protection Regulation (GDPR) when handling
personal data. Should our work require us to exchange your data within the Tracing Service Network,
the bodies involved will follow the common data protection codes of conduct. We want to ensure your
data is adequately protected, at any rate by our network partners, whether here or abroad.

What rights do you have regarding the protection of your personal data?

You have the right to free information about your personal data stored with us. In addition, you have
the right to rectification of inaccurate data stored with us. If you no longer agree to the storage of your
personal data, you can inform us of this. We will then arrange for your data to be deleted or blocked.

A declaration of consent given to the ARC Tracing Service can be revoked in whole or in part at any
time. Please note that consent to the publication of a photograph of the searching person on posters,
photo books or lists worldwide can only be revoked for future publications, but not for copies already
printed. The revocation can be declared in writing to the ARC Tracing Service, Wiedner Hauptstralte 32,
1040 Vienna, e-mail: tracing@roteskreuz.at (or to the responsible centre) stating the name.

Who can you contact (responsible body)?

If you have any questions regarding the processing of your data or the enforcement of your rights to
information, rectification, deletion or blocking, revocation, you can get in touch with the ARC Tracing
Service centre you contacted in the scope of your tracing enquiry.

Stamp or name, address and phone number of the support centre

If you do not know who to contact, you are welcome to contact the ARC Tracing Service head office:

Austrian Red Cross
Headquarters

Tracing Service

Wiedner Hauptstralte 32

1040 Vienna

Phone: 01/ 589 00 -126 or -127
Fax: 01 /589 00 -349

E-mail: tracing@roteskreuz.at
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